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PHAN I. KHAI QUAT
1.1. it van dé
1.1.1. Tém tit Bdo cdo tw dinh gid

Chat luong cua chuong trinh dao tao (CTDT) déng vai trd quan trong trong
viéc tao ra nguén nhan luc chét lugng cao, déng thot quyét dinh vi thé, sy ton tai va
phat trién cua nganh dao tao va co s& ddo tao. Chat luong CTDT khéng chi thé hién &
cAu trac, ndi dung hay ban mo6 ta CTDT, hoc phén ma con phu thude vao nhiéu yéu td
nhu: cac hoat dong day va hoc, phuong phap kiém tra ddnh gia tuong thich véi chuan
dau ra (CBR), d6i ngii GV, nhan vién hd tro, chit lugng dau vao (ngudi hoc), CSVC,
trang thiét bi..., quan trong hon ca 1a két qua dau ra cia CTDT dap ung duoc nhu cau
ctia thi trudng lao dong. Truong PH CNTP TP HCM va khoa CNTP nhén thirc 1d tim
quan trong cua viéc xay dung, danh gia va cai tién CTDT. Trong nhiéu nim qua,
Truong va khoa da va dang ap dung nhiéu bién phap nham nang cao chat luong
CTDT. Déng thoi, Truong va Khoa CNTP ciing nhan théy viéc ra soat, xem xé&t, tu
danh gid moi hoat dong lién quan dén chat luong CTDT la viéc lam can thiét. Vi vay,
Truong va Khoa da ty nguyén dang ky tu danh gia CTDT trinh do dai hoc nganh
DBCL&ATTP theo thong tu 04/2016/TT-BGDDT, ngay 14/3/2016 cua Bo Gido duc
va Pao tao (GD&DT). Tham gia cong tac ty danh gia bao gdm nhiéu bo phan: Khoa
CNTP, céc phong ban chirc nang, giang vién (GV), cuu ngudi hoc va sinh vién (SV),
nha tuyén dung nham dam bao do tin ciy dong thoi mang tinh khoa hoc phuc vu cho
hoat dong danh gia ciia nganh. Bao cdo tu danh gia 1a két qua cua cong tac ty danh gia

dugc tién hanh tir thang 12/2017 dén nay.

Céu trac cia Bao cdo ty danh gia CTDT nganh PBCL&ATTP bao gom 04
phan:

- Phan I: Khai quét: tém tat bao cdo tu danh gia, tong quan chung vé truong Pai

hoc Céng nghiép Thuc pham TP. HCM va Khoa Cong nghé Thyuc phim

- Phan II: Ty danh gia theo cAc tiéu chuan, tiéu chi: gdm 11 tiéu chuan/ 50 tiéu

chi theo Thong tu 04/2016/TT-BGDPT. Mbi tiéu chi dugc trinh bay theo 5 ndi dung:
1. Mo ta

2. Diém manh



3. Diém ton tai

4. Ké hoach hanh dong

5. Tu danh gid

- Phan III: Két luan: tom tit nhiing diém manh, nhiing diém ton tai, ké hoach
hanh dong caa CTPT, tong hop két qua ty danh gia CTDT

- Phan IV: Phu luc: gé)m Co s6 dir liéu kiém dinh chét luong cua CTDT, cac
Quyét dinh va vian ban lién quan, Danh muc minh chtng.

Noi dung chinh ctia Bao céo ty danh gia CTDT nganh PBCL&ATTP tap trung
& Phan II: Ty danh gia theo cac tiéu chuan, tiéu chi, gom 11 tiéu chuan. Céc tiéu chuan
1, 2, 3, 4, 5 tap trung vao CTPT, gdm: Muc tiéu va CPR, ban mé ta CTDT, cu truc,
n6i dung CTDH, phuong phap day va hoc, phuong phap kiém tra, danh gia ddi véi
ngudi hoc. Tiéu chuan 6 va 7 1a phan ty danh gia vé doi ngii GV va nhan vién hd tro.
Tiéu chuan 8 danh gia vé cac yéu td lién quan dén nguoi hoc va cac hoat dong hd tro
ngudi hoc. Tiéu chudn 9 ty danh gia vé& co s¢ vat chét va trang thiét bi. Tiéu chuan 10
1a nhitng danh gia vé hoat dong nang cao chat luong ciia CTDT, tiéu chuan 11 vé két
qua dau ra cta ca CTDT.

C4c tiéu chuén, tiéu chi déu c6 mot hé thong MC di kém. Cach ma hoa thong
tin, MC trong Bao cao tu danh gia nhu sau:

M4 thdng tin va MC (Ma MC) dugc ky hiéu bang chudi gom 11-12 ky tu: theo
cong thirc sau: Hn.ab.cd.ef

Trong do:

H: viét tat cia «HOp minh chimgy

n: s6 thtr ty cia Hop minh ching

ab: s thr ty cua tiéu chuan gdém 2 chit sé (tiéu chuan 1 viét 01, tiéu chuan 10
viét 10)

cd: s6 thir tu cta tiéu chi gdm 2 chit s (tiéu chi 1 viét 01)

ef: s6 thir ty cia minh ching theo ting tiéu chi gém 2 chir so.

Vidu:



[H1.01.01.01]: 14 MC thir nht cua tiéu chi 1, tiéu chuén 1, dit ¢ hop 1.
[H3.03.02.15]: 1a MC thir 15 cuta tiéu chi 2, tiéu chuan 3, dit & hop 3.

1.1.2. Muc dich, quy trinh tw danh gid, phwong phap va cong cu danh gia
Muc dich ty danh gia:

Qua trinh ty danh gia 1 quéa trinh Khoa Cong nghé Thuc phim tu xem xét,
nghién ctru cic tiéu chudn danh gia cht lvong gido duc do Bo GD&DT ban hanh, tir
doé tu ra soat moi hoat dong, danh giad thuc trang cia CTDT, cac yéu td tac dong dén
chét luong dao tao nhu nguén nhan luc, CSVC, trang thiét bi va cac van dé lién quan
khac. Trong qua trinh tu xem xét, danh gia, Khoa Cong nghé thuc pham nhéan dinh
dugc nhirng diém manh va diém tOn tai, tir 36 dua ra ké hoach hanh dong nham cai
tién, nang cao chat lugng CTDT, dap ung t6t hon nhu cau cta cac bén lién quan. Pay
cling 1a co s dé Khoa ding ky danh gia ngoai va dé nghi cong nhan dat tiéu chuin
chét luong CTDT nganh DPBCL&ATTP. Hoat dong tu danh gia con thé hién tinh tu
chu va ty chiu trach nhiém ctia Khoa trong toan bo hoat dong dao tao, nghién ctru khoa

hoc va cac hoat dong phuc vu cong dong.
Pham vi ty danh gia:

Dénh gia cac hoat dong cua Khoa Cong nghé thuc pham, nganh Pam bao chat
lugng va an toan thuc pham theo tiéu chuan danh gia chat luong CTPT do B trudng
Bo GD&DT ban hanh trong mot chu ky kiém dinh. Thoi gian tién hanh ty danh gia tir
nam hoc 2013-2014 dén ndm hoc 2017-2018.

Quy trinh tw danh gia:

Quy trinh tu danh gia duoc thyc hién theo cac bude chinh sau:
- Budc 1: Thanh lap Hoi dong tu danh gia;

- Buoc 2: Lap ké hoach tuy danh gia;

- Budc 3: Phan tich tiéu chi, thu thap thong tin va MC;

- Budc 4: Xur 1y, phan tich cac thong tin va MC thu duoc;

- Bude 5: Viét bao cdo tu danh gia;

- Budc 6: Luu trit va str dung bao cao tu danh gia;



- Bu6c 7: Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh bao cdo tu danh gia.

Qua trinh tur danh gia duoc bit dau tir thang 12 nim 2017 véi Quyét dinh thanh
lap Hoi dong tu danh gia s6 3605/QD-DCT ngay 15 thang 12 ndm 2017, gdm 9 thanh
vién. Sau khi c6 Quyét dinh thanh 1ap, Hoi ddng ty danh gia CTPT nganh
PBCL&ATTP ban hanh Ké hoach tir danh gia chi tiét va thanh 14p 5 nhom cong tac

chuyén trach phu trach céc tiéu chuan, mdi nhém gdém 5 thanh vién, cu thé:

N 2 Nhom chiu , )
TT Tiéu chuan .. Nhom truwong
trach nhiém

Tiéu chuan 1,2 va 3 ThS. Ngoé Duy Anh Triét

Tiéu chuan 4 va 5 ThS. Nguyén Phan Khédnh Hoa

Tiéu chuan 8 va 9 ThS. Nguyén Lé Anh Minh

g || wW ||

1
2
Tiéu chuén 6 va 7 3 ThS. DBang Thi Yén
4
5

Tiéu chuan 10 va 11 ThS. Nguyén Cam Huong

Sau khi tham gia tap hudn, cac nhém cong tac chuyén trach phan cong nhiém
vu cu thé cho tung thanh vién va tién hanh phan tich ndi ham cac ti€u chi, thu thap
théng tin, MC, xem xét sy phu hop, xir 1y, phan tich cdc thdong tin, MC. Trong qué
trinh thu thap thong tin, MC, Hoi dong tu danh gid va cac nhém CTCT huy dong su
tham gia cua toan by GV, NV trong khoa va su hd tro cia cac phong, ban, trung tdm

trong truong.

Sau khi ¢6 Danh muc MC hoan chinh, Hoi ddng tu danh gid phan cong céac
nhom CTCT viét du thao bao céo tu danh gia, tién hanh lay y kién dong gép cho Dy
thdo bao cao tir cac GV, NV trong khoa, cac don vi li€n quan trong truong, tir d6 hoan
thién bao cdo tu danh gia. Sau d6, Hoi dong ty danh gia CTPT va cac nhém CTCT
tién hanh luu trit hd so MC, bao céo ty danh dé chuan bi danh gia dong cap. Tiép theo,
Hoi dong ty danh gia chinh sira bao céo tu danh gia va hé théng thong tin, MC theo

cac y kién sau danh gia dong cap va chuan bi ho so cho danh gia ngoai.

Phuwong phap va cong cu tu danh gia:

Cong cu tu danh gia 1 Tiéu chuan danh gia chat luong CTDT céc trinh d6 cua
Gi4o duc Pai hoc ban hanh kém theo Théng tu s6 04/2016/TT-BGDDT ngiy 14 thang

3 nam 2016 cua Bo truong Bo Gido duc va Pao tao va cac tai liéu hudng dan: Thong



tu s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29/11/2013; Cong vin s6 1074/ KTKDCLGD-KDPH
ngay 28/06/2016; Coéng vin sé 1075/ KTKDCLGD-KDPDH ngay 28/06/2016; Cong
van sb 769/QLCL-KPCLGD ngay 20/4/2018 ctua B6 Gido duc va Pao tao.

Ddi voi mdi tiu chi, tién hanh viéc tu danh gia theo trinh tu sau:
- Mo ta, 1am 10 thyc trang cia CTDT;

- Phan tich, giai thich, so sanh, ddi chiéu va dua ra nhitng nhan dinh, chi ra
nhimg diém manh, diém ton tai va nhitng giai phap khic phuc;

- Lén ké hoach hanh dong dé cai tién, nang cao chét luong CTDT;

- Ty danh gid mic d6 dap Gng tiéu chi va tiéu chuan.

Qua qua trinh nghién ctru van ban hudng dan, thu thap va xir Iy MC, viét ban
thao, nghe y kién tu van cia cac chuyén gia, thao luan va chinh sira, Khoa CNTP d4
hoan thanh bao cdo ty danh gia CTDT cua nganh PBCL&ATTP. Bao cao ty danh gia
nganh PBCL&ATTP di mo ta rd rang va day du cac hoat dong ciia CTPT, trong d6
da chi ra nhirng diém manh, diém ton tai, kho khan cung voi ké hoach khic phuc dé

Xuat.
1.2. Tong quan chung

1.2.1. Gidi thiéu vé Trwong Dai hoc Cong nghiép Thwe phim thanh phé Ho Chi
Minh

Truong PH Cong nghiép Thuc phim Tp.HCM duoc thanh 1ap theo Quyét dinh
sO 284/QP-TTg ngay 23 thang 02 nam 2010 cia Thu tuéng Chinh phu trén co so
Truong Cao dang Cong nghiép Thuc phim Tp.HCM. Trong Bé an thanh lap, Trudng
néu rd muc tiéu hoat dong cia truong 1a “ddo tao cdc nha ky thudt, nha quan ly dé
cung cdp nguon nhan luc phit hop cho cong cudc cong nghiép héa, hién dai héa dat
nude; ting cuong hop tac dao tao, nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé voi
cac Trwong dai hoc, Vién nghién ciru trén thé gidi, théa man ngdy cang cao cdc yéu
cau cia thi trieong lao déng vé cdn b ky thudt, can bo quan 1y trong khoi ASEAN va
cdc t6 chire nude ngoai tai Viét Nam”.

Nam 2018, Truong chinh thitc ban hanh Tam nhin, St mang, Gia tri cbt 161 va
Triét 1y gido duc cua truong theo Quyét dinh s6 95/QD-DCT ngay 09 thang 01 nim
2018, theo do:



TAm nhin dén nam 2030:

DPén nam 2030, phat trién trudng Dai hoc Céng nghiép Thuc pham TP HO Chi
Minh theo dinh huéng tGng dung hang dau cua qudc gia, co vi thé trong khu vuc va
quéc té, ludn tién phong trong linh virc khoa hoc va cong nghé thuc pham.

St mang:

Truong Dai hoc Cong nghiép Thuc pham TP H6 Chi Minh 14 co s& gido duc,
dao tao da nganh, da linh vyc, da cép dd va co6 thé manh trong linh vyc khoa hoc va
cong nghé thyc pham:

- Pao tao nhan lyc ¢ dao dirc, tri thirc va k§ nang dap Gmg yéu cau ciia xa hoi;

- Pay manh NCKH, CGCN va phat trién dich vu;

- Thuc hién trach nhi€ém xa hoi, phuc vu cong déng va hdi nhap quéc té.

Gia tri cot 15i:

Nhan vin — Poan két — Tién phong — D6i moi.

Triét 1y gido duc:

Hoc tap chu dong, lam viéc sang tao.

Vé t6 chtrc: Truong hién c6 01 pho Hiéu truong — phu trach truong, 01 phd
Hiéu trueong, 10 phong ban chire nang, 17 khoa, vién dao tao va 8 trung tim phuc vu
cong tac dao tao. Ngoai ra, Truong con cd cac t6 chirc doan thé ludn duogc tao moi
diéu kién hoat dong nhu Coéng Poan, Poan TNCS HCM, Hoi SV va Héi cuu chién
binh.

Vé dao tao: Trén co s& chuong trinh khung cua B GD&DT, Trudng di xay
dung khung CTPT phu hop véi thyc té, bao gom cac loai hinh chinh quy, vira 1am vira
hoc va lién thong. Tir nam hoc 2007 — 2008, Trudng da chuyén dio tao tir hé thong
nién ché sang hé thong tin chi ddi véi trinh d6 cao dang, d6i voi trinh d6 PH, Trudng
tién hanh dao tao theo hé théng tin chi tir khoa dau tién vao nam hoc 2010 — 2011.
Truong hién nay c6 06 nganh dao tao trinh d¢ thac sy, 29 nganh dao tao BH chinh
quy, 14 nganh dao tao cao dang.

V& co so vat chat: Tong dién tich dit cua Truong 12 19,14 ha, dién tich xdy
dung 1 39.946 m? gébm cac 01 co s& chinh tai 140 — Lé Trong Tan, Phuong Tay



Thanh, Quan Tan Phu, Tp.HCM; 01 Trung tdm TNTH, 02 co s¢ TNTH, 01 ky tdc xa,
01 san van dong da ning va 01 co s tai Ap Gidng Tréom, X My Chanh, Huyén Chau
Thanh, Tinh Tra Vinh. Trudng hién c6 120 phong hoc 1y thuyét cac loai, 4 phong hoc
da phuong tién, 02 giang duong, 97 phong thi nghiém, phong thuc hanh va xudng thuc
tap, thuc hanh. Ky tlc xa cua trudng voi tong dién tich 5.472 m2 c6 96 phong ¢ giai
quyét duoc 960 chd luu trai cho SV cua Trudng. Thu vién Truong PH Coéng nghiép
Thuc phém Tp.HCM c6 téng dién tich 485 m?, sb sach in c6 tai Thu vién hién nay la
17.512 dau sach twong tng v6i 68.662 ban sach in. Ngoai ra, Thu vién Trudng con
xay dung va hop tac phat trién hé thong tai nguyén thong tin dién tir, hién c6 379.074
tai liéu dién tir phuc vu GV va SV.

Vé nhan luc: Doi ngi can by, GV, nhan vién cua truong cd 683 nguoi trong do
c6 480 GV (chiém 70.27%) trong d6 c¢6 14 GS.TS va PGS.TS (chiém 2.92%); 91 TS
(chiém 18.96%), 9 GV chinh va 3 GV cao cap. Poi ngil nay c6 dao dirc, trinh do quan
Iy, trinh d6 chuyén mon virng vang, dam bao chét lugng cho cong tac quan ly, gidng

day va phuc vu nguoi hoc.

Nguoi hoc luon duge Truong xem la trung tdm cia qua trinh dao tao, dugc
cung cép déy du cac diéu kién dé hoc tap tdt, dwoc dam bao an toan, cd moi truong
nang dong, than ai dé rén luyén, duoc khuyén khich va khen thuéng kip thoi khi dat
thanh tich tét trong hoc tap, nghién ctru khoa hoc (NCKH), hoat dong doan thé, hoat
dong tinh nguyén, van hoa van ngh¢ va thé duc thé thao. Céc dich vu phuc vu, cac tién
tich cong nghé thong tin, cac co hoi bo sung kién thirc hd tro chuyén mén va nghiép
vu nghé nghiép khong ngimng cai tién va phat trién. Truong ludn ling nghe, ghi nhan
nhitng y kién phan hoi tur nguodi hoc dé xay dung CTDT, cai thién CSVC, cai tién cong
tac giang day va phuc vy, dép tng tot hon nhu cau cta ngudi hoc, giup ngudi hoc dé

dang tiép can moi thong tin va qui dinh ciia Truong.

Trong nhiéu ndm qua, Trudng DPH CNTP TP HCM thuong xuyén quan tim dén
chat lugng ddo tao, da va dang ap dung nhiéu bién phap nham duy tri va nang cao chat
luong dao tao. Su doc 14p, nghiém tuc, cong bang, minh bach trong cong tac khao thi,
su da dang trong phuong phap danh gia két qua cac hoc phan luén duoc coi trong. Dir
liéu khéo thi dugc bao mat an toan, két qua thi luén dugc thong tin kip thoi va chinh
xéac dén nguoi hoc. Viée xét cong nhan tdt nghi¢p luén dugce thyc hién dang qui dinh,
qui trinh, dam bao cong bang, cong khai va minh bach. Hé théng quan 1y chat lugng
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cua Truong ludon duoc van hanh, duy tri, cai tién lién tuc va duoc To chire chuing nhan
doc 1ap danh gia phu hop véi tiéu chuan quéc té ISO 9001:2008. Chat lwong hoat dong
dao tao ciia Truong da dugc khang dinh thé hién thong qua viéc Truong di ty nguyén
ding ky tu danh gia va kiém dinh chét luong vao nim 2016 theo B6 tiéu chuan kiém
dinh chit luong gido duc Truong PH gdm 10 tiéu chuan véi 61 tiéu chi, ban hanh kém
theo Quyét dinh s 65/2007/QD-BGDDT ngay 01 thang 11 nim 2007 cua Bo trudng
Bo GD & DT va Vian ban hop nhét s6 06/VBHN-BGDDT ngay 04 thang 03 nim 2014
cua Bo truong B6 GD & BT tao vé viéc ban hanh Qui dinh vé tiéu chuin danh gia chat
luong truong PH va duge cong nhan 1a co s¢ dat chuan chét luong gido duc vao thang

05/2017.
1.2.2. Gidi thi¢u vé Khoa Céong nghé thwe pham

Khoa Cong nghé thuc pham (CNTP) la mot trong nhirng khoa dau tién va duoc
mang tén cua Truong. Su phat trién cia Khoa gan lién voi truyén thong 35 nim cia
Truong PH CNTP TP HCM. Trai qua ching dudng dai xdy dung va phat trién, Khoa
CNTP di dat nhiéu thanh tyu trong giang day, NCKH, CGCN, dao tao hang chuc ngan
SV ¢6 tay nghé cao trong linh vuc thuc pham, dap ung tot nhu cau nhan lyc cia xa
hoi. Khoa di duoc ting thuong Huan chuong lao dong hang ba (nim 2014); 01 Bang
khen ctia Thii twéng Chinh pha (ndm 2012); 06 Bang khen ciia Bo truong Bo Cong
Thuong (cac nam 2005, 2006, 2010, 2011, 2013, 2015); 01 Bang khen cua Chu tich
Uy ban nhan dan TP HCM, (ndm 2006); 01 Giai thuéng Phu nit Viét Nam danh cho
tap thé xuét sic (ndm 2014); Bing khen cua BCH Lién doan lao dong Thanh phd Hb
Chi Minh (nam 2015); 01 Gidy khen cua Thanh doan Thanh phé H6 Chi Minh (nim
2011); Danh hi¢u "T4p thé lao dong xuét sac" cap Bo Cong Thuong (nam 2012).

Hi¢n nay, Khoa CNTP c6 01 Trudéng khoa, 01 Pho truong khoa va 5 bd mon
(Khoa hoc thuc pham, Quan 1y chat lwong va an toan thuc pham, Cong nghé sau thu
hoach, K¥ thuat thuc pham va Cong nghé ché bién thuc phim) voi tong sb can bd vién
chuc cua khoa 1a 51 nguoi, trong do c6 45 GV, 2 gido vu va 4 nhan vién phong thi
nghiém, gdm 01 PGS.TS (ty 1& 1.96%), 05 TS (ty 1& 9.8%); 05 NCS (ty 1& 9.8%); 37
ThS (ty 1¢ 72.55%). Khoa CNTP hién dang quan 1y 3298 hoc vién, phu trach dao tao
01 nganh thac sy CNTP; 02 nganh BH chinh quy (CNTP va PBCL&ATTP); 02 nganh
PH lién théng (Cong nghé Thuc pham va Pam bao chét lwong va an toan thuc pham);
01 nganh cao dang chinh quy CNTP. Pic biét, nganh Pam bao chat luong va an toan
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thuc pham (DBCL&ATTP) la nganh méi, duge mé lan dau tién tai Viét Nam vao nam
2011, khi khoa va Truong nhan thdy nhu ciu nhan luc vé& dam bao chat luong va an
toan thuc pham tai cac doanh nghiép va cac co quan quan 1y an toan thuc pham. Viéc
dao tao nganh DPBCL&ATTP 1a can thiét va don dau duoc xu thé phat trién chung cia
cac doanh nghiép thuc pham trudc mat ciing nhu trong tuong lai, vi thé rit duoc céc
doanh nghiép va x3 hoi quan tAm. Tinh dén nay, Khoa dd dao tao 05 khéa SV PH
chinh quy va 15 khéa SV cao dang chinh quy tét nghiép, 04 khoa SV PH lién thong va
07 khéa SV hé cao déng nghé.

Vé co sé vat chat, Khoa CNTP ¢ 01 van phong lam viéc duoc trang bi tuwong
d6i day du cac trang thiét bi van phong va tin hoc, 12 phong TNTH vdéi céc trang thiét
bi thi nghiém chuyén nganh twong d6i day du va hién dai va 01 phong chic ning hd
trg cho hoat dong NCKH cua GV va SV.

Vé CTPT, Khoa ludn chu trong cong tac thiét ké, xay dung, ra soat, diéu chinh,
cap nhét va bo sung CTPT dé dam bao ngudi hoc duge cung cap cac kién thic, k¥
nang ca nhan va nghé nghiép, k¥ ning mém va ning luc nghé nghiép phu hop véi su
phat trién cua khoa hoc, x4 hoi, dap ing nhu cdu cia cac bén lién quan. CTPT nganh
DBCL&ATTP dugc xay dung tir ndim 2011 dya theo cac quy dinh hi¢n hanh do B
GD&DT ban hanh, c6 su tham khao CTDT cua cac truong DH uy tin trong nudc, trén
thé gi6i va ¥ kién cua cac doanh nghiép sir dung lao dong. Cho dén nay, CTDT nganh
PBCL&ATTP da duogc doi méi, cap nhat 2 1an (ndm 2014 va 2017) trén co so 1ay y
kién cta cac bén lién quan nhu GV, SV, cuu SV, nha st dung lao dong va theo quy

dinh cia BO GD&DT, ké hoach ciia Trudng.

Vé nghién ctru khoa hoc, Khoa CNTP ludn xem hoat dong nghién ctru 1a mot
hoat dong quan trong bén canh hoat dong dao tao. Trong 5 nam gﬁn day, cac giang
vién (GV) cta khoa d chu tri va tham gia 01 dé tai cip Nha nudc, 07 dé tai, dy an cap
Bo Cong Thuong, 51 dé tai cap Trudng. Ngoai ra, trong 5 nim gan day, cac GV va SV
da dang 98 bai bao trén cac tap chi trong va ngoai nudc. Cac hudng nghién ctru chinh
dugc Khoa quan tdm 1a: céng nghé bao quan, han ché ton that sau thu hoach cho néng
san, cong ngh¢ protein va enzym, cong ngh¢ vi sinh, rng dung cac k¥ thuat hi¢n dai
(loc mang, si€u am, vi song...) vao san xuét thuc phém, khai thac cac hop chit c6 hoat
tinh sinh hoc va ung dung vao thuc phim chirc ning, phat trién san phdm méi tir
ngudn nguyén liéu trong nudc. Hang nam, Khoa to chire cac Hoi thao khoa hoc véi su
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tham gia cia GV va SV trong va ngoai khoa. Khoa cling chu trong céng tac bién soan
gido trinh, bai giang phuc vu dao tao. Trong 5 nim gan day, sb luong gido trinh, bai
giang da dugc nghiém thu 1a 36 gi4o trinh. Bén canh d6, Khoa CNTP cOn trién khai
hoat dong CGCN va dich vu dao tao, tu van hd trg cac doanh nghiép vé cong ngh¢ va
thiét bi san xuat thuc phim, hé théng quan 1y chat luong thuc pham, cac thu tuc phap

1y vé an toan thyuc pham...

Khoa CNTP hop tac v6i nhiéu doanh nghiép san xuat, ché bién thuc pham trong
nuée nhu: Téng cong ty c¢d phan sita Viét Nam (Vinamilk), Cong ty c6 phan Kinh Do,
Cong ty TNHH nudc giai khat Coca — Cola Viét Nam, Cong ty c¢6 phan mia dudng
Thanh Thanh Céng Tay Ninh, Cong ty cd phan k§ nghé sc san Vissan... Nhimng
doanh nghiép nay hop tac v6i khoa trong mot sé hoat dong dao tao, dong thoi tiép

nhan SV tham quan, thyc tap hay tuyén dung vao lam viéc sau khi tdt nghiép.

Mot hoat dong quan trong khéc cling dugc Khoa CNTP quan tdm la hoat dong
hd trg SV, tao mot moi truong hoc tap, nghién ctru va sinh hoat ngoai khoa lanh manh,
hitu ich cho nguoi hoc. Khoa c¢6 Lién chi doan khoa va Cau lac b KHCN thuong
xuyén td churc cac hoat dong van ngh¢, thé thao, tinh nguyén, tham quan nha may, cac
khoa hoc, hoi thao vé khoa hoc, k§ ning mém... cho SV. Ngoai ra, khoa ¢6 gido vu va
d61 ngii GV ¢b van ludn tich cuc hd tro, tu vin SV vé cac hoat dong hoc tap, NCKH,
rén luyén. Website cua khoa ludn cung cip day du thong tin cho SV vé cac hoat dong
dao tao, NCKH, ngoai khoa, cac quy dinh, biéu miu, cac thong tin vé tuyén dung va
viéc lam.

V61 muc ti€u trd thanh don vi dao tao hang dau ca nudc vé linh vuc khoa hoc
va cong ngh¢ thuc phém, dam bao chat lugng va an toan thuc phém, Khoa CNTP va
Truong ludn nd luc trong viéc xdy dung va phat trién doi ngii nhan lyc, cai thién
CSVC, trang thiét bi, cdc hoat dong hd trg SV. Pic biét, CTDT va cac hoat dong day
va hoc, kiém tra, danh gia nguoi hoc thuong xuyén dugc ra soat, xem xét, diéu chinh,
dé khong ngimg nang cao chat lugng ddo tao, cung cap cho thi trudng lao dong ngudn

nhan luc chit luong cao.
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PHAN II. TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHI

Tiéu chuén 1. Muc tiéu va chuin diu ra cia chwong trinh dio tao

Mé diu

Muc ti€éu va CDBR ctia mot CTPT la mot trong cac hé théng thong s6 thé hién su
gén két truong Pai hoc, nganh dao tao véi nhu cau dao tao cua x3d hoi. CPR cua nganh
DBCL&ATTP 13 mét trong nhitng yéu td quan trong trong viéc ning cao chat luong
dao tao cua nganh, déng thoi 12 co s& dé hoi nhap phat trién trong dao tao. Trai qua 7
nam dao tao BH, st mang, muc tiéu, CDR cia CTDT nganh PBCL&ATTP ludn dugc
phé bién, quan triét sau sdc trong tap thé 1anh dao, GV va nguoi hoc cua Khoa; dugc
cap nhat, bo sung cho phu hop vdi ting giai doan phat trién theo dinh hudng chién
luge kinh té - xa hoi cia dat nude va phit hop voi xu thé hoi nhap qubc té. Khoa CNTP
da huy dong cac GV, nha khoa hoc c6 kinh nghiém, cdc nha quan 1y trong va ngoai
Khoa tham gia xay dung CTDT mdt cach bai ban. CTDT bac PH da c6 su c¢6 su tham
khao CTDT cua céc truong PH c6 uy tin trong nudc, cia mot sd nude trong khu vuc
va trén thé gioi. CTDT cua Khoa da thé hién muc tiéu rd rang, cu thé, céu truc hop 1y,
duogc thiét ké mot cach hé théng, dap tmg yéu cau vé chuan kién thirc, k¥ nang cua dao
tao trinh do PH va dap ung linh hoat nhu cu nhén lyc cua thi truong lao dong. Muc
tiéu va CPBR cua Khoa cling nhan dugc sy déng thuan va nhat tri cao cta cac thanh
vién trong Khoa; dugc cic co quan, to chirc, doanh nghiép dong goép ¥ kién dé ngay

cang hoan thién hon.

Tiéu chi 1.1. Muc tiéu ciia Chwong trinh dao tao dwoc xdc dinh ré rang, phu
hop véi sir mang va tam nhin ciia co sé gido duc dai hoc, phit hop véi muc tiéu ciia
gido duc dai hoc quy dinh tai Ludt Gido duc dai hoc.

1. Mo ta

Muc tiéu cia CTDT nganh DPBCL&ATTP duogc xdc dinh mdt cach rd rang,
trong phan gidi thiéu cac nganh dao tao ctia quyén CTDT duoc ban hanh vao nim
2012 cta Truong PH CNTP: Pdo tao ky su PBCL&ATTP c¢6 pham chdt chinh tri tot,
c6 kién thire, kj nang thuc hanh nghé nghiép lién quan dén linh vue DBCL&ATTP,
phirong phdp lam viéc khoa hoc, kj ndng giao tiép va trinh dé ngoai ngi toi thiéu; cé

tinh than hwéng nghiép, trach nhiém cao Va yéu nghé; gép phan déap vmg nhu cau vé
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nhéin lyc trinh dé cao trong sw nghiép cong nghiép héa, hién dai héa dat méc.

[H1.01.01.01-02].

Muyc tiéu nay da cu thé hoa voi st mang va muyc ti€éu cua Khoa CNTP, sir mang
va tAm nhin cta Truong PH CNTP TP HCM 1a: Truong PH Cong nghiép thuc pham
cam két dao tao ngu(fn nhan lyc trinh d6 cao vé chuyén mon, tin hoc, ngoai ngir, cdc
ky ndng tdc nghiép, tw duy, giao tiép, lam viéc theo nhom trong nén kinh té tri thirc Vi

loi ich céng dong va xa héi. [H1.01.01.03-07].

Muc tiéu nay cling dap ung véi muc tiéu cua Luat Gido duc 2005 dugc quy
dinh tai diéu 2 vé dao tao con nguoi Viét Nam va muc tiéu cia GDDPH dugc quy dinh
tai diéu 5, Luat GDPH 2012: Pdo tao nguoi hoc co phcfm chdt chinh tri, dao dirc; ¢6
kién thirc ky ning thwe hanh nghé nghiép, ndng lwc nghién ciru va phdt trién iing dung
nghién cuu khoa hoc va cong nghé twong xung voi trinh do dao tao; co sivc khoe; co
kha néng sang tao va trach nhiém nghé nghiép, thich nghi véi méi truong lam viée; ¢é

¥ thitc phuc vu nhan dan. [H1.01.01.08].

Muc tiéu cia CTDT dugc chi tiét hoa bang cac ndi dung quy dinh vé kién thirc,
k¥ nang nghé nghiép, k¥ ning giao tiép va ning luyc nghé nghiép ctia nguén nhan luc

trong CPR cua chuong trinh [H1.01.01.02].

Dua trén muc tiéu, CPR cua CTDT; cac vin ban huéng dan xay dung CTDT
[H1.01.01.09] ciing nhu cac vin ban hudng dan vé viéc diéu chinh, hoan thién CTDT
ciia Bo GD&DPT va cia truong [H1.01.01.10], CTPT cua nganh dugc xay dung lan
dau tién vao nam 2011; sau d6 duoc ra soat diéu chinh vao niam 2014 theo Hudng dan
s6 139/HP-DCT ngay 27/3/2014 va nim 2017 theo quyét dinh sé 1081/QD-DCT ngay
07/06/2017. Muyc tiéu va CDR ciia CTDT ciing c6 sy thay doi trong cac lan ra soét,
diéu chinh nay. Cac ndi dung thay ddi d6 da dugc bd sung vao ban mé ta CTDT,
CTDH dua trén ndi dung Van kién Dai hoi dai biéu bang bd Truong PH CNTP nhiém
ky 2015-2020 va dugc cu thé héa bang quy dinh vé viéc xay dung, diéu chinh CDR va
CTDT cua Truong [H1.01.01.02], [H1.01.01.11-13].

Nhitng thay d6i ndy nhim dam bao dip ung nhu cdu phat trién cua nganh
[H1.01.01.14-15] va da dugc tham dinh trong cac hd so nghiém thu CTDT
[H1.01.01.16], kiém dinh dat chat luong gido duc theo 10 tiéu chuan, 61 tiéu chi cua
B GD&PT [H1.01.01.17]; ciing nhu co6 su ddi sanh véi cac CTDT nganh
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DBCL&ATTP trong va ngoai nuéc [H1.01.01.18-19].

Muc tiéu cia CTPT nganh duoc phd bién rong rdi dudi nhiéu hinh thic nhu
web ndi bd Khoa, website Khoa, nién giam dao tao, ) tay SV, brochure ctia Khoa,
video gidi thiéu Khoa trén website truong...[H1.01.01.20-25].

2. Diém manh

Muc ti€u dao tao nganh PBCL&ATTP cua Khoa CNTP dugc xac dinh rd rang
phul hop véi st mang va tim nhin ciia Trudng. CTDT cia nganh da xac dinh rd myc
ti€u dao tao, CDR.

Muyc tiéu dao tao nganh PBCL&ATTP cua Khoa CNTP duogc ra soat, diéu
chinh va cap nhat vao CTDT dya trén nhu cau phat trién cla nganh va dugc tham dinh,
kiém dinh dat chat luong GDPH ciling nhu ¢6 su ddi sanh voi cac CTDT trong va
ngoai nudce khi xay dung.

3. Diém ton tai

Viéc léy v kién nhan xét vé muc tiéu caa CTDT cta cyu SV va nha tuyén dung
nham b sung, hoan chinh muc tiéu chua dat hiéu qua cao, ciing nhu chwa dugc tién
hanh thuong xuyén.

4. Ké hoach hanh dong

Niam hoc 2018-2019, Khoa CNTP tiép tuc hoan thién xay dung quy trinh, cong
cu lay ¥ kién phan héi cta cuu ngudi hoc va cac nha tuyén dung trén dia ban thanh
phd thanh phé HO Chi Minh ciing nhu mét s tinh phia Nam vé cac ndi dung cu thé
trong muc tiéu CTDT dé diéu chinh cho phu hop voi yéu cau phat trién ciia nganh
trong giai doan mai.

5. Tw ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 1.2. Chuén ddu ra ciia Chuwong trinh dao tao dwgc xdc dinh ro rang,
bao quat dwoc ca cac yéu ciu chung va yéu cdu chuyén biét ma nguwoi hoc cn dat

dwgc sau khi hoan thanh chwong trinh dao tao.
1. M0 ta

Trong dé an m& nganh nam 2011 va CTPT diéu chinh nim 2014, CDR cula
nganh DPBCL&ATTP dugc thé hién trong Muc ti€u cu thé cua CTDT, g@)m cac yéu
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cdu vé pham chat, kién thirc va k¥ ning ma ngudi hoc dat dugc sau khi hoan thanh
CTDT [H1.01.02.07]. Nam 2017, trong lan diéu chinh CTDT lan tht 2, CDR cia
nganh PBCL&ATTP di dugc xay dung dua trén cic vin ban hudng dan xay dung va
cong bd CPR nganh dao tao cua Bo GD&DT va cua Trudong DPH CNTP TP.HCM
[H1.01.02.01-02] theo huéng tiép can chuin MOET, AUN-QA va chuan ning luc
CDIO. CBR nay xéc dinh 13 rang nhiing kién thirc, k¥ ning tong hop va nhitng phim
chat ma ngudi hoc can dat sau khi hoan thanh CTPT [H1.01.02.08]. Cu thé, CBR

duoc chia thanh cac nhom:

- G1: Kién thirc giao duc dai cuong, kién thirc co sé nganh va kién thic chuyén

sau trong linh vuc PBCL&ATTP, g@)m 3 ELO;

- G2: K¥ nang nghé nghiép va pham chét trong linh vic PBCL&ATTP, gom 4
ELO;

- G3: K§¥ nang giao tiép va lam viéc, gom 2 ELO;
- G4: Ning luc nghé nghiép trong linh viee PBCL&ATTP, gém 3 ELO.

CDR cua nganh PBCL&ATTP bao quat dugc yéu cau chung vé khdi lugng
kién thirc t6i thiéu theo quy dinh cia BO GD&DT, cta Truong [H1.01.02.03-06], phan
anh dugc muc ti€u dao tao cling nhu phuong hudng hoat dong hang nam ctia Khoa
CNTP [H1.01.02.09-10]. Ngudi hoc duoc trang bi nhiing kién thic gido duc dai
cuong, nhitng kién thirc nén tang co ban ciia nganh, nhiing kién thtrc, k¥ ning chung
gitip ngudi hoc ¢6 kha niang hoa nhap tot véi cong viée sau khi ra truong nhu k¥ ning
lam viéc nhom, ky ning giao tiép, thuyét trinh, st dung tin hoc, ngoai ngir...

[H1.01.02.08].

Bén canh d6, CDR bao quat tit ci cic yéu cau chuyén biét ciia nganh
PBCL&ATTP vé ky ning, niang luc nghé nghiép theo Khung ning luc trinh do qudc
gia [H1.01.02.11]. D6 14 nhiing kién thirc vé cong nghé san xuét, vé cac hé thong dam
bao chat luong va an toan thuc pham, k¥ ning phan tich, 1ap luan, giai quyét van dé,
k¥ nang hinh thanh y tuong, trién khai, giam sat cic hoat dong lién quan dén san xuat
thuc pham va cac hé thong dam bao chat luong va an toan thuc phadm. Cac yéu ciu
chuyén biét con thé hién qua CDR cua timg hoc phéan, thé hién qua ma tran k¥ ning
theo cap do va mirc d6 cia CTDT [H1.01.02.12] va cac dé cuong chi tiét trong CTDT
[H1.01.02.13].
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CPR dugc ra soat, didu chinh theo muc tiéu CTDT dya trén nhu cau phat trién
nganh [H1.01.02.14-15]. Trong lan diéu chinh tht hai, mdi CDR dugc viét theo ciu
truc tu trong cac thang do nhan thirc Bloom, thang ky ndang va nang luc tuong ting
nhim 1am rd kha ning do ludng va danh gia dugec CDR. Mdi lan diéu chinh, CBR déu
d6i sanh véi cac CTDT nganh DPBCL&ATTP trong va ngoai nude [H1.01.02.17],
cling nhu dugc kiém dinh, nghiém thu dy da [H1.01.02.16], [H1.01.02.18].

2. Diém manh

CPR nganh PBCL&ATTP duge xay dung, diéu chinh theo hudng tiép can cic
tiéu chuan tién tién — MOET, AUN-QA va CDIO; thé hién 6 rang yéu cau vé kién
thire, k¥ nang, thai d6 cho nguoi hoc khi tét nghiép trong CTDT va dé cuong chi tiét
cac hoc phan; co thé do luong, danh gia dugc va tuan theo dung quy trinh xay dung va
cong bé CPR trong cong van 2196/BGDPT-GDPH ngay 22/4/2010.

3. Diém ton tai

Viéc léy y kién phan hoi cua cuu nguoi hoc, cac nha khoa hoc 1a chuyén gia
dau nganh va cac nha tuyén dung lao dong dé gop y cho CPR chua duoc thudng
xuyén, rong khap.

4. Ké hoach hanh dong

Nam hoc 2018 - 2019, Khoa CNTP sé& két hop voi TT. QLCL hoan thién quy

trinh khao sat y kién ctia cac bén lién quan vé CBR cta CTDT.
5. T ddnh gid: 5/7 diém.,

Tiéu chi 1.3. Chudn ddu ra cia Chwong trinh dao tao phéin dnh dwoc yéu
cdu ciia cdc bén lién quan, dwoc dinh ky ra sodt, diéu chinh va dwoc cong bo cong

khai.
1. M0 td

Nham dam bao CDR cua CTDT phan anh dugc yéu cau ciia Trudng, cac nha
tuyén dung va GV, cyu SV; CDR nganh PBCL&ATTP da duoc dinh ky ra soat, diéu
chinh cung véi CTDT. CTDT nganh PBCL&ATTP ban hanh nam 2011 dugc xay
dung dya trén Chuong trinh khung ctia B6 GD&DT va duya trén khao sat nhu cau cua
thi truong cung cac nha tuyén dung. Nam 2014, CTDT dugc diéu chinh 1an thir nhét
va nam 2017, duoc diéu chinh lan tht hai vao [H1.01.03.01].
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Trong qué trinh xay dung va diéu chinh, CDR va CTDT nganh PBCL&ATTP
luén dam bao phu hop véi cac yéu cau vé CPR chung ctia B GD&DT va ciia Trudng
[H1.01.03.02-06]; cin c&r trén cac bao cao tong két hang nim cua Khoa CNTP
[H1.01.03.07-08], két qua xép loai tét nghiép ciia ngudi hoc [H1.01.03.09] ciing nhu ¥
kién dong gop ctia cac bén lién quan [H1.01.03.10-11].

Viéc ra soat, diéu chinh CDR va nang cao chit lugng CTDT, CDR luén nim
trong ké hoach, nhiém vu hang nam va dinh ky cua Khoa CNTP, Truong PH CNTP
[H1.01.03.07-08], [H1.01.03.11].

Nham xdy dung CDR theo huéng ddo tao chat lugng cao dé nang cao uy tin, vi
thé cta Truong va dap Gmg yéu cau xi hoi, CBR nganh DPBCL&ATTP dugc ra soat,
diéu chinh hoan thién vao nam 2017. Dé chuan bi cho ra soat, diéu chinh CTDT lan
nay thi thang 5/2017, Khoa CNTP di ban hanh quy dinh vé viéc xdy dung, ra soat,
diéu chinh CBR trinh ¢6 PH [H1.01.03.12].

CPR nganh PBCL&ATTP di dugc didu chinh chinh thic thang 11/2017
[H1.01.03.13]. Chat lugng CBR dugc thé hién qua cac diém:

+ Xay dung CDR ding quy trinh [H1.01.03.12];

+ Pap g yéu cau ning luc nguoi hoc dat dugc khi tot nghiép vé kién thuc, ki
nang nghé nghiép, k¥ niang nhan thirc, k¥ ning giao tiép va lam viéc ciing nhu ning

luc nghé nghiép [H1.01.03.01];

+ Phan anh kha day du yéu cu cta cac bén lién quan bang viéc t6 chic lay y
kién dong gép cua cac nha khoa hoc, GV, nha tuyén dung lao dong, cuu SV
[H1.01.03.10-11].

So v&i nam 2014 thi:

+ CPR duoc ¢6 dong va nhom thanh cac mang chinh gém kién thirc; k¥ ning
va thai d6 riéng biét.

+ Céc yéu cau vé kién thirc duoc nang cao va chuyén siu hon véi kha ning tich
hop, két ndi kién thirc duge hoc dé giai thich cac van dé trong thuc tién néi chung va
linh vuc khoa hoc thuc phém noi riéng.

+ Cac yéu cau vé k¥ nang duoc chia ro thanh 2 loai k¥ niang 1a k¥ ning nghé
nghiép va k¥ nang mém. Nguoi hoc tét nghiép nganh DPBCL&ATTP c6 nhiéu vi tri
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viéc lam va c6 kha nang hoc tap nang cao trinh d sau khi ra truong.
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Hinh 1.3.2. Chuéin dau ra ciia chwong trinh dao tao nim 2014

CBR ciia nganh DPBCL&ATTP dugc cong bd cong khai trén website Khoa,

Truong, nién giam CTDT, cudn gidi thiéu vé Khoa CNTP, s tay SV dé tit ca cac bén
lién quan dugc biét [H1.01.03.14-16].

2. Diém manh

CDR cua nganh duoc kip thoi bo sung, diéu chinh dya trén co so tham khao céc

tai li¢u, chuong trinh tién tién quoc té, cac y kién phan hoi tir cdc nha tuyén dung lao

dong, nguoi tot nghi€p, cac to6 chirc gido duc va cac td6 chirc khdc nham dap ung nhu
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cAu ngudn nhan lyc ctia nganh PBCL&ATTP. CBR cua CTPT nganh PBCL&ATTP

duge cong bd cong khai rong réi bang nhiéu hinh thirc va phuong tién khac nhau.
3. Diém ton tai

Tinh tr ndm 2010 dén ndm 2017 thi CDR cia nganh chi dugc ra soat, diéu
chinh trung binh 3 ndm/lan; dong thoi cac cong cu dé ldy ¥ kién cac bén lién quan
chua hoan thién nén chwa thue sy chuyén tai day du, chinh xac yéu cau cac bén lién

quan vao CDR.
4. Ké hoach hanh dong

T ndm hoc 2018 - 2019, Truong, Khoa CNTP, nganh DPBCL&ATTP sé hoan
thién cac cong cu, quy trinh dé tién hanh ra soat, diéu chinh CBR nham chuyén tai

chinh xac, diy du yéu cau cac bén lién quan vao CBR.
5. T ddnh gid: 5/7 diém.
Két ludn vé tiéu chuin 1

Trong qué trinh x4y dung va diéu chinh CDR, Trudong va Khoa dd cha trong
xay dung mot cach bai ban nghiém tic, dong thoi cd su tham khao CPR cia céc
truong PH ¢6 uy tin trong nudc hoic trén thé gidi, ¢ sy dong gdp cua cac chuyén gia
dau nganh, cac nha quan 1y va cac doanh nghiép sir dung cac SV cua Khoa sau khi t6t

nghiép.

Vi muc tiéu dao tao can bd khoa hoc ky thuét trong linh vuc BPBCL&ATTP cé
trinh d6 PH va trén PH cho ca nudc, phuc vu nganh cong nghiép thuc pham, CBR
cua nganh sau khi xay dung da dugc ra soat, diéu chinh theo ding muc ti€u dat ra la
tién tién, hoi nhap va phu hop véi diéu kién Viét Nam, dap ing nhu cau cia xa hoi.
Tuy nhién con c¢6 han ché trong viéc xay dung hé thong danh gia 1ay y kién day du cua

cac bén lién quan, khao sat y kién ctia cac nha tuyén dung va cac chuyén gia gido duc.
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Tiéu chuin 2. Ban mé ta chwong trinh dao tao

M¢ dau

Ban mé ta CTPT cua nganh PBCL&ATTP dugc xdy dyng rd rang, cung cap
day du thong tin vé CTDT cua nganh, 13 ngudn thong tin quan trong, chinh thdng giup
nguoi hoc, nha tuyén dung lao dong va xa hoi ndm bét cac thong tin can thiét, dic biét
1a cac khéi kién thire va k§ ning mém dugce trang bi théng qua chuong trinh. Ban mo
ta CTDT ciing 14 co s& dé cac nha khoa hoc, cac GV nghién ciru vé chuong trinh hién
hanh, gilp Truong dam bao cac CDR va dong thdi chitng minh kha ning dam bao dat
duge CPR d6. Bén canh d6, ban mo ta CTDT ciing 1 ngudn thong tin gitp cac chuyén
gia tham dinh, ra soat chuong trinh va cic co quan quan 1y c6 thim quyén kiém dinh
chuong trinh hiéu muc tiéu caa CTDT va cac KQHT duy kién.

Tiéu chi 2.1. Bin mé td Chwong trinh dao tao ddy dii thong tin va cdp nhit.

1. M6 ta

CTPT nganh PBCL&ATTP duogc xdy dung nim 2011 va duogc ra soat, diéu
chinh 2 1an vao nam 2014 va 2017 [H2.02.01.01].

CTPT nganh PBCL&ATTP duoc ra soat diéu chinh nam 2014 vé co ban c¢6
day du cac ndi dung cta ban mé ta CTDT theo quy dinh cta thong tu 04/2016 vé sir
dung tiéu chuan danh gia chét luong CTDT cac trinh d6 cia GDPH, va da duoc kiém
dinh dép tng céac tiéu chudn vé chat luong gido duc cip co sé gido duc cua Bo

GD&DT [H2.02.01.09].
Ban mo ta CTDT nganh DPBCL&ATTP bao gdm day du cac nodi dung:
+ Tém tat muc tiéu dao tao va KQHT du kién
+ CbR

+ CAu trac kién thtrc va k§ niang CTPT ciing nhu cac hoc phin cia chuong

trinh; phuong phap va thoi lugng dao tao

+ Bang ma tran thé hién su dong gbp cua cac hoc phém vao viéc dat dugc CBR

cua CTDT
+ Ban mo ta toan b0 cac hoc phﬁn
+ Huéng dan thuc hién chuong trinh, ddi vai cac don vi dao tao, GV, SV va
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viéc kiém tra, danh gié.

CTDT nganh khi duoc xay dung va diéu chinh ludn dam bao chuan kién thirc
va k¥ ning ctia ngudi hoc sau khi tét nghiép phu hop véi quy dinh vé tiéu chuan danh
gia chit lwong CTDT cua Bo GD&DT [H2.02.01.02], quy ché dao tao theo tin chi
[H2.02.01.03] va tuan thu ding quy trinh tha tyc kiém soat vong doi CTDT ciing nhu
cacvan ban hudng dan vé viée diéu chinh CTPT cua Trudng [H2.02.01.04].

Khi diéu chinh CTPT, Khoa CNTP con tiép thu ¥ kién phan hoi ciia GV trong
h6i nghi CBVC hang nam [H2.02.01.05], SV [H2.02.01.06], cyu SV va nha tuyén
dung vé CTDT [H2.02.01.07].

Dua trén ¥ kién phan hoi cic bén lién quan, nim 2017, Khoa CNTP, nganh
DPBCL&ATTP da hoan thién ban mo ta CTDT véi su cdp nhat lai CBR va phan loai
CDR thanh cic nhom tiéu chuin cu thé hon so véi nam 2014; cap nhat 100% cac dé
cuong chi tiét hoc phan voi day du tat ca cac thong tin theo qui dinh ctia Thong tu 08,
déng thot tap trung xay dung viéc day va hoc theo CDR; thiét ké, bd tri lai cac hoc
phan, dé rat ngan thoi gian dao tao xuéng con 3,5 nam [H2.02.01.08].

2. Diém manh

Ban mo ta CTDT va dé cuong cac hoc phan ctua nganh PBCL&ATTP dugc xdy
dung khoa hoc trén co s& ban huéng dan cia B6 GD&DT, cac thu tuc, qui trinh ciia
nha Truong; dugc ra soat hoan thién theo ¥ kién gép y nhiéu chiéu cta nha tuyén
dung, GV, SV va cyu SV. Ban mo ta CTDT thé hién day du thong tin va duoc tich hop
nhitng ndi dung méi nhét lién guan. Qua ban mo ta nay, nguoi hoc va xa hoi hiéu duoc
16 trinh du kién toan bd khoa hoc ciing nhu phwong phap day-hoc va kiém tra danh gia

nham dat dugc CDR cua nganh.
3. Diém ton tai

Mac du ban mé ta CTDT duogc xay dung bai ban va da dugc ra soat diéu chinh
2 lan, tuy nhién cong cu khao sat chua hoan thién va tin sut ra soat, diéu chinh trung
binh kha thép 3 nam/lan, do d6 chua thuc su cap nhat dugc nhiing van d& méi nhat co
lien quan. Ngoai ra, Khoa chua x4y dung céac to roi, tai liéu quang ba vé CTDT ciing
nhu chua c¢6 huéng dan chi tiét dé SV chuyén doi giita cac chuong trinh (hoc phan

tuong duong, thay thé...).
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4. Ké hoach hanh déng

Tir ndm hoc 2018 - 2019, Khoa CNTP s& tién hanh hoan thién cac cong cu lay ¥

kién, khao sat cac bén lién quan dé kip thoi cap nhédt nhitng van dé maéi nhat, can thiét

vao CTDT. Bén canh d6, Khoa s& c6 ké hoach xdy dung cac to roi, tai liéu quang ba

vé CTPT ciing nhu hudéng dan chi tiét vé viéc chuyén doi giita cac chuong trinh.

5. T ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 2.2. Pé cwong cdc hoc phin ddy dii thong tin va cdp nhit.

1. M6 td

Dé cuong hoc phan duoc thé hién day da thong tin gom [H2.02.02.01]:

Thong tin chung vé hoc phan: tén hoc phan, mi hoc phan, nganh/chuyén nganh

dao tao, bac dao tao, khoa/by mon phu trach hoc phﬁn, loai hoc phﬁn 1a bat budc hay

tu chon, yéu cau ctia hoc phan, phan bd gio tin chi ddi véi 1y thuyét, thao luan, bai tap,

thuc hanh, tu hoc; thong tin vé GV.

Muc tiéu va CBR cua hoc phﬁn: kién thuc, k¥ nang va thai do, nhan thirc.
Tom tat ndi dung hoc phan.

Phuong phap day va hoc.

Phuong phép, hinh thirc kiém tra — danh gia KQHT hocphan.

Hoc liu.

Noi dung chi tiét hoc phan.

Yéu cau va hudng dan thyc hién.

Trong qué trinh bién soan, diéu chinh dé cuong chi tiét cac hoc phan, Khoa

luon bam sat cac quy dinh va huéng dan ctia By GD&DPT va ctia Truong vé viéc dao

tao theo hé théng tin chi [H2.02.02.02-03] cling nhu tuan thu thu tuc qui trinh soan

thao, phé duyét va biéu mau dé cuong chi tiét hoc phan [H2.02.02.04-05].

Dinh ky t6i thiéu 2 nam 1 1an, cic ndi dung ciia d&& cwong hoc phan duge ra

soat, diéu chinh nham dam bao cip nhat cac ndi dung méi, can thiét [H2.02.02.06-07].

Va dinh ky tdi thiéu 4 nam 1 1an, cac dé cuong sé dugc danh gia, xem xét thay doi, bd

sung theo sy thay ddi cua CTPT nham dam bao muc tiéu va két qua hoat dong dao tao
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[H2.02.02.08]. Ngoai ra, Khoa CNTP trong qua trinh xdy dung va diéu chinh dé
cuong, con c6 sy tham khao cac dé cuong chi tiét ctia cac CTDT trong va ngoai nudc
khac dé c6 su ddi sanh, dé ra cac giai phap dé to chuc hoat dong dao tao cho ndm hoc

m&i va chi dao ra soat, diéu chinh va cap nhat [H2.02.02.09].

Pé dap tmg cac xu huéng méi trong viéc xiy dung CTPT nhu CDIO, day va
hoc theo CBR... [H2.02.02.10], Truong Pai hoc CNTP Tp.HCM va Khoa CNTP da
td chirc cac budi hoi thao, tu van, tap huin cong tac xay dung CBR, CTDT, dé cuong
chi tiét... tir cac chuyén gia [H2.02.02.11], t6 chuc 1dy y kién dong gbp ctia GV cho dé
cuong chi tiét cic hoc phan. Trén co s& d6 1am cin cir thiét 1ap mau dé cuong chi tiét

hoc phan méi kém theo huéng dan xay dung [H2.02.02.12-13].

So v&i mau dé cwong cii, mau dé cuong hoc phan méi bo sung ddy da hon céac
thong tin chung vé hoc phﬁn nhu tén tiéng Anh cuia hoc phén, bd mon phu trach, loai
hoc phan, thong tin lién lac ciia GV phu trach giang day. CDR ciia hoc phan duoc viét
lai vo1 viéc st dung cac dong tur tuong img vo1 muce do dap ing CDR CTDT cua hoc
phan. Phuong phap day — hoc va danh gia hoc phan dugc chi tiét hoa nhaim dam bao
viéc dat dugc CPBR [H2.02.02.14].

2. Biém manh

Dé cuong cac hoc phan ciia nganh duoc thé hién day du cac thong tin, dugc ra
soat, danh gia va diéu chinh cho phu hop véi CTPT va CPBR. Pic biét cac CPR cuia
hoc phﬁn dugc viét lai dé c6 thé luong hoa chinh xac mic dé dap ung CBR CTDT,
tiép can voi CDIO; ddng thdi phwong phéap day va hoc duoc chi tiét hoa theo CDR.

3. Diém ton tai

Céc d& cuong chua thuong xuyén duge khao sat y kién diy du ciia nha tuyén
dung, cidc by phan dam bao chét lugng san xuét cua doanh nghi¢p mdt cach co6 hé
thdng ciling nhu chua c6 hé théng cong cu 1ay y kién khao sat hoan chinh.

4. Ké hoach hanh dong

T nam hoc 2018 - 2019, Khoa CNTP hoan thién xay dung cac cong cu, quy
trinh va c6 ké hoach danh gia dé cuong cac hoc phan mot cach bai ban, dic biét 1a viée

lay ¥ kién ctia nguoi str dung lao dong.
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5. T ddnh gid: 6/7 diém.

Tiéu chi 2.3. Bin mé ti Chwong trinh dao tgo va dé cwong cic hoc phin

dwoc cong bo cong khai va cdc bén lién quan dé dang tiép cin.
1. M6 ta

Ban mé ta CTDT va dé cuong cac hoc phan sau khi diéu chinh dugc cong bd
cdng khai cho GV, SV, co quan chu quan, nha tuyén dung qua nhiéu kénh thong tin
theo dung quy dinh cua Truong [H2.02.03.01].

Khoa CNTP d str dung ban mo ta CTPT dé gidi thiéu vé CTDT va cac ban cap
nhat méi nhat dén timg GV [H2.02.03.02-03]; gilp GV chuan bi ké hoach giang day
cling nhu nim duoc ndi dung giang day cua cac bd mon khac dé phdi hop tao nén su

lién thong gitta cac hoc phan, gilra cac nam hoc.

Déi v6i SV, Trudong va Khoa da tdn dung cac kénh thong tin khac nhau dé dam
bao SV luén tiép can dugc v4i ban mo ta CTPT va dé cuong cac hoc phan; gilp SV
c6 dugc cai nhin tong quat vé toan bd CTDT, tiép can va nim dugc CPR cia nganh
DBCL&ATTP nén. Cu thé, ngay tir khi nghién ciru vé thong tin dé lya chon trudng,
hoc sinh va phy huynh 16p 12 cac truong THPT c¢6 thé ndm bat thong tin hoc phan qua
cac tai liéu quang ba tuyén sinh nhu cic to roi, cac cubn gidi thiéu thong tin tuyén
sinh, cac slide tim hiéu trudng trén website [H2.02.03.04]. Tuong tu, SV m&i nhap
hoc dugc lanh dao khoa va cac GV gidi thi¢u téng quat vé CTDT va céc hoc phén
thong qua cac budi gip g& tin SV va cac budi sinh hoat dau khdéa [H2.02.03.05].
Trong sudt qua trinh hoc, théng qua CVHT, nién giam va sb tay SV, SV ludn duoc
huéng dan va tiép can day du thong tin vé hoc phan trude khi ding ky [H2.02.03.06-
07].

Ngoai ra, cac nha tuyén dung ciing nhu cic ddi tac trong va ngoai nude khac co
thé truy cap dé dang vao website cia HUFI dé xem dic diém ciia CTDT va cac hoc
phﬁn; du doédn nang luc SV tdt nghi¢p cua nganh. Tt do, tao co hdi tdng cudng hop
tac, gan két gitra Truong va cic doanh nghiép trong dio tao va sir dung nhan lyc cho
x3 hoi, dap tmg cac yéu ciu cua cc nha str dung lao dong [H2.02.03.08].

2. Diém manh

Ban mo ta CTDT va dé cuong cac hoc phan nganh PBCL&ATTP dugc cong
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bb cong khai rong rdi bang nhiéu hinh thire khac nhau, tao diéu kién cho cac bén lién
quan d& dang tiép cén, tao co hoi ting cudng hop tac, gin két gitta Truong va doanh
nghiép trong dao tao va sir dung nhan lyc cho xa hoi, dap tmg yéu cau cua cac nha sir

dung lao dong.
3. Diém ton tai

Mic du viée cong bd ban mé ta CTDT va dé cuong cac hoc phan duoc cong bd
cong khai, tuy nhién viéc tiép can cac ndi dung mdéi duoc cdp nhat, thay doi trong dé

cuong chi tiét chua dugc hé thong day du.
4. Ké hoach hanh dong

Tir ndm hoc 2018 - 2019, Khoa hoan thién viéc xdy dung hé théng e-learning
dé hd tro cho viéc tiép can CTDT, dé cuong hoc phﬁn cling nhu cac tai liéu co6 lién

quan mot cach hé théng, day du va nhanh chong, thuan tién hon.
5. Tw ddnh gid: 5/7 diém.,
Két lugn vé tiéu chudn 2

Ban mo ta CTDT 1a mot yéu t6 quan trong trong viéc ning cao chat luong dao
tao, dong thoi 1a co sé dé hoi nhap phat trién trong ddo tao. Trong qua trinh xdy dung
ban mo ta CTDT, Khoa CNTP da chu trong xay dung mdt cach bai ban nghiém tuc,
d6ng thoi c6 su tham khao ban mé ta CTDT cua cac trudng PH uy tin trong nudc va
trén thé gioi.

CTPT nganh PBCL&ATTP ciia Khoa c6 muc tiéu 16 rang, c6 két cau gom cac
kién thirc dai cuong, co s¢ nganh, va chuyén nganh. Chuong trinh sau khi xdy dung da
dugc ra soat, didu chinh theo ding myc tiéu dt ra 14 tién tién, hoi nhap va phu hop véi
diéu kién Viét Nam, dép Gng nhu cdu cua x3 hoi nén da co su dong gop cua céac
chuyén gia, cac nha quan ly, GV, cyu SV va cac doanh nghiép st dung cac SV cua
truong sau khi t6t nghiép. Day 1a cac y kién quan trong 1am cin cit trong qua trinh diéu

chinh ban mo t4 CTDT nganh PBCL&ATTP.

Tuy nhién con ton tai mot s6 han ché trong viéc tiép can cac ndi dung méi duoc

cap nhat, thay doi trong dé cuong chi tiét nhu c6 hé thong va day du.
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Tiéu chuén 3. Céu tric va ndi dung chwong trinh day hoc

M¢ dau

Vi nhan thirc cdu trac va noi dung CTDH 14 yéu té quan trong quyét dinh dén
chét luong dao tao, Khoa CNTP di mdi cac GV, nha khoa hoc, nha quan 1y trong va
ngoai Truong tham gia xay dung CTDH nganh PBCL&ATTP theo cac quy dinh dugc
ban hanh béi B GD&PT. Chuong trinh day hoc nganh PBCL&ATTP ctua Khoa
CNTP duoc xdy dung dua trén cdu tric chuong trinh khung cia B6 GD&DT ciing nhur
su tham khao CTDH cua cac truong DH uy tin trong nuédc va trén thé gisi; duoc ra
soat va diéu chinh dinh ky theo ting giai doan dé dap ‘mg muc tiéu dao tao ngudn

nhan luc chit luong cao cho dat nudc.

Chuong trinh day hoc nganh PBCL&ATTP ¢6 muc ti€u rd rang va cu thé; cau
trac hop 1y, dugc thiét ké mot cach 16gic co hé thdng; dap tng cac yéu cau vé chuin
kién thirc, k¥ ning, thai d6, nguon nhan lyc chat luong cho thuc té va kha niang hoc tap
nang cao trinh d6; Puoc thiét ké dam bao su lién théng dap Gmg nhu cau chuyén doi
ctia nguoi hoc. Chuong trinh day hoc bao gém cac hoc phan duoc thiét ké theo trat tu
tir khoi kién thirc dai cuong, kién thirc co s& nganh dén chuyén nganh. Hoc phan tién
quyét 1am nén tang cho cac hoc phan tiép theo. Cac hoc phan song hanh trong cac khi
kién thtrc co sé nganh va chuyén nganh duoc thiét ké co tinh tich hop. Mdi hoc phan

déu co vai tro dong gop cu thé trong viée dat duoc CDR cia CTDT.
Tiéu chi 3.1. Chwong trinh day hoc dwoc thiét ké dwa trén chudn diu ra.
1. M6 td

Chuong trinh day hoc nganh PBCL&ATTP duge xdy dung va diéu chinh dya
trén huéng dan thiét ké xay dung CTDH [H3.03.01.01], cac vin ban huéng dan vé
viéc diéu chinh, hoan thién CTDT [H3.03.01.02], y kién phan hdi cua cac bén lién
quan va su tham dinh ctia Hoi dong khoa hoc Khoa [H3.03.01.03] va cac huéng dan
xdy dung dé cuong hoc phan theo CBR [H3.03.01.04-05] nhim dap ung CPR cua
CTPT di cong bd [H3.03.01.06].

CTDH nganh PBCL&ATTP méi nhit dugc Trudng cong bd nim 2018 sau khi
dugc hoi ddong Khoa hoc va dio tao nghiém thu [H3.03.01.07-08], bao gém cic ndi
dung:
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- Muc tiéu dao tao.
- CDR cua nganh va CDR cua mbi hoc phén.
- Noi dung dao tao.

- Phuong phap day va hoc

Phuong phap kiém tra, ddnh gid nguoi hoc va thoi lugng dao tao cta nganh va

moi hoc phan.

Trong CTDH, mdi hoc phin c6 vai trd nhit dinh dé dat dwoc CPR
[H3.03.01.09]. Pam bao cac hoc phan bd sung, hd tro nhau va lién quan chit ché véi
nhau, dan xen qua trinh hoc tap chuyén mon nghé nghiép véi viéc rén luyén cac ky

nang.

Trinh tu thuc hién cac khdi kién thirc va cac hoc phﬁn duoc toi vu cho viéc dat
CDR. Trinh ty cac hoc phan mo ta rd su phat trién kién thirc, k¥ ning va pham chat
dao duac qua nghién ctru, hoc tap & mdt hoac nhiéu hoc phﬁn trong mot giai doan nhét

dinh hodc trong toan bd qua trinh dao tao [H3.03.01.10].

Chuong trinh chd trong dén ty 1é phan trim gitta cac khoi kién thirc, k§ ning
chung va chuyén nganh dé dat muc tiéu dao tao va CPR. Cu thé chuong trinh cia
Khoa dugc thiét ké gdbm c6 120 tin chi, c6 sy can bang giira hai khdi kién thuc: khoi
kién thtrc gido duc dai cwong c6 32 tin chi (chiém 26.7%) va khéi kién thic gido duc
chuyén nghiép c6 88 tin chi (chiém 73.3%). Ngoai cac hoc phan gido duc quéc phong
va gido duc thé chat (khong tinh tin chi tich lily), khéi kién thirc gido duc dai cuong
ctia nganh DPBCL&ATTP con cung cap cac kién thirc vé 1y luan chinh tri (10TC), toan
va tin hoc (08TC), ngoai ngit (12TC) va mdt hoc phan tu chon (02TC). Khéi kién thirc
chuyén nganh PBCL&ATTP (88TC) bao gdom kién thirc co s& nganh (37TC) bao gdm
cd co so nganh tu chon (02TC); chuyén nganh, thyc tap va dd an/khoéa luan tot nghi¢p

(51TC) (Hinh 3.1) [H3.03.01.11].
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Hinh 3.1. Thap céu tric vé khoi kién thire CTPT nim 2018

Phuong phap day va hoc dam bao triét Iy “hoc chii dong, lam sdng tao” cua
Truong véi ty 16 cac phuong phap dugc str dung lan luot 1a: thuyét giang khoang 36%,
thao luan nhom khoang 24%, van dap khoang 14%, trinh dién va tai hién khoang 26%.

Viéc danh gid SV nganh DPBCL&ATTP cua Khoa CNTP dugc thyc hién béng
nhiéu phuong phap nham muc dich dat dugc CDR ctia CTPT. Cu thé, & mdi hoc phan
viéc danh gia SV duogc thuc hién thong qua it nhat 3 hinh thie danh gia voi thang
rubric cu thé twong tmg: danh gia qua trinh tham du 16p, danh gia qua trinh hoc tip

(bai tap, tiéu luan hodc kiém tra...) va thi két thuc hoc phan.

Két qua khao sat ¥ kién GV va cac nha tuyén dung vé CTDH véi 3 tiéu chi
danh gia: muyc tiéu va cau tric cia CTPT; ciu tric va ndi dung dé cwong chi tiét hoc
phan; phuong phap kiém tra danh gia déu cho ty 1& dong y cao, trén 75%
[H3.03.01.12. Ngoai ra trudc khi SV t6t nghiép, Trudng giri phiéu khao sat danh gia
chét luong chuong trinh ctia nganh dén nguoi hoc va cho két qua khao sat tot. Cu thé ti
1¢ SV dong ¥ v6i nhan dinh: CTDT nganh PBCL&ATTP cung cap kién thirc chuyén
mon can thiét 1a 68.2%, gitip nang cao nhan thirc, tu duy 1a 63.6%, CTDT rén luyén
dugc nhitng k¥ nang can thiét 13 60.5% [H3.03.01.13].

2. Diém manh

Chuong trinh day hoc nganh PBCL&ATTP duge thiét ké dam bao ty 16 hop 1y
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giita cac khoi kién thirc va phu hop voi CPR cua nganh. Pé cuong chi tiét cua ting
hoc phan trong cac khéi kién thirc déu thé hién tinh gin két gitra cac hoat dong day -

hoc va danh gia dé dat duoc CDR.
3. Diém ton tai

Mic du da tiép thu cac y kién ciia cac bén lién quan, tuy nhién, cac thong tin
phan hdi ciia SV, cuu SV, cac don vi sit dung lao dong vé chat lugng CTDH chua day

da va lién tuc, ciing nhu hé thdng cong cu khao sat va 1ay ¥ kién chua hoan thién.
4. Ké hoach hanh dong

Nam hoc 2018 - 2019, Khoa CNTP tiép tuc hoan thién cac cong cu khao sat
cling nhu xay dung ké hoach phdi hop chit ché véi cac nha tuyén dung dé dam bao
tiép can day du va lién tyc y kién phan hoi, dong gbp cua cac bén lién quan trong viée

ra soat va diéu chinh CTDH.

5. Tw danh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 3.2. Pong gop ciia méi hoc phin trong viéc dat dwoc chuin diu ra
la rd rang.

1. M6 ta

CTDH cua nganh duogc ciu tric thanh cac khéi kién thuc theo trinh tu tir dai
cuong, co s& nganh dén chuyén nganh, trong d6 bao gdm hai khéi kién thirc 1a gido
duc dai cuong va gido duc chuyén nghiép [H3.03.02.01]. Cac hoc phan dugc sip xép
theo trinh ty 16gic va khoa hoc dam bao dugc tinh ké thira va bd sung, nang cao va
chuyén sau [H3.03.02.04]. Cu thé, cac hoc phan thudc khdi kién thic dai cuong va co
s& nganh s& 14 cac hoc phan cac hoc phan chuyén nganh. Hoc phan thyc hanh thuong
s& duogc bd tri song song v4i hoc phan 1y thuyét tuong tmg dé ting cudng, hd tro viéc
tiép thu kién thirc ctia SV. Ngoai ra, cac hoc phan con dugc sip xép theo muc do dap

tmg CPR CTPT cua cac hoc phan ting dan [H3.03.02.05].

Mdi hoc phan déng mét vai tro nhat dinh trong khdi kién thirc ma ngudi hoc
tiép nhan, né ciing phan anh vai trd cia mdi hoc phﬁn trong vi¢c dat dugc CDR cua
nganh DPBCL&ATTP. Su gin két gitra CDR ctia mdi hoc phan véi CDR cua nganh
dugc thé hién rd thong qua ma tran tich hgp CPR cua cac hoc phan cia CTDT: 100%

cac hoc phan trong CTDH ¢6 su tuong thich vé noi dung va thé hién duoc su dong gop
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cu thé cia mdi hoc phan nham dat duoc CBR [H3.03.02.02-03], [H3.03.02.06].

Cac hoc phén xa hoi va k¥ nang co ban nham muc dich trang bi va hoan thién
ky nang mém, dao dic va y thirc cho SV. Cac hoc phﬁn toan, tin hoc va ngoai ngtr
cung cap kién thic co ban cho qué trinh hoc tip va tiép thu cac hoc phan thudc khoi
kién thirc co s nganh. Céac hoc phan co sd nganh 13 nén tang cho cac hoc phan chuyén
nganh [H3.03.02.04].

Céc hoc phan dd an hoc phan, thi nghiém, thuc hanh, kién tap, thuc tap va dd
an/khoa luan t6t nghiép duogc 1ong ghép vai cac hoc phan 1y thuyét theo muc do ting
dan gitip ngudi hoc khong chi duoc trang bi nén tang kién thirc ving chic ma con c6

day du cac k¥ ning vé chuyén mon va thyc hanh nhim dam bao CBR CTDT (hinh

3.2).
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Hinh 3.2. Ti 1¢ phan bd s gio giang day hoc phan Iy thuyét va thue hanh trong
CTDH nam 2018

Trong dot ra soat, chinh stra nam 2014, CbR CTDH duoc cu thé hoa; déng thoi
bd sung bang ma trin CPR va cac hoc phan dé lam rd su tuong quan giita cac hoc
phan véi CBR CTDH [H3.03.02.10]. Nam 2017, trong qué trinh ra soat, diéu chinh
CTDH theo xu hudng rat ngin thoi gian dao tao, Khoa CNTP con két hop diéu chinh
CDR theo huéng dé dinh lugng, danh gid va phan nhom lai CDR theo CDIO; lugng
hoéa mirc 46 dap tmg cac hoc phan trong bang ma tran CBR va cac hoc phan dé dam
bao sy tuong thich gitra cac hoc phﬁn, cting nhu viéc dat dugc CDR CTDH. Bén canh
d6, cu trac dé cuong cac hoc phan ciing duoc diéu chinh, chi trong nhdn manh
phuong phap day hoc theo CBR va phuong phap kiém tra ddnh gia dbi véi nguoi hoc
nhiam dam bao viéc dat duoc CBR ctia hoc phan [H3.03.02.05].

29



DPé danh gia nguoi hoc, bén canh diém thi két thac hoc phﬁn chiém trong s6 tur
50 — 70%, KQHT con dugc danh gia qua diém qua trinh duoc x4c dinh trong sudt qua
trinh hoc tap gdm diém danh gia nhan thic va thai do tham gia thao luan, diém chuyén

can, diém thi giita hoc phan (néu c6), diém bai tap 16n...[H3.03.02.05-07].

Dé tao diéu kién thuan loi nhat cho nguoi hoc trong viée dang ky hoc phan, tra
clru tra ctru thong tin thoi khoa biéu, lich thi, diém thi, khdo sat chat luong giang
day..., Trudng d3 xay dung hé thdng quan ly dao tao dién tir bai ban va khoa hoc
[H3.03.02.08-09]. Ngoai ra, Khoa CNTP dang trién khai va hoan thién hé thong e-
learning dé hd tro ngudi hoc tiép can thong tin hoc phan, tai liéu giang day, 1am viéc

nhoém, trao ddi thong tin hoc thuat...

Dua vao két qua khao sat nguoi hoc vé CTDH, Khoa nhén thiy cong tac kiém
tra danh gia d6i v6i ngudi hoc duoc SV danh gia cao. Cu thé 70.5% SV biét 1 muc
tiéu dao tao ciia chuong trinh, 68.2% va 0.5% SV tuong tng cho rang CTDH cung cap
dugc nhimng kién thirc chuyén mon va rén luyén duoc k¥ ning can thiét. Bén canh do,
két qua khao sat 1dy y kién phan hoi cta cyu SV, nha tuyén dung va GV vé ndi dung
cac hoc phan trong CTDH ciing dugc danh gia cao véi ty 18 trén 75% [H3.03.02.11-
12].

2. Diém manh

CTDPT nganh PBCL&ATTP hién la CTDT trinh d0 PH duoc trién khai dau
tién trong ca nudc. Cac hoc phan trong CTDH nganh PBCL&ATTP duge cdu tric
thanh ting khoi gan két giira cac kién thirc dai cuong, co s¢ nganh va chuyén nganh.
Noi dung chi tiét ciia timg hoc phan trong CTDH thé hién rd muc tiéu, yéu cau ctia hoc
phan va thé hién dugc sy gin két twong mg trong cac khéi kién thic dam bao qua
trinh day — hoc va danh gia nham dat dugc muc tiéu ciia CDR.

3. Diém ton tai

Y kién déng gop cia cac nha tuyén dung, ngudi hoc ddi véi cac hoc phan nham
dam bao dat dugc CDR ciia nganh 1a chwa thyc sy rd rang, chii yéu 1 nhimg gop ¥ vé
vé cau truc ndi dung dé cuong chi tiét cac hoc phan.

4. Ké hoach hanh djng

Nam hoc 2018 - 2019, Khoa CNTP tiép tuc hoan thién cac cong cu khao sat dé
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dam bao viéc ldy y kién vé CPR ciing nhu viéc dam bao dat duoc CPR ciia nganh

duoc rd rang va cu thé hon.
5. Twdanh gia: 5/7 diém.

Tiéu chi 3.3. Chwong trinh day hoc c6 ciu tric, trinh tw logic, ndi dung cdp

nhdt va co tinh tich hop.
1. M6 ta

CTDH cua nganh PBCL&ATTP duoc thiét ké thé hién su 16gic giita cac hoc
phan va két ndi chat ché gifta cac hoc phan co ban va chuyén nganh va duoc giang day

trong 4 nam (2011, 2014) va 3,5 nam (2017). Cu thé d6i voi CTDH 3,5 nam:

+ Cac kién thirc gido duc dai cuong dugc cung cap cho SV chu yéu trong hoc
ky dau tién. Cac hoc phan co so nganh dugc thiét ké trong ba hoc ky tiép theo bao
gém cac hoc phén co s& nganh tu chon. Ba hoc ky cudi cua chuong trinh, SV dugc

cung cap cac hoc phan chuyén nganh va d6 an/khéa luan tot nghiép.

+ Cac hoc phén tu chon duoc thiét ké nham muc dich huong SV vao céc
chuyén sau va mé rong kién thirc bang cach chon cac mon trong mot chuong trinh gan
voi chuyén sau luya chon.

+ Céc hoc phan chuyén nganh duoc t6 chirc dao tao chil yéu vao ba hoc ky cudi
cung. Khéa luan tét nghiép duoc thyc hién theo ting SV hodc tir 1 dén 2 SV dudi su
huéng dan cta 1 hoidc 2 GV trong Khoa.

+ Khoéa luan t6t nghiép giap SV ap dung kién thirc mot cach tong hop va bude
dau 1am quen véi viée thuc hién mot dy an cia nganh, tich hop voi cac ky nang lam

viéc nhom, k¥ nang viét bao cao va thuyét trinh (Hinh 3.3) [H3.03.03.03].
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Hinh 3.3. Tién trinh dao tao nganh PBCL&ATTP

CTDH gdm c¢6 66 hoc phan véi tong s 120 tin chi, thé hién duoc ca chiéu rong
va chiéu sdu va bao trum nhiéu khdi kién thire: kién thire chung vé khoa hoc tyu nhién,
tin hoc va ngoai ngi, chinh tri; cac hoc phan co s¢ nganh nhu héa ly, hda phan tich,
hoa hoc thuc phém, vi sinh vat hoc thuc phém, phan tich vi sinh thuc phém, luat thuc
pham, vé sinh an toan thyc pham...; cic hoc phan chuyén nganh nhu kiém soat chat
luong bang phuong phap théng ké, quan 1y chudi cung tng va truy nguyén ngudn gbc
thuc phém, dam bao chat lugng va luat thuc phém, quan ly chit lugng va cai tién, danh
gi4 rai ro va quan 1y an toan thyc phdm d6 an k§y thuat thuc pham, cac hoc phan thuc
hanh chuyén sau vé Cong nghé ché bién va kiém soat thit, thuy san, tra, ca phé, ca cao,
sita, dau, dudng - banh keo, rau qua...Chiéu sau caa CTDH con duoc thé hién qua
trinh ty cac hoc phan theo trat tu tir kién thirc chung dén kién thic co s& nganh, va
chuyén nganh. Cac hoc phan két thuc & ky trude 1am nén tang cho cac hoc phan & cac
ky tiép theo. Cac hoc phan tu chon va chuyén nganh hau hét c6 cic hoc phan co s&
nganh tién quyét [H3.03.03.04].

CTDH dugc thiét ké co ty 1é can ddi gitra cac khdi kién thirc va hoan toan phu

hop véi quy dinh khdi luong kién thire do Bo GD&PT quy dinh. Cu thé, cic hoc phan
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co ban thude khéi kién thirc giao duc dai cuong (32TC), ngoai ngt (12TC); céac hoc
phan thudc kién thirc co sé nganh (37TC); cac hoc phan chuyén nganh (42TC); thuc
tap va do an/khoa luan t6t nghiép (09TC) [H3.03.03.01-02].

Theo do, cac hoc phz‘in thudc khdi kién thuc gido duc dai cuong duoc td chirc
dao tao chu yéu & hoc ky 1 va rai rac ¢ hoc ky 2, 3, 4. Cac hoc phan kién thirc co s&
nganh duogc giang day & cac hoc ky 1, 2, 3, 4, 5. Cac hoc phan kién thirc chuyén nganh
duogc thiét ké giang day ¢ cac hoc ky 4, 5, 6. Thuc tap t6t nghiép va khoa luan tot
nghiép duoc bd tri & hoc ky 7. Khéa luéin tdt nghiép cho phép SV xiy dung mot hé
thong quan 1y va kiém soat chat lwong cho mot qui trinh san xuat trong nha may hodc
thuc hién NCKH vé mot dé tai lién quan dén khoa hoc thuc phém dudi sy hudng dan
ciia GV trong Khoa. Su thiét ké cia CTDH nhu trén s& dam bao tinh 16gic gilta cac
hoc phan va kha ning tiép nhan kién thic cao nhat dbi véi SV [H3.03.03.05-07].

CTDH duoc danh gia cao thong qua két qua két qua nhan xét cla cac co so
thue tap d6i v6i SV [H3.03.03.08-09] va két qua khao sat cac bén lién quan, cac nha
tuyén dung voi 18% hoan toan dong ¥ va 53% dong y [H3.03.03.12]. Ngoai ra ty 1& c6
viéc 1am trong hodc gan linh vuc PBCL&ATTP ciia SV da tot nghiép 1a rat cao: gan
83% voi khoa 02DHDB va 82% véi khoa 03DHDB.

Viéc ra soat CTDH nganh PBCL&ATTP dugc tién hanh dinh ky tir 3 dén 5
nim mot 1an boi Hoi ddng KH&DT ciia Khoa dya trén phan hoi cua cac bén lién quan
va tham khao cac CTDH cua cac truong PH uy tin quéc té vé nganh PBCL&ATTP
nhu: Pai hoc RMIT, Pai hoc Notre Dame... Theo do, dé cuong chi tiét cac hoc phén
cling dugc diéu chinh va cap nhat vao CTDH [H3.03.03.10-12].

2. Diém manh

CTDH ciia nganh PBCL&ATTP phan 4nh rd rang muc tiéu dao tao va yéu cu
ctia chuan dao tao DPH. CTDH c6 cau tric hop 1y va logic giita cac khdi kién thuc dai
cuong, kién thirc co s¢ nganh, chuyén mén nganh va chuyén nganh, cho phép SV ¢
kha ning tiép nhan kién thirc cao nhét dap mg yéu cau thyc té vé nhan lyc cta xa hoi.

3. Diém ton tai

Viéc ldy y kién phan hoi ctia ngudi hoc sau t6t nghiép va cac don vi sir dung lao

dong gitip cho viéc diéu chinh CTDH nganh PBCL&ATTP duoc thyuc hién chua lién
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tuc va déu dan. Do d6, CTDH ctia nganh c6 tinh cap nhat chua cao trong viéc dap tng

nhu cau thuc té vé nguén nhan luc.
4. Ké hoach hanh dong

Niam hoc 2018 - 2019, Khoa CNTP tiép tuc hoan thién bé cong cu khao sat dé co
thé dam bao tinh cap nhat va thich ing nhu cau thuc té cta xa hoi vé nhan luc, bam sat
nhirng ¥ kién phan hoi cua cac don vi st dung lao dong va cuu SV; tir d6 trién khai ra

so4t va diéu chinh CTDH cua nganh PBCL&ATTP cho phu hop.
5. Tw ddnh gid: 5/7 diém.,
Két ludn tiéu chudn 3

Truong DPH Cong nghiép thuc pham, Khoa CNTP da chi trong xay dung
CTDH moét cach bai ban nghiém tic, dong thoi trong qua trinh ra soat diéu chinh c6 su
tham khao chuong trinh cua cac truong DH c6 uy tin trong nudc va trén thé gi¢i nham

kip thoi dap tmg nhu cau xa hoi va hoi nhap quoc té.

Khoa CNTP, nganh PBCL&ATTP duoc td chirc dao tao theo tin chi va ¢ muc
tiéu rd rang cua ting chuyén nganh, CTDH c¢6 ciu tric logic va chit ché. Chuong trinh
sau khi xay dung da dugc ra soat diéu chinh theo dung muc tiéu dit ra 1 tién tién, hoi
nhap va phu hop vai diéu kién Viét Nam, dap ung nhu cu cta x3 hoi nén d3 co su
dong gbép cua cac chuyén gia, cadc nha quan 1y va cac doanh nghiép st dung cac SV

ctia Trudng sau khi tot nghiép.

Tuy nhién, CTDT nganh PBCL&ATTP van con mdt sé ton tai can dugc khic
phuc trong thoi gian sép to1, dac biét 1a viéc hoan thién hé thé)ng cong cu khao sat, léy

y kién cac bén lién quan mot céch lién tuc va day du.
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Tiéu chuin 4. Phwong phap tiép cin trong day va hoc
M¢ dau
Hoat dong day va hoc bao gom: to chic va trién khai cac phuong phap day-

hoc; kiém tra danh gia; ra soét, diéu chinh, cip nhat CTDT.

Véi myc tiéu gitip SV nang cao kha nang tri thirc, Trudng da quyét dinh chuyén
d6i phuong thirc dao tao nién ché sang tin chi tir nim hoc 2007 — 2008, dbi véi trinh
d6 PH 4p dung tir khoa dau tién 2010. Véi sy chuyén doi nay, Khoa CNTP di chu
trong xay dung phuong phap tiép can day va hoc, phuong phap kiém tra danh gia
nham dat duoc cac yéu cau cia CPR. Muc tiéu dao tao cua chuyén nganh duogc thé
hién 10 rang trong muyc ti€u gido duc cua Truong. GV cua Khoa déu duge dao tao, boi
dudng vé phuong phap giang day pht hop véi dao tao theo tin chi. Cach thic danh gia
KQHT cua nguoi hoc duoc ddi mai giip nguoi hoc phat trién nang lyc tu hoc, tu

nghién curu, phat trién ky nang lam viéc nhom.

Tiéu chi 4.1. Triét Iy gido duc hodic muc tiéu gido duc dwoc tuyén bo ré rang

va dwgc pho bién tdi cdc bén lién quan
1. Mo ta

Muc tiéu giao duc da dugc xay dung nén can ctr trén ndi dung ctuia Dé 4n thanh
1ap truong, ¥ kién cta cac bén lién quan, bao gdm: chuyén gia, Can bo quan ly, Giang
vién, Nhan vién ho trg/ phuc vy, Cong doan, Sinh vién, Poan truong, Pang uy, Chi bg,
Hoi cuu chién binh, Cyu SV, Doanh nghiép, [H4.04.01.01- 03]. Muc tiéu gido duc cta
Truong dugc ban hanh chinh thic thong qua Quyét dinh sb 95/QD-DCT ngay
09/1/2018, trong do nhan manh triét 1y gido duc “Hoc tap chu dong, 1am viéc sang tao”
huéng dén phat trién truong theo dinh huéng tng dung, tién phong trong linh vuc
khoa hoc va cong nghé thuc pham [H4.04.01.04]. Muc tiéu gido duc dugc cong bd
rong rdi trén website truong, trong cac an pham gidi thiéu vé Truong (brochure)
[H4.04.01.05].

Dua trén muc ti€u gido duc cua Truong, Khoa CNTP xay dung muc ti€u chét
lrong nganh. Muc tiéu chit luong dugc ban hanh vao thang 9 hing niam, thay d6i theo
tirng nam hoc dé phu hop véi xu huéng phat trién va yéu cau cua xa hoi. Muc tiéu chat

luong thudng duoc dua ra thao ludn trong budi hop tong két nim hoc ciia Khoa, ciing
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dugc xem nhu 1a mot phan cua Phuong hudng hoat dong nim hoc méi ciia Khoa

[H4.04.01.06-08].

Muc ti€u chat lugng dugce cong bo rong rai trén website Khoa va trong cac an

pham gidi thiéu vé Khoa [H4.04.01.09-10].
2. Diém manh

Muc tiéu gido duc nganh dugc xac dinh 16 rang, phu hop véi muc tiéu gido duc
cua Truong va st mang da tuyén bo cua Truong. Muc tiéu gido duc dugc pho bién
rong rai to1 nguoi hoc, GV, cdng dong va xa hoi; Truong va Khoa c6 hoat dong ra soat

nham bo sung, diéu chinh dam bao phul hop xu hudng phat trién.

3. Diém ton tai

Trong qua trinh ra soat, bo sung, diéu chinh dinh ky, Truong va Khoa chua chi
trong viéc to chirc ldy ¥ kién déng gop ctia doanh nghiép, nha tuyén dung dbi véi muc
tiéu gido duc.

4. Ké hoach hanh dong

Trong nam hoc 2018 - 2019, t6 chiric 4y ¥ kién phan hoi tir phia cic doanh
nghiép, cac nha tuyén dung cho muc tiéu gido duc ctia Truong ciing nhu ciia Khoa.

5. T ddnh gia: 5/7 diém

Tiéu chi 4.2. Cdic hoat djong day va hoc dwoc thiét ké phit hop dé dat dwoc

chuan dau ra
1. Mo ta

Céc hoat dong day va hoc ctia nganh DPBCL va ATTP duoc thiét ké dua trén
Quy dinh vé cong tac giang day cta Truong da dé cap chi tiét vé muc tiéu, nodi dung,
san pham, cac budc tién hanh, t6 chic ciing nhu quy dinh vé d6i méi phuong phap
giang day [H4.04.02.01]; triét 1y gido duc ciia Truong va muc tiéu chat luong cua
Khoa [H4.04.02.02-03]; tién do cia CTDT, dam bao day va hoc du va theo dung thir
tu cac mon hoc trong ban mo ta CTDT; muc tiéu va CDR cia CTDT [H4.04.02.04] va
muc ti€u va CPR cua tirng mon hoc trong CTDT [H4.04.02.05].

CTDT nganh c¢6 quy dinh nhitg mén bét budc, mon hoc tién quyét va mon ty

chon dé ngudi hoc ¢o thé ty lya chon mén hoc phu hop véi mong mudn nghé nghiép
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sau nay; c6 su can dbi giita s6 lugng cac mon 1y thuyét va thyc hanh; va c6 nhitng mén
hoc nhim phat huy tinh tu hoc, tu nhan thuc, tu nghién ctru nhu dd an, kién tap, khoa
luan... [H4.04.02.04].

Phuong phap day va hoc dugc sir dung da dang nhu: thuyét giang, 1am viéc
nhom, trinh dién, tai hién... GV bét budc phai dua phuong phép giang day cu thé vao
timg bai, timg budi hoc trong ké hoach 1én 16p dau mdi hoc ky [H4.04.02.06]. Xu
huéng giam thuyét giang, ting ty 18 cac phuong phap khac nhu 1am viéc nhom, trinh
dién, van dap... nhdm phat huy tinh chi dong hoc tap trong SV (Hinh 4.1.1, Hinh
4.1.2). Trong lan chinh sira CTDT nam 2017, viéc quy dinh st dung phuong phap
giang day nao va phan trim cua phuong phap d6 duoc thng nhat va ghi rd trong dé
cuong chi tiét mon hoc [H4.04.02.05].

Ty 1é phan tram %

2010 2014 2018

Chuong trinh dao tao nam

® Thuyétgiang ®Thaoluannhém = Vandap mTrinhdién = Tai hién

Hinh 4.1.1. Biéu d6 so sanh ty 1¢ sir dung cac phwong phap giang day trong cac
hoc phin 1y thuyét do khoa CNTP quan Iy thuéc CTPT nganh PBCL&ATTP
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Ty |& phan tram %

2010 2014 2018

Chwong trinh dao tao nam

m Thuyétgiang  ® Thaoluan nhém = \Van dap = Trinhdién = Téi hién

Hinh 4.1.2. Biéu d6 so sanh ty 1¢ sir dung cac phwong phép giang day trong cac
hoc phin thi nghiém/ thwe hanh do khoa CNTP quén 1y thugéc CTPT nganh
DPBCL&ATTP

GV khoa CNTP ludn cam két trén 90% ddi méi phuong phép giang day
[H4.04.02.03]. Sy d6i méi thé hién & nhiing hinh thirc nhu ing dung Coéng nghé thong
tin, internet vao hoat dong giang day: cung cip tai liéu hoc, bai giang, giao bai tap,
nhan bai tap thong qua email; sit dung cac ing dung nhu Google document, Google
Excel dé thuc hién nhirng bai tap & dang khao sat, léy y kién.. .Trong nam hoc 2016 —
2017, 2017 — 2018: mot s6 GV di st dung ung dung Google classroom (cung cip tai
lidu giang day, giao bai tip, nhan thong tin phan hoéi tir SV) [H4.04.02.07]. Pua nhiing
két qua NCKH vao bai giang ciing 1a mot hinh thirc lam bai giang thém hay va mang

tinh thuc tién [H4.04.02.08]

Khoa CNTP ciing nhu Trudng trang bi ddy du cac phuong tién hd trg vé CSVC
(phong hoc, phong thi nghi¢m, internet...) [H4.04.02.09 — 10], cling nhu xay dung hé
théng tai lidu hoc tdp day du cho GV va SV tao diéu kién thun loi cho viéc tién hanh

cac hoat dong day va hoc [H4.04.02.11 - 12].

Trong cac nam hoc 2013 — 2014 va 2016 — 2017, Trudng phdi hop véi trudng
PH Su pham TP HCM t6 chirc cac 16p bdi dudng nghiép vu su pham GV tai truong

nham tao diéu kién cho cac GV cua cac Khoa/ Trung tdm chua c6 chimg chi nghiép vu
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su pham dugc trang bi déy du kién thac vé linh vuc nay. Theo sb liéu théng ké, dot
2013 — 2014, khoa CNTP da co ... GV tham gia [H4.04.02.13].

Trong nim 2016 — 2017, Truong ciing phdi hop voéi Trung tim wom tao Doanh
nghiép Cong nghé - Truong DH Bach Khoa TP HCM t6 chire 16p boi dudng “Doi méi
sang tao” cho cén bd lanh dao va GV truong. Khoa CNTP da c6 12 GV dugc tham gia
khoa hoc nay [H4.04.02.14].

Tir ndm 2016 — 2017, Truong dua ra quy dinh bat budc vé viéc tham gia cac 16p
huan luyén k¥ ning mém cho SV ngay tir nim nhét. SV phai tham gia 4 trong 10 k¥
nang quy dinh [H4.04.02.15]. Pay sé& la budc dém giup SV nhanh chong ndm bat duoc
phuong phép hoc tai truong DH.

Truong va Khoa c6 nhiéu hinh thtrc dé kiém tra, danh gia cac hoat dong day va
hoc nhu kiém tra tién d6 dao tao theo nam hoc va hoc ky [H4.04.02.16], kiém tra hd
so giang day cua GV [H4.04.02.17], t6 chirc dy gid va danh gia tiét day caa GV trong
Khoa [H4.04.02.18], kiém so4t day hoc trén 16p théng qua ghi nhan ctia phong Thanh
tra Gido duc[H4.04.02.19]

Moi hoc ky bo phan Pam bao chat luong sé& to chirc 1ay ¥ kién tir SV danh gia
dé danh gia hoat dong giang day [H4.04.02.20]. Két qua duoc thong bao cong khai
dén Khoa va GV, tir d6 ¢ nhiing sy diéu chinh cho nhiing hoc ky tiép theo.

2. Diém manh

Truong va Khoa dd c6 quy trinh thuc hién va kiém soat hoat dong giang day,
cai tién phuong phap day va hoc cling nhu da dang hoa hinh thire danh gia KQHT theo
hudng phat trién kha niang ty hoc, tw nghién ctru va lam viéc theo nhom cila SV.

Céc hoat dong giang day va hoc tap da dang, linh hoat, thuong xuyén duoc diéu
chinh cho phu hop véi ting 19p, timg khoa, timg nam hoc nham dat CBR vé kién thuc,
k¥ nang, thai d§. Moi truong day va hoc than thién, cé su hop tac va cdi mé.

3. Diém ton tai

Trong giai doan tir 2010 dén nay, Truong va Khoa chi méi tap trung khau thiét
ké, kiém soat qua trinh, con kiém soat mac d6 dat CPR hoc ph'?m/CTDT thi chua cu
thé. SV tham gia vao qué trinh hoc chua that sy thich nghi véi phuong phép day va

hoc nhu ty hoc va tuy nghién ctru, dac biét la nhitng SV nam nhat.
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4. Ké hoach hanh dong

Trong nim hoc 2018 - 2019, Khoa CNTP tip trung xiy dung quy trinh kiém
soat day va hoc dat CBR. Pong thoi, BCN Khoa cuing phdi hop véi CLB Khoa hoc va
CNTP tb chuic cac bubi hoi thao vé phuong phap day va hoc cho SV, dic biét 1a SV
nam nhét giup nguoi hoc nim bat va thay doi tu duy phu hop cach thirc hoc tip chu

dong, lam vi¢c sang tao trong mdi trudng Pai hoc.
5. T ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 4.3. Cdc hoat dong day va hoc thiic ddy vigc rén luyén cdc kj nang,

néng cao khd ning hoc tip suét doi ciia ngwoi hoc.
1. Mo ta

Céc hoat dong day va hoc trong CTPT nganh PBCL & ATTP bao gém nhiéu
hinh thirc khac nhau hudng té1 muc ti€u hinh thanh ¢ nguoi hoc cac ky ndng nhu kha
nang phan tich va téng hop, kha ning nhan dién van dé, tu duy phan bién, k¥ nang lap
ké hoach, 1am viéc nhom va ning luc giai quyét van dé, tir 46 nang cao kha ning hoc

tap sudt doi cua nguoi hoc.

CTPT nganh can dbi giira cic moén thi nghiém/thyc hanh song hanh ciing méon
Iy thuyét. Ty 16 mon thi nghiém/thyc hanh c6 xu huéng ting qua cac lan stra doi
CTDT. Ty 18 khdi lugng thi nghiém/ thuc hanh ting dan theo cic phién ban CTDT,
dic biét CTPT méi nhat nim 2018 dat ty 18 29.2% (Bang 4.1) [H4.04.03.01].

Bang 4.1: Thong ké ty 1¢ cAc mén thi nghiém/ thwe hanh trong CTPT nganh
DBCL&ATTP

So tin chi
Chuong trinh dao tao —— - Ty 1€ %
Tong khoi lwgng | Thuc hanh/ Thi nghiém

Nam 2011 142 30 21.1
Nam 2014 125 28 22.4
Nam 2018 120 35 29.2

SV ngay cang duoc tiép can som véi PTN, dic biét cac mén TN chuyén nganh.
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= Trong CTDT 2010: dén nam 2 (hoc ky 3), SV bat dau hoc cac mon thuc
hanh thudéc nhom mon hoc dai cuong, hoc ky 4 bat diu hoc mon thuc hanh co sé
nganh, hoc ky 6 bit ddu mon thuc hanh chuyén nganh.

n Trong CTDT 2014: hoc ky 5 SV da bét dau hoc mén thuc hanh chuyén
nganh.

n Trong CTDT 2018: hoc ky 2 (nim thér nhat) di bat ddu lam quen véi
phong thi nghiém qua cac mon thuc hanh thudoc nhom dai cuong, hoc ky 3 bt dau hoc

mon thuc hanh co s& nganh va chuyén nganh [H4.04.03.02].

Theo phan bd thoi gian cac bai trong hoc phan, thoi gian tu hoc ludn gap doi
thoi gian hoc trén 16p; cdu tric cua cc bai thyc hanh, luén c6 nhitng ndi dung yéu cau
SV doc bai trudce khi 1€n 16p va tinh toan, giai thich, bién luan sau khi hoan tat bai thuc
hanh [H4.04.03.03].

Doi voi cac mon 1y thuyét: Tuong tw mon thuc hanh, cac moén 1y thuyét ciing
duogc thiét ké noi dung yéu cau thoi gian tu hoc gap doi thoi gian hoc trén 16p. Cac bai
tap vé nha dugc tién hanh theo nhém hodc ca nhan dudi sy huéng dan ctia GV. Mic
di ndi dung c6 thé khac nhau, nhung déu doi hoi SV phai tu tim toi, nghién ctru, tong
hop cac tai li¢u, 1ap ké hoach, 1am viéc nhom, sau d6 st dung cac k¥ ndng nhu Uung
dung cac phan mém tin hoc, thuyét trinh... dé trinh bay bai tap dén GV va cac SV
khéac [H4.04.03.04].

D6i v6i cac mon d6 an, thuc tp: yéu cau bat budc ddi véi tat ca SV, gitp SV
tiép xuc v6i thyuc té, 1am quen véi nhirng cong viée trong twong lai [H4.04.03.05].

Déi v6i d6 an tbt nghiép hodc khoa ludn tot nghiép: dudi sy hudng dan cia GV,
mdi SV tu thuc hién 1 dé tai nghién ctru ctia minh[H4.04.03.06].

NCKH 1a mét hoat dong dugc khuyén khich trong SV. Trudc nam 2016, chu
yéu SV tham gia NCKH chung v&i GV (vai tro thanh vién trong cac dé tai). Tir ndm
2016, Truong ban hanh Quy ché NCKH SV, SV dugc phép tu NCKH (vai trd chu
nhiém dé tai) [H4.04.03.07].

Ngoai 4 trong 10 16p huén luyén k¥ ning mém ma SV bit budc phai tham du,
Truong c6 sy hd tro hoc phi néu SV mudn dang ky hoc thém [H4.04.03.08]. Céc SV
con duoc tu van, hd tro bai doi ngit GV chii nhiém/CVHT. GVCN/CVHT ¢4 trach

nhiém nim vilng CTDT ciing nhu cac quy dinh, quy trinh lién quan dé c6 thé tu van
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cho SV trong céc cong tac hoc tap va NCKH [H4.04.03.09- 10].

Cau lac bd Khoa hoc va CNTP cua Khoa CNTP véi nhiéu hoat dong nhu: to
chtrc hoi thdo, toa dam chuyén mon, cac budi tap huan cac ky nang hoc tap, cac
chuyén tham quan nha mday san xuit thuc pham, 1a mot trong nhitng nhip cau nbi SV
v6i cac hoat dong nham ting cudng k¥ ning chuyén mén ciing nhu cac k§ ning mém
can thiét hd tro qué trinh hoc tap cling nhu nghién ctru va lam vi¢c trong linh vuc thuc

pham trong twong lai [H4.04.03.11-12].
2. Biém manh

CTPT cua nganh PBCL&ATTP duge thiét ké véi cau triic cac hoc phan va ty
1¢ giira gio giang 1y thuyét, thao luan, bai tap va bai tip 16n trong timg hoc phan hop Iy
va thiic day viéc rén luyén cac ky nang ciia SV. Ty 1é thuc hanh duoc nang cao va trai
trong sudt qua trinh hoc nén sinh vién dugc rén luyén k¥ ning tdt, co kha ning dap

ung dugc yéu cau ngay cang cao cua doanh nghiép.

Phuong phap giang day duoc xdy dung dua trén triét Iy gido duc cua Truong
hudng dén coi nguoi hoc 13 trung tAm di khuyén khich SV chi dong, ham hoc hoi,

nang cao kha nang hoc tap sudt doi.
3. Diem ton tai

Do s6 luong SV trong mot 16p kha déng nén viéc GV boi dudng thém céc k¥

nang chuyén mon ciling nhu cac k§ ndng mém cho nhiing SV yéu con bi han ché.

Céc hoi nghi, hoi thao vé doi méi, cai tién phuong phap day va hoc van con han
ché; mot sé GV con it quan tdm dén khau t6 chirc cho SV tu hoc, tw nghién ctu, ra bai

tap v€ nha va kiém tra bai tap vé nha cua SV.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam hoc 2018 - 2019, Khoa bat dau trién khai phan mém E — classroom,
tang cuong su trao doi giita GV va SV, gilp cho GV c6 thém thoi gian dé twong tac
véi SV ngoai gio 1én 1op.

BCN Khoa ting cuong viéc to chic hoic tao diéu kién dé GV va SV cé thé
tham gia céc hoi nghi, hoi thao vé ddi mai, cai tién phuong phap day va hoc DH. Bong

thoi, Khoa phdi hop véi Truong dé tiép tuc dua GV tham du cac 16p bdi dudng chuyén

42



sau nghiép vu su pham ciing nhu cac 16p dao tao ddi méi sang tao trong day va hoc,
nhit 12 can bo GV tré.

5. T ddnh gid: 5/7 diém.

Két ludn vé tiéu chudn 4

V&i muc tiéu gido duc rd rang, Truong va Khoa CNTP da dua ra dugc phuong
phép day va hoc phu hop cho nganh PBCL & ATTP dé dat dugc CDR, thuc day viéc
rén luyén k¥ ning va ning cao kha ning hoc tap sudt doi cho ngudi hoc. Tuy nhién,
viéc kiém soat muc d6 dat CBR hoc phﬁn/CTDT thi chua cu thé; SV con gap nhiéu
kho khin trong viéc nam bat phuong phap day va hoc ¢ bac PH, k¥ ning tu hoc va ty
nghién ctu con kha yéu, dac biét 1a nhitng SV nam nhét, con han ché nhiéu vé mat

thoi gian dé GV c6 thé tiép can dugc hét toan bd SV trong 16p hoc ciia minh.
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Tiéu chuin 5. Panh gia két qua hoc tip ciia nguoi hoc

Tiéu chi 5.1. Viéc dinh gid két qua hoc tdp ciia ngwoi hoc dwoc thiét ké phi

hop véi mike dp dat dwoc chudn diu ra.
1. M6 ta

Cong tac danh gia KQHT cua nguoi hoc duge xay dung dya trén nhitng muc
tiéu va CPR ctia CTDT, muc tiéu va CPR cu thé cta tirng mon hoc vé kién thic, k¥
nang va thai d6. Qua trinh nay duogc thuc hién dya trén Quy ché thi va kiém tra cua

Truong [H5.05.01.01].

Qua trinh danh gia SV 1a mot qua trinh lién tuc bao gom: tuyén sinh dau vao,

danh gia lién tuc trong qua trinh hoc tap va kiém tra cudi khoa.

SV nganh PBCL va ATTP dugc tuyén sinh theo D¢ an tuyén sinh va Quy dinh
vé tuyén sinh cua Trudng thay doi theo tirng nim hoc [H5.05.01.02-03]. Sau khi nhap
hoc, trong hoc ky dau tién, cac tan SV sé& duoc kiém tra phan loai trinh d§ ngoai ngir

theo CDR tuong trng cia tirng khoa [H5.05.01.04].

SV nganh duoc danh gia lién tuc trong qué trinh hoc tap. Nhiém vy hang dau
ctia SV 1a phai dat cac hoc phan theo tién trinh cia CTDT. Ung v6i mdi mon hoc khac
nhau, dua trén CPR cu thé, GV xac dinh nhiing ndi1 dung va cach thuc dé kiém tra,
danh gia mon hoc d6 va duge cong bd cong khai dén SV [H5.05.01.04].

= Poi vdi cdc mén hoc 1y thuyét: ¢ 2 hinh thirc 1a danh gia qua trinh (bao
gdém chuyén can, hoat ddng nhom trén 16p, bai tap trén 10p, tiéu luan nhom...) boi GV
phu trach [H5.05.01.05] va danh gia thong qua ky thi (gitta ky va cubi ky) do Truong
t6 chic [H5.05.01.06]. Trong sé cua danh gia qua trinh 1a 20%, thi gitra ky la 30%, thi
cudi ky 1a 50%. Tir 2017 dén nay, Trudng lay y kién cac Khoa va thong nhat bo ky thi
giira ky, nang trong sb danh gia qua trinh 12 30% va thi cudi ky 1a 70%. C6 2 hinh thtc
thi: tu luan va tric nghiém, vi¢c lga chon hinh thure thi dugc théng nhét gitta nhirng
GV cung day hoc phan d6 va duoc sy phé duyét cia BCN Khoa va Truéng bo mén
[H5.05.01.07]. Dé thi két thiic hoc phan dugc rit ngau nhién tir ngan hang dé thi theo
cAu trac d& xuit cia nhom GV tham gia giang day hoc phan va duoc sy phé duyét cua
Truéng Bo mén va BCN Khoa va ndp vé phong Khao thi trude khi to chuc thi it nhat
13 2 tuan [H5.05.01.08].Tir nim hoc 2016 — 2017, thuc hién theo Quy ché thi va kiém

tra m&i, Khoa di chi dao cic nhom GV xiy dung ngin hang dé thi cac mén tric
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nghiém theo dinh mic 150 ciu tric nghiém/tin chi va phan dau dat 500 cau tric
nghiém/tin chi trong ndm hoc 2019 — 2020 [H5.05.01.09-10].

= Poi véi mén hoc thwe hanh: Phan bd diém danh gia cua mot bai thuc
hanh bao gdm diém sd cua ¥ thirc to chire ky luat, an toan vé sinh, thoi gian, cong tac
chuan bi, qua trinh tién hanh thi nghiém, két qua va bao cdo. SV co thé c6 hoic khong
c6 bai thi kiém tra két thiic mon, tuy theo tinh chit ctua hoc phan [H5.05.01.11]

= Poi vi cdc mon do an chuyén nganh, thuce tdp, kién tdp: SV dugc danh
gi4 boi hoi dong, qua céac thang do cu thé [H5.05.01.12-13]

O hoc ky cudi cung, dua trén diém tich Iy, SV duoc xét dé lam dd an tot
nghiép va khoéa luan tét nghiép duoc quy dinh cu thé trong Quy ché dao tao theo tin
chi cia Trudng va cin ¢t trén tinh hinh thyc té cia Khoa CNTP [H5.05.01.14]. Cac dé
tai phai phu hop véi dinh huéng chuyén nganh va cé tinh thyc tién, duoc xét duyét
thong qua Hoi dong khoa hoc Khoa [H5.05.01.15]. SV ty lam dé tai dudi sy hudng
dan ciia GVHD. Két qua s& dugc bao cao va cham diém boi Hoi dong theo thang diém
quy dinh [H5.05.01.16].

Ngoai diém tich ltly cac mon hoc, ching chi anh van, tin hoc Ia diéu kién bat

budc dé SV c6 thé nhan bang tot nghiép [H5.05.01.17-18].

2. Diém manh

Cong tac kiém tra danh gia KQHT ddi véi nguoi hoc dugce thiét ké thuc hién
theo ding quy trinh kiém tra danh gia quy dinh, da dang, dam bao nghiém tac, khach
quan, chinh xac, cong bang va phu hop véi phuong thirc dao tao, muc tiéu va CBR
tirg hoc phan.

3. Diém ton tai

Truong va Khoa chwa c6 quy trinh xay dung va quéan 1y dé thi cu thé.

Truong va Khoa chua t6 chirc khao sat danh gia su hai long ciia ngudi hoc dbi
v6i phuong thire thi, kiém tra cling nhu su hai long vé chét luong cia dé thi.

4. Ké hoach hanh djng

Trong nim hoc 2018 - 2019, Khoa CNTP trién khai cong tac soan thao quy
trinh xay dung va quan 1y dé thi; dong thoi tién hanh khao sat mirc d6 hai 1ong ciia SV

d6i voi phuong thire danh gia KQHT ciing nhu chat lugng cua dé thi.
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5. T ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 5.2. Cic quy dinh vé ddnh gid két qua hoc tip ciia ngwoi hoc (bao
gom thoi gian, phwong phdp, tiéu chi, trong sé, co ché phin hoi va cdc néi dung

lién quan) ro rang va dwoc thong bdao cong khai toi nguwoi hoc.
1. M6 ta

Céc quy dinh vé& danh gia KQHT cua ngudi hoc duge néu rd trong Quy ché vé
dao tao tin chi va Quy dinh vé thi va kiém tra ctia Trudng [H5.05.02.01-02]; duoc
thong bao cong khai cho ngudi hoc trén cong thong tin hoc tap SV va So tay SV
[H5.05.02.03-04].

Vo cudi mdi nim hoc, phong Dao tao tién hanh xay dung tién d6 cho nim hoc
ké tiép, trong nod dé cap cu thé khoang thoi gian thi cudi ky ciing nhu khoang thoi gian
SV bao vé DA/KL tét nghiép [H5.05.02.05]. Diéu nay giup SV 1ap ké hoach hoc tap
t6t hon. Lich thi chinh thirc va hinh thirc thi duoc cong bd trude khi to chirc thi it nhat
1 2 tudn théng qua cong thong tin hoc tip cuia ting SV va website Khoa
[H5.05.02.06-07]. GV giang day va GVCN/CVHT ciing duoc cung cip cac thong tin
nay dé thong bao tGi cac SV mot cach kip thoi nhat.

Phuong thirc danh gia cta timg mon hoc dwgc ghi rd trong dé cuong chi tiét va
trong bai giang (d6i v4i cac moén thuc hanh) va duoc GV gidi thiéu dén ngudi hoc
trong tiét ddu tién ctia mon hoc. Nhitng yéu cau cu thé vé ky thi (hinh thtc thi: tu luan/
trac nghiém/ van dap. .., phuong thirc t6 chirc: thi trén gidy/ thi online trén may tinh.. .,
phan bd ndi dung kiém tra...) dwoc GV nhin manh lai khi két thuc qua trinh giang day
ctia mdi hoc phan [H5.05.02.08-10].

Tir nam hoc 2016 — 2017, Khoa CNTP bat dau xdy dung thang danh gia ngudi
hoc va 14y ¥ kién déng goép cua GV [H5.05.02.11]. Phuong phap danh gia va trong sb
ctia nhitng phuong phap ciing dugc quy dinh 16 rang trong dé cuong mon hoc trong
CTDT méi. Viéc ap dung thang danh gia chung dam bao tinh nhat quan va cong bang
gilta cic nhom hoc ciia cing mot hoc phan nhung GV khac nhau phy trach. Thang
danh gia duoc GV cong khai dén SV [H5.05.02.12]. Ciing bit dau hoc ky 2 cua nim
hoc nay, Truong bat dau ap dung hinh thirc thi tric nghiém online trén may tinh. Trong
lan dau tién, nganh DPBCL & ATTP ¢6 6 mon/ 15 mén thi tric nghiém thi theo hinh

thirc nay, dén nay, tat cd cdc mon thi trac nghiém cua nganh déu duogc t6 chirc theo

46



hinh thtrc tric nghiém online [H5.05.02.13]. Tric nghiém online giup don gian hon
trong cong tac t chirc, giam sd lwong SV trong mdi phong thi gitip can bo coi thi kiém
soat chdt ch€ hon qua trinh thi (khodng dudi 30 SV/ phong véi 2 can bo GV coi thi),
bai 1am cta SV dugc luu va duoc hé théng phdn mém chidm diém, do vay, két qua
dugc chuyén dén SV nhanh hon va chinh xac hon.

Diém s qua trinh duoc GV théng bao dén SV trong budi hoc cudi cung cua dot
hoc hodc nhap vao hé thong phan mém Egov cham nhat 10 ngay sau khi két thuc mén
hoc. Piém thi dugc coéng bd cho nguoi hoc cling théng qua cong théng tin hoc tap
[H5.05.02.14]. Ngudi hoc duge quyén phan hoi KQHT dén GV hodc lam don phuc
khao diém thi theo Quy trinh phuc khao diém thi trong Quy dinh thi, kiém tra cta
Truong [H5.05.02.15].

Dbi voi DA/ KL tot nghiép, Khoa CNTP cong khai thong tin vé danh sach SV
du diéu kién 1am PA/KL, danh sach GV huéng dan, GV phan bién, Hoi dong cham,
quy dinh vé miu trinh bay PA/KL [H5.05.02.16-18]. Piém duoc cong khai trén
website Khoa sau khi Hoi dong thong nhat y kién [H5.05.02.19-20].

2. Diém manh

Cic quy dinh vé danh gia KQHT cia ngudi hoc theo CTDPT nganh
DBCL&ATTP la ro rang va dugc thong bao cong khai té1 nguoi hoc.

3. Diém ton tai

Viéc ap dung hinh thirc thi tric nghiém online da trién khai nhung chua b6 sung

vao Qui dinh thi, kiém tra d4nh gia.
4. Ké hoach hanh déng

Trong niam hoc 2018 — 2019, bo sung quy dinh ciing nhu quy trinh thi tric
nghiém online vao Qui dinh thi, kiém tra danh gia ciia Trudng va phd bién cong khai

dén SV thong qua cong thong tin SV, website Khoa hoic so tay SV.
5. Tu ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 5.3. Phwong phdp ddnh gid két qua hoc tip da dang, dim bio dé gid

tri, do tin cdy va sw cong bang.
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1. M6 ta

Cin ct trén Quy ché dao tao tin chi va Quy dinh vé thi, kiém tra ctia Truong,
GV khoa CNTP thyc hién cac phuong phap kiém tra danh gia KQHT hudng t6i su da
dang, dam bao do gia tri, do tin cdy va su cong bang [H5.05.03.01-02].

Tir viée ap dung nhiéu phuong phap giang day khac nhau, phuong phap danh
gia ciing c6 su da dang: kiém tra viét tai 1op, bai tip ca nhén, bai tdp nhom, tiéu luan,
van dap... Dé kiém tra/thi c6 thé & dang: tu luan, trac nghiém, khong st dung tai licu
hodc ¢6 str dung tai liéu [H5.05.03.03-04]. Tuy nhién van dat duoc su théng nhét gitra
cac GV va cac nhom hoc khac nhau nhd dé cuong chi tiét va bién ban thong nhat dé

thi [H5.05.03.05].

Ngan hang dé thi duoc soan thao bai nhom GV cung phu trach mén hoc, ¢6 qua
trinh phan bi¢n, diéu chinh, dam béao do lugng dugc yéu ciu ciia CDR mén hoc va tinh
gia tri clia cong tac danh gia [H5.05.03.06]. Bé dam bao tinh chinh xac, cap nhat cia
dé thi va han ché viéc SV tu thu thap dé thi va chuan bi trudc, Khoa CNTP thuong
Xuyén d6i mai cach ra dé thi cho mot s6 hoc phan trén co so ¢6 tham khao ¥ kién cia

GV tryc tiép giang day cac hoc phan d6 [H5.05.03.04].

Mdi dé thi déu co dap an twong tmg véi s6 diém chi tiét cling nhu huéng din
chdm, 1am cho qua trinh danh gia dat d6 tin cdy. Cac mon thi tric nghiém duogc chdm
bang phan mém, con dbi voi mén thi ty ludn luén hudng din cham thi cu thé. é thi va
dap an trude d6 duge xét duyét bai Trudong bdo mon va Khoa dé dam bao hiéu lyc danh
gia [H5.05.03.07]. Bai thi tu luin dugc chim boi 2 GV khac nhau; bang diém mdi
mon hoc, ngoai hai GV chdm thi, déu c6 ky xac nhan cua Trudng bd mon dé dam bao

su khach quan, cong bang trong cong tac cham bai [H5.05.03.02].

Cac mon do an, khoa luan ludn ¢ cac ti€u chi cham diém ro rang dam bao tinh

gia tri trong danh gia [H5.05.03.08].

Viéc str dung thang dénh gia ngudi hoc (tir ndm hoc 2016 — 2017) dbi voi tat ca
cac hinh thuc danh gia va dua vao chi tiét trong dé cuong mon hoc, dugc GV cong
khai dén SV trong budi hoc dau tién ciia hoc phan, diéu nay giup SV d& nim bit, tiép
can, tir d6 c¢6 phuong phap hoc tap phu hop. Mdi hoc phan s& c6 nhitng tiéu chi danh
gia khac nhau, tuy nhién déu yéu cau SV phai dat diém tong két tir 4 trd 1én, dudi mirc

nay SV bit budc phai dang ky lai va hoc lai hoc phan [H5.05.03.09].
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2. Piém manh

Phuong phap kiém tra danh gia duoc da dang hod, dam bao nghiém tac, khach
quan, chinh x4c, cong bang va phu hop vé6i hinh thic dao tao, muc tiéu va CDR ting
hoc phan va dam bao chét luong chung giita cic chuyén nganh trong CTDT nganh

PBCL&ATTP.
3. Diém ton tai

Khoa chwa c6 quy dinh ciing nhu tién hanh viéc danh gia su hai long cta SV vé

phuong thirc kiém tra danh gia.
4. Ké hoach hanh dong

Tir nam hoc 2018 - 2019, Truong va Khoa s& t6 chirc khao sat va danh gia viéc
ap dung cac loai hinh kiém tra, danh gia ddi véi timg hoc phan trong CTPT nganh
PBCL&ATTP dé c6 thé phan tich mic do phu hop véi tinh dic thu cta nganh hoc.
Pinh ky ting nam hoc, cac bo mén va Khoa trién khai danh gia chét luong va do kho
ctia dé thi théng qua viéc thong ké phan tich dinh luong cac két qua thi cua nguoi hoc

dé kip thoi chinh stra va bo sung.
5. T ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 5.4. Két qua dinh gid dwoc phin héi kip thoi dé nguwoi hoc cdi thién

viéc hoc tap.
1. Mo ta

Két qua hoc tap ludén duoc cung cap kip thoi dén dé nguoi hoc dugc phan hoi
dé)ng thot cai thién viéc hoc tap. Diém qua trinh s€ dugc GV nhap vao h¢ théng cham
nhat 10 ngdy sau khi két thac mon hoc. Sau khi két thiic thi tu luan, GV duoc phan
cOng nhan bai va cham ciing nhu vao diém kip thoi dén SV [H5.05.04.01]. SV c6 thé
truy cap vao tai khoan cta minh dé theo ddi diém sb trong hoc ky vira hoc va ca cua
nhing hoc ky trudc. H6 so KQHT cua ngudi hoe dugc luu giit day du theo ding tién
trinh hoc tap ctia nguoi hoc rd rang, c6 thé tiép cn, tra ciru [H5.05.04.02].

Truong ¢6 quy dinh vé quy trinh va thoi gian phiic khao diém thi
[H5.05.04.03], cac miu don phiic khao dwgc ding tai trén website trudng dé SV co thé
dé dang tiép can [H5.05.04.04]. Két qua phiic khao dugc cong bd rong rai dén cac bén
lién quan [H5.05.04.05].
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Thuc hién théng tu s6 57/2012/TT-BGDDT, Trudng di thyc hién viéc canh bao
KQHT theo timg ky nhdm giup SV ¢6 KQHT kém nidm duoc va c6 phuong an hoc tap
thich hop dé c6 thé tot nghiép trong thoi han tdi da dugce phép theo hoc chuong trinh
va c6 dugc cong viéc dung nganh nghé sau khi tot nghiép [H5.05.04.06].

Hé thdng van bang chtng chi ctia nguoi hoc duoc Truong quan 1y va cip phat
dung quy ché vé quan 1y va cip phat vin bang chung chi cia Bo GD&DT. Két thuc
mdi khoa hoc ngudi hoc duge nhin bang t6t nghiép va ky nhan tai s6 cap bang c6 dan
anh va cac thong tin lién quan [H5.05.04.07]. Trong qua trinh in 4n bang tot nghiép,
d6i khi con nhitng nham 13n va sai sot thong tin, van dé nay dugc 1ap bién ban tiéu
huy, dong thoi xin cip phoi bang khac dé in bang bd sung, dam bao thoi gian cp bang

cho nguoi hoc dang theo quy dinh.

Trong qua trinh hoc SV ¢6 quyén dé nghi phong Pao tao cip bang diém chinh
thirc ciia mot hodc nhiéu ky da hoc. Bang diém nay ghi KQHT cho tat ca cac hoc phan
ma SV di hoc trong cac ky ma SV xin cdp bang diém [H5.05.04.08].

Két thuc nam hoc 2017 - 2018, Trudng c6 to chuc lay y kién danh gia toan khoa
hoc d6i v6i SV nam cudi (khoa 05), trong d6 co dé cap téi van dé kiém tra, danh gia
KQHT cua SV. Két qua duoc trinh bay tai cudc hop Hoi dong Pam bao chét luong
thang 6/2018, cho thay d6i véi nganh PBCL & ATTP, c¢6 51.9% SV hai long vé cach
thire kiém tra, danh gid, c6 31.0% SV hai long véi viée thong bao KQHT dén SV va c6
27.1% SV hai 1ong véi cong tac gidi quyét cong viéc hoc vu cua Trudng
[H5.05.04.09]. Nhitng con sd néu trén kha thap, do Trudng dang trong giai doan dau
van hanh phan mém quan 1y SV ciing nhu hé thong kiém tra danh gi4 online, nén con
giap nhiéu trd ngai trong viéc truyén tai thong tin dén SV ciing nhu trong viéc SV truy

cap vao hé¢ thé)ng.
2. Diém manh

Két qua hoc tap cia nguoi hoc dugc thong bao, luu trit déy du, chinh xac va an

toan, tao diéu kién t6t nhét trong hoc tap cho nguoi hoc.
3. Diém ton tai

Trong mdt so thoi diém, do han ché vé€ ha tang mang, vi¢c truy cdp xem diém

cling nhu thong tin xét t6t nghiép, cip bang trén phan mém quan 1y dao tao bi tic
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nghén, gay kho khan cho cong tdc quan ly va ngudi hoc.

4. Ké hoach hanh dong

Tir ndm hoc 2018 - 2019, Khoa trién khai hé thong E — classroom, tang thém 1
kénh giao tiép gitta Khoa ciing nhu GV dén SV, diéu nay gitp cho viéc cong khai
diém s6 ciing nhu viéc tiép nhan va giai quyét cac khiéu nai cua SV kip thoi hon.

5. T ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 5.5. Ngwoi hoc tiép cin dé ding véi quy trinh khiéu ngi vé két qud
hoc

1. M6 ta

Quy trinh khiéu nai vé KQHT cua nguoi hoc duoc quy dinh trong Quy dinh vé
thi va kiém tra ctia Trudng dugc pho bién trén website truong, cong thong tin SV va
trong S6 tay SV [H5.05.05.01].

Trong qué trinh hoc tip, nguoi hoc duge quyén phuc tra khiéu nai KQHT, cu
thé:

«  Pébi v6i diém qua trinh, SV khiéu nai truc tiép voi GV truc tiép giang day
hoc phan d6 khi céng bd diém trén 16p.

«  Ddi v6i diém thi két thac hoc phan, ngudi hoc néu thdy diém trén cong
thong tin dién tir khong chinh xac thi SV 1am don gui dén TT. QLCL dé nghi xem xét
lai. TT. QLCL phdi hop véi Khoa dé giai quyét cho SV theo quy dinh [H5.05.05.02].

Héng nam, Khoa CNTP luon théng ké lai sb luong khiéu nai KQHT tir SV tir
d6 rat kinh nghiém va cai tién cong tac danh gia d6i voi ngudi hoc. Két qua ghi nhan
lai cho thay cac truong hop khiéu nai khong qua 2% sé SV va ludn duoc giai quyét kip
thoi, thoa dang [H5.05.05.03].

2. Diém manh

Truong da ban hanh quy trinh khiéu nai vé KQHT dé hd trg cho ngudi hoc
trong qua trinh hoc tap tai Truong, Khoa va cac GV trong Khoa ludn hd tro, hop tac

nham dam bao dugc quyén loi cho ngudi hoc khi ¢6 thic mac vé KQHT.
3. Diém ton tai

Van coOn mot ty 1& nhé ngudi hoc cho réng ho chua thuc su duoc tiép can dé
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dang véi quy trinh khiéu nai KQHT.
4. Ké hoach hanh dong

Trong nam hoc 2018 — 2019, BCN Khoa phéi hop véi cac GV trién khai mot sb
cac hinh thire giap SV tiép can d& dang hon véi quy trinh khiéu nai, nhu huéng din
SV trong budi gip mit tin SV, dan quy trinh tai vin phong Khoa dé huéng dan SV,

cdng khai quy trinh trén website Khoa va trong E — classroom ctia mdi hoc phan. ..
5. T ddnh gid: 5/7 diém.
Két ludn tiéu chudn 5

Viéc danh gida KQHT nguodi hoc theo CTPT nganh PBCL&ATTP duoc thuc
hién ding theo quy dinh cia B6 GD& DT va Truong, phu hgp véi CBR duge ban
hanh va dugc thong bdo rd rang va cong khai td1 nguoi hoc voi cac phuong phép danh
gia da dang, dam bao tinh gia tri, do tin cay, khach quan va cong bing. Két qua danh
gia duoc phan hoi kip thoi dé ngudi hoc cai thién viée hoc tip. Tuy nhién vin con mot
s6 han ché nhu: Khoa chua c6 quy trinh x4y dyng va quan 1y dé thi, chwa c6 sy danh
gia sy hai long ctia nguoi hoc d6i vai dé thi, cling nhu danh gia sy tuong thich cia dé
thi voi CDR ctia CTDT, Nha truong chua cap nhat hinh thac thi tric nghiém online va
quy dinh chung, viéc tiép can v6i quy trinh khiéu nai KQHT cua ngudi hoc chua duge

thuén loi.
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Tiéu chuén 6. Chét lwong ddi ngii gidng vién, nghién ciru vién

M¢ dau

Truong DPH CNTP TP.HCM c6 st mang dao tao nhan luc c6 dao duc, tri thirc
va k¥ ning dap tmg yéu cau cua x3 hoi; ddy manh NCKH, CGCN va phat triéu dich
vu; thyc hién trach nhiém xa hoi, PVCD va hoi nhap qudc té. Didu nay ciing c6 nghia
la Truong can mét luc luong GV c6 du ning luc dé phuc vu cong tac giang day va
NCKH. Trudng ludn xac dinh cong tac chuan hoa va ning cao chat luong, trinh d6 cho

can bd GV la nhiém vu trong tam.

Poi ngii GV cua nganh PBCL&ATTP 1a luc lugng chu chdt trong quy trinh
dao tao ngudn nhan luc ¢ chat luong cao cho nén kinh té quc dan néi chung va cho
nganh CNTP néi riéng. Chét lugng ciia doi ngli GV quyét dinh dén chat luong ngudn

nhan lyc dugc Khoa CNTP gido duc va dao tao.

Khoa CNTP, nganh PBCL&ATTP véi doi ngii GV ¢6 pham chat dao dirc, co
nang lyc chuyén mon va luén hoan thanh tot nhiém vu duogc giao; dam bao trinh do
theo quy dinh va c6 trinh d ngoai ngtt, tin hoc dap ung yéu cau vé nhiém vu dao tao,
NCKH.

Tiéu chi 6.1. Viéc quy hoach dpi ngii giing vién, nghién citu vién (bao gom
vigc thu hit, tiép nhin, bé nhi¢m, bé tri, chaim dirt hop dong va cho nghi hwu) dwoc
thwe hién ddp ieng nhu cau vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va cdc hoat dong phuc

vu céng dong.
1. Mo ta

Cong tac quy hoach dgi ngli GV cia Khoa CNTP dugc thyc hién mdt cach céd
ké hoach, pht hop véi chién luge phét trién cia Truong va dinh hudng phat trién cta
Khoa trong ting giai doan nhim dap ung nhu ciu diao tao, NCKH va PVCD
[H6.06.01.01-02].

Hi¢n nay, GV Khoa dang dugc quy hoach theo 5 hudng: Khoa hoc thuc phém,
K§ thuat thyc pham, Pam bao chat lugng va An toan thuc phdm, Cong nghé ché bién
thuc phadm va Cong nghé sau thu hoach. Tong sb GV 13 45 ngudi, 2 gido vu va 4
chuyén vién gém 01 PGS.TS (ty 1& 1.96%), 05 TS (ty 1& 9.8%); 05 NCS (ty 1& 9.8%);
37 ThS (ty 1& 72.55%). D tudi trung binh cta cac GV, nhan vién la 36. [H6.06.01.03].
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Bang 6.1. Thong ké s6 lwong GV khoa CNTP theo trinh d§ trong 5 nim gin day

. Giéitinh | D tudi Ky .| Hoc
50 su/ Nghién vién
Nam hoc | lwong PGS | TS| ThS Cil ciru

GV Nam | Nir | >40 | <40 v sinh cao

nhan hoc

2013 - 2014 56 15 41 09 47 0 04 | 38 14 03 14
2014 -2015| 60 15 45 | 11 | 49 0 04 | 42 14 02 02
2015-2016 | 55 13 47 | 12 | 43 0 04 | 46 05 03 02
2016 —-2017 | 55 12 44 | 12 | 43 0 04 | 49 02 04 0
2017-2018 45 14 31 | 13 | 32 01 | 05| 37 02 05 02

Céac GV khoa CNTP déu c6 chuyén mon gioi, nghiép vu su pham viing vang,
pht hop cong tac giang day, mot s GV ¢6 kinh nghiém nhiéu nim 1am viéc thuc té tai

cac nha may, xi nghiép thudc linh vuc cong nghé thuc pham [H6.06.01.03].

Truong va Khoa c¢6 nhitng chinh sach di ngdé nham thu hat luc luong GV ¢6
trinh d§ cao nhu tang luong, phu cép, hd trg cho can bd GV di hoc... dugc néu rd trong
Quy ché chi tiéu nodi bo [H6.06.01.04]. Hang nim, Khoa CNTP l4y ¥ kién vé nhu ciu
dao tao nang cao trinh d§ cia GV thong qua ban dang ki cd nhan cua GV
[H6.06.01.05]. Cac GV trong Khoa ludn duoc khuyén khich va hd tro hoc tip nang
cao trinh do. Theo 16 trinh phat trién cta khoa, dén nim 2022, sd Tién si cua Khoa sé&
l1a 12 nguoi.

Trong 5 nim qua, d& dam bao vé sd luong va chét luong doi ngil giang day,
Khoa luén thu hut va tuyén dung GV ¢6 trinh d6 vé giang day tai Khoa [H6.06.01.06-
08]. Boi ngli can bo duoc tuyén dung, Ban chu nhiém khoa luén quan tdm va boi
dudng nang cao trinh d6 chuyén mon dé dap tng nhu cau cua Khoa.

Khong chi chu trong dén doi ngll GV, cac can bo quan ly cua Khoa va B mon
cling duoc quy hoach 13 rang qua timg giai doan. Quy trinh bd nhiém cac vi tri déu
dugc thuc hién cong khai véi cac tiéu chi bo nhiém rd rang va thuc hién dung quy dinh

ctia Truong [H6.06.01.09], [H6.06.01.11].

Viéc chidm dut hop d@)ng, nghi ché d6 va huu tri duge thuc hién theo dang quy

dinh cua Luat Lao dong. Truong c6 ké hoach rd rang vé€ vi¢c gia han hodc cham dut
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hop dong lao dong véi cac GV dén do tudi vé huu. Qua trinh nay déu duoc thong bao
trude dén BCN Khoa va duong su. Cac ché do, phuc loi xa hoi duoc thyc hién dung

véi cac chinh sach hién hanh [H6.06.01.10], [H6.06.01.12-13].

Ngoai viée dap tmg nhu ciu ddo tao, GV khoa CNTP hoan thanh tét viéc
NCKH va tham gia vao cong tac PVCD nhu: tham gia dao tao cac 16p ngin han; lién
két dao tao nang bac, tap hudn voi cac cong ty, doanh nghiép; thuc hién CGCN véi cac

doanh nghiép [H6.06.01.14-17].

Dinh ky, Trudng, Khoa CNTP tién hanh khao sat 1dy y kién ngudi hoc dénh gia
hoat dong giang day cua GV, qua d6 dé danh gia chat luong cua GV. Két qua cho thiy
d6i ngii GV ctia Khoa dap tmg tot véi nhu cau dao tao. [H6.06.01.18]. Nam hoc 2017-
2018, Trudng da thong ké muc do hai long cua SV d6i v6i GV nganh PBCL&ATTP
trong tai liéu hop Hoi dong Pam bao chat lugng 1an 3, trong d6: ti 18 GV c¢6 kién thirc
chuyén sau chiém 81.4%; ti 16 GV thudng xuyén cap nhat cac kién thirc moi trong bai
giang chiém 69%; ti 16 GV dam bao thoi gian giang day trén 16p theo thoi khoa biéu
chiém 89.1% [H6.06.01.19].

Theo ké hoach cta Truong, Khoa van tiép tuc tién hanh quy hoach, phat trién

d6i ngii GV dé dap tng va nang cao chét luong giang day trong giai doan tiép.
2. Biém manh

Truong va Khoa ¢6 cac van ban, quy dinh rd rang cho cong tac quy hoach doéi
ngii GV. Khoa c6 d6i ngii GV tré va quy hoach dép tng dugc nhu cau vé dao tao,
NCKH va PVCD.

3. Diém ton tai

Cong tac quy hoach chua chu trong vé ty 16 nam/nit GV, sé lugng GV nit nhiéu

hon so vé1 GV nam;

So luong GV c¢6 trinh do TS con it, Khoa chi ¢6 1 chic danh PGS, chua c6 GV
¢6 hoc ham GS.

4. Ké hoach hanh djng

Trong nim 2018 - 2019, Khoa CNTP c6 nhu cau bé nhiém va tuyén dung 2
chtc danh GS va 4 chtic danh PGS; thong qua cac ky tuyén dung, Khoa tiép tuc tuyén
dung 06 GV ¢6 trinh d6 TS (wu tién nam) nham can ddi vé ty 1é nam/nir; Khoa CNTP
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du kién cur tir 3-4 GV di 1am NCS ¢ trong nudc va nudc ngoai.
5. T ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 6.2. Ty Ié gidng vién/ngwoi hoc va khéi lwong cong viéc ciia dpi ngii
gidng vién, nghién civu vién dwoc do lwong, gidm sdt lam cin cir cdi tién chit liwong

hoat dpng dao tao, nghién civu khoa hoc va cdc hoat dong phuc vu céng dong.
1. M6 ta

Tong s6 GV 1a 45 ngudi, 2 gido vu va 4 chuyén vién gom 1 PGS (ty 18 1.96%),
5 TS (ty 18 9.8%); 5 NCS (ty 1& 9.8%); 37 ThS (ty 1& 72.55%). P tudi trung binh cta
cac GV, nhan vién la 36 [H6.06.02.01]. S6 lugng GV co hitu cua khoa va GV chung
dugc phan bd cho nganh DPBCL&ATTP hién nay 1a 65.48 nguoi. SO lugng nguoi hoc
chinh quy quy doi nganh PBCL&ATTP la 623 nguoi. Tinh dén thoi diém nay, ty 18
SV/GV chinh quy quy d6i cia nganh PBCL&ATTP la 9.51/1 thap hon so voi ty 18
quy dinh ciia B6 GD&DT (ty 1é SV/GV = 20/1) [H6.06.02.02]. S6 lwong GV va ty 18
GV/SV duogc thé hién & Bang 6.2.1 va 6.2.2.

Bang 6.2.1. S6 lwong GV Khoa CNTP trong 5 nim gin nhit

, Gi6i tinh Do tudi
Nam hoc | So luwgng GV

Nam Nir >40 <40
2013 - 2014 56 15 41 09 47
2014 - 2015 60 15 45 11 49
2015 - 2016 55 13 47 12 43
2016 —2017 55 12 44 12 43
2017 - 2018 45 14 31 13 32

Bang 6.2.2. Ty 1& GV/SV ciia Khoa CNTP trong 5 nim gin nhat

Nim hoc | Tong sé GV quy d6i nganh | Tong s6 SV | Tilé SVIGV
2013-2014 66.73 441 6.61
2014-2015 71.97 514 7.14
2015-2016 78.83 875 11.1
2016-2017 77.95 642 8.24
2017-2018 65.48 623 9.51
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Trong 5 ndm qua, khéi luong, thoi gian 1am viéc, dinh muc gid chuan cia GV
Truong DPH CNTP TP HCM dugc thuc hién theo Quyét dinh s 64/2008/QD-BGDDT
vé ban hanh quy dinh ché d6 lam viéc ddi véi GV va Théng tu 47/2014/TT- BGDDT
vé quy dinh ché d¢ 1am viéc ddi voi GV [H6.06.02.03-04]. Mdi GV déu c6 ban md ta
cac cong viéc khi tham gia cong tac giang day cling nhu cong tic quan li
[H6.06.02.05]. Trong d6, khéi lwong cong viéc cia GV duoc quy dinh cu thé trong
Quy ché chi tiéu ndi bd va Quy dinh ché do lam viéc [H6.06.02.06]. Hang thang, viéc
huong lvong thu nhép tang thém cia GV duoc thuc hién theo ding quy dinh dua trén
két qua danh gia cong viéc cia BO mdén, Khoa, Trudong. Vao cudi nam hoc, cac GV
thyc hién ty danh gia két qua thuc hién nhiém vy ndm hoc thong qua Ban ty danh gia
két qua thue hién nhiém vu nam hoc. Can ctr chirc nang nhiém vu theo chirc danh, cac
nhiém vu duoc giao, c4 nhan ty danh gid két qua cong viée theo 4 mirc: hoan thanh
xuat sic nhiém vu; hoan thanh tot nhiém vu; hoan thanh nhiém vu va khong hoan
thanh nhiém vu. Sau d6 s& duoc danh gia boi bd mon, khoa va cudi ciing do Hoi dong
thi dua — khen thuéng cdp trudng danh gia, binh xét két qua thi dua cubi nim

[H6.06.02.07-10].

Ngoai cong tac quan 1y truc tiép cta cac B mon va Khoa, Truong con cd céc
don vi thanh tra dao tao, phong QLKH&DPT SPH, SV cung tham gia vao viéc giam sat,
danh gia mirc d6 hoan thanh cong viéc cia GV tir d6 dam bao cho két qua giang day,
NCKH va cac mat hoat dong khac ctia Truong, Khoa ngay cang dugc nang cao
[H6.06.02.11-14].

Bén canh viéc tham gia giang day tai truong, Khoa CNTP con t6 chirc cac khoa
dao tao ngan han; cac 16p lién két véi cac cong ty, doanh nghiép dé tap huan, thi nang
bac cho cac cong nhan, can bd & cac tinh; thuc hién CGCN vai cac doanh nghiép

[H6.06.02.15-17].
2. Biém manh

Ty 1& ngudi hoc/GV va khéi lugng cong viéc ciua timg GV nganh
DPBCL&ATTP duogc xac dinh rd rang va dugc gidm sat boi cac bo mon, Khoa, cac don
vi chitc niang trong Truong gdp phan dé dam bao va nang cao chét luong dao tao,

NCKH va PVCDb.
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3. Diém ton tai

So luong GV ¢6 hoc ham hoc vi GS, PGS, TS cta Khoa van con it, van chua

dat dugc muyc ti€u chién lugc ma Truong dit ra.

Doi ngli GV kiém nhiém, thinh giang tir cac to chirc, doanh nghiép, nha may

chua nhiéu. Do d6, han ché viéc tiép can kién thtrc vai thuc tién.
4. Ké hoach hanh dong
Khoa CNTP tiép tuc duy tri ty 16 SV/GV theo dung quy dinh ctia B GD&PT.

Trong nam 2018 - 2019, Khoa CNTP tiép tuc tuyén dung 06 GV c6 trinh do
TS; tuyén dung va b6 nhiém 2 GS va 4 PGS; Khoa lén ké hoach moi 1-2 GV thinh

giang tir cac to chire, doanh nghiép, nha may cung tham gia giang day chuong trinh.
5. Tw ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 6.3. Cdc tiéu chi tuyén dung va lwa chon giing vién, nghién ciru
vién (bao gom cd dao dirc va ning liwe hoc thudt) dé bé nhi¢m, diéu chuyén dwoc

xdc dinh va pho bién céng khai.
1. M6 ta

Xay dung d6i ngii GV ¢6 ning lyc, trinh do cao 1a mot yéu té quan trong trong
viéc nang cao chét luong giang day PH. Chinh vi vay, dé dam béao tuyén dugec GV ¢
da pham chit dao dirc, dap ing dugce chuyén mén nghiép vu Truong di xay dung va

ban hanh quy trinh vé cong tac tuyén dung [H6.06.03.01].

Céc c4 nhan khi diang ky du tuyén vao 1am GV cua Trudng phai dap ung tiéu
chuan vé& pham chét, chuyén mén nghiép vu, ning luc theo yéu ciu cia vi tri viéc 1am
do Truong va Khoa quy dinh. Cac quy dinh nay duoc xac dinh dya trén nhimng dé xuat
ctia cac Bo mon trong Khoa. Céc ung vién khi nop don xét tuyén s& dugc danh gia qua
hai vong: Vong 01 kiém tra cac kién thirc chung vé chu truong, dudng 161, chinh sach
ctia Dang, phap luat cia Nha nudc va nhitng hiéu biét co ban vé nganh hodc linh vuc
tuyén dung. Vong 02 danh gia thong qua 01 tiét giang thir. Néu can thiét Hoi dong co
thé phong van thém vé chuyén moén va mot sb kién thirc khac. Tét ca cac tiéu chuan va
tiéu chi tuyén chon GV noi trén déu dugc Trudng cong bd cong khai bing théng béo,

trén website va cac phuong tién thong tin dai ching [H6.06.03.02].
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Két qua thi tuyén duogc thong bao cong khai trén website cia Trudng
[H6.06.03.03]. Khi di trung tuyén, tng vién phai trai qua thoi gian tip su theo quy
dinh. Sau khi hoan thanh tho1 gian tap su va dat duogc cac yéu clu cta Truong, nguoi
tap su s& dugc chinh thirc bd nhiém vao ngach GV twong tng [H6.06.03.04]. Tir nim
2014 dén nay, Khoa chua nhan dugc su phan anh nao cia ung vién sau khi Truong
cong bd két qua tuyén dung, cho thiy viéc tuyén dung nhan sy cia Trudng, Khoa rat

rd rang va cong khai.

Viéc bd nhiém céac chitc vu quan 1y cua Truong va Khoa dugce tién hanh dung
theo Quyét dinh 1876/QD-DCT ngay 19/11/2013 quy dinh vé quy ché bo nhiém, luan
chuyén, tir chirc, mién nhiém vién chic 1anh dao cac don vi thudc Truong BPH CNTP

TP.HCM [H6.06.03.05].

Cong tac quy hoach nhdm tao ngudn ddi ngii can bd quan ly duoc Trudng,
Khoa thyc hién theo dung yéu cau ciia Bo GD&DPT. Viéce quy hoach duogc tién hanh
cong khai, minh bach, ddm bao quyén dan chu cua tt ca can bd vién chirc, dam bao
quy hoach nhitng ngudi c6 nang lyc, trinh do vao cac vi tri quan 1y, tao ngudn can bod

b6 nhiém dén nam 2020 [H6.06.03.06].

Cong tac bd nhiém duoc thyc hién theo nguyén tic tip trung dan cha, phét huy
trach nhiém cua ngudi dimg dau don vi dudi su 13nh dao truc tiép cta cac cip uy
Pang, bao dam su ké thira va phat trién d6i ngii vién chirc, ning cao hiéu qua hoat
dong cua don vi. Viéc sép xép, bd tri can bd quan ly cia Khoa nhan dugc phan hoi tich
cuc tir phia tdp thé GV thong qua cac budi hop ldy phiéu tin nhiém cua Trudng
[H6.06.03.07-08].

2. Biém manh

Viéc thi tuyén vién chtrc hang nam dugc to chirc nghiém tic, cong khai, ding
quy dinh cuda luat vién chuc va quy dinh cua nghi dinh vé tuyén dung, st dung va quan
Iy vién chire ciing nhu quy dinh cua Trudng theo céc tiéu chi tuyén dung rd rang va cu
thé. B6 nhiém vao ngach va bo nhiém can bd quan 1y dugc thuc hién theo dang quy
dinh cua Truong.

3. Diém ton tai

S6 lugng GV ¢6 trinh @6 TS phu hop véi chuyén nganh PBCL&ATTP rit it.
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4. Ké hoach hanh djng

Trong nim 2018 - 2019, Khoa CNTP c6 nhu cau bd nhiém va tuyén dung 2
chtrc danh GS, 4 chuc danh PGS, 6 TS, trong d6 uu tién 1 GS, 2 PGS va 3 TS co
chuyén nganh PBCL&ATTP.

Niam 2018 - 2019, Khoa CNTP du kién ctr tir 3-4 GV di hoc NCS & trong nudc
va nudc ngoai.
5. T ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 6.4. Nang luc cia doi ngi giding vién, nghién ciru vién dwoc xdc

dinh va dwoc danh gia
1. Mo ta

GV 1a ngudn luc rit quan trong trong viéc tao ra chat luong dao tao. Cac ng
vién duoc tuyén lam GV noi chung déu dap tng cac tiéu chuan vé trinh d6 chuyén
moén va nghiép vu su pham [H6.06.04.01]. B¢ thyc hién quy dinh ciia BO GD&PT vé
viéc chuén hoa k¥ nang thuc hanh su pham, Truong DPH CNTP TP.HCM, Khoa CNTP
thudng xuyén t6 chirc cac khéa dao tao NVSP cho GV [H6.06.04.02]. Théng qua cac
16p hoc nay, GV dugc trang bi kién thirc, k¥ ning dé c6 thé dat duoc cac ning luc su
pham, NCKH gitp cho vi¢c dao tao, giang day cua GV ngay cang c6 hi¢u qua. GV
Khoa CNTP tich cuc tham gia NCKH va c¢6 nhiéu cong trinh chat luong
[H6.06.04.09]. Nhu vay, vé co ban, trinh d6 chuyén mon cua GV luén duoc xac dinh

1d rang va dap tmg duoc yéu cau cia cong viéc [H6.06.04.10-11].

Ning luc giang day ctiia GV ciing dugc danh gia dua trén phan hdi cua SV duoc
thuc hién trén trang web cia truong sau khi két thiic mbi mon hoc. Co rat nhidu GV
dugc SV danh gia c6 nang lyc t6t nhung cling c6 mot sé6 GV duge danh gia co nang

luc chua thuc su cao [H6.06.04.12].

Ngoai ra, dau mdi hoc ky, tat ca cac GV déu lén ké hoach dang ky du gio, dé
danh gia tiét day ctiia cac GV khac thong qua cic phiéu chim diém, tir d6 cac GV tich
cuc dau tu hon cho tiét day ctia minh [H6.06.04.07-08].

Truong c6 quy dinh rd0 rang trach nhiém giang day va NCKH cua GV, dinh
mirc gio chuan cho chuan cho GV [H6.06.04.03]. Viéc danh gia GV dugc Truong
thyc hién hang nim theo dung quy dinh vé dénh gia can bo, GV cua Truong PH
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CNTP TP.HCM mbt cach cong bang va khach quan. Cac GV thyc hién tu dénh gia két
qua thuc hién nhi¢ém vu nam hoc thong qua Ban ty danh gia két qua thuc hién nhi¢m
vu nam hoc. Céan ctr chirc nang nhiém vu theo chirc danh, cdc nhiém vu dugc giao, ca
nhan tuy danh gia két qua cong viéc theo 4 muc: hoan thanh xuét sic nhiém vu; hoan
thanh ttnhiém vu; hoan thanh nhiém vu va khong hoan thanh nhiém vu. Sau do s€
dugce danh gia boi bd mon, khoa va cudi cing do Hoi ddng thi dua — khen thudng cip
truong danh gia, binh xét két qua thi dua cudi nam [H6.06.04.04-06], [H6.06.04.13].

Nhu vay, nang luc cua GV dugc xéac dinh 16 rang va dugc danh gid. Trén co s&
d6, GV khong ngimg diéu chinh vé nang lyc vé giang day va NCKH dé nang cao chat
lugng dao tao.

2. Biém manh

Nang lyc cua GV nganh BPBCL&ATTP duogc xac dinh 0 rang va dugc danh
gia boi chinh ca nhan GV ciling nhu danh gia tir phia Truong, Khoa, cac b0 mon va

nguoi hoc theo dung quy dinh.
3. Piém ton tai

Ning Iyc NCKH, trinh d6 ngoai ngir cta cac GV chua dong déu. Khoa chua c6
GV c6 chic danh GS dé dinh huéng dao tao nhitng trinh d6 cao hon. Hé théng danh
gia GV cua SV chua toan dién, chua phan anh day du ning luc giang day ciing nhu
nang luc NCKH cua GV.

4. Ké hoach hanh dong

Niam 2018 -2019, Khoa ting cuong cong tic NCKH trong GV théng qua cac dé
tai cép truong, cép Bo, cép Nha nudc, cac du an.

Mdi nam, Khoa dé xuat véi Trudng mé cac 16p ddo tao tiéng Anh mién phi
hodc c¢6 hd tro kinh phi cho GV nham ning cao ning luc tiéng Anh va tiép tuc mé céac
16p dao tao, tip hudn ning cao trinh d6 vé phwong phap giang day, phuong phap
NCKH.

Trong nim 2018, Khoa xdy dung, hoan thién hé thong danh gia online
(elearning.test.edu.vn). Két thuc hoc ky sé& tién hanh khdo sat va giri két qua phan hoi

vé cho GV phu trach mén hoc .
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5. T ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 6.5. Nhu cdu vé dao tao va phat trién chuyén mon cua dji ngii gidng
vién, nghién ciru vién dwoc xdc dinh va co cdac hoat dong trién khai dé dap wrng nhu

cau dé
1. Mo ta

Cin ctr nhu cdu dao tao, bdi dudng ciia GV hang nim, Khoa d3 xay dung nhu
cau dao tao, boi dudng dbi voi ting vi tri GV theo giai doan, phu hop véi ké hoach
phat trién ciia Khoa va Trudng [H6.06.05.01], [H6.06.05.02], [H6.06.05.03].

Truong thudng xuyén mé cac khoa dao tao NVSP cho cac GV chua dap tng vé
chung chi su pham [H6.06.05.04]. Tinh dén nay toan bo GV cua nganh DPBCL&ATTP
da co6 ching chi NVSP theo quy dinh [H6.06.05.05].

Truong c6 hé théng van ban khuyén khich GV di hoc tap, nang cao trinh do, cé
chinh sach wu dai vé tai chinh, c6 wu dai vé gio giang [H6.06.05.06]. Cac GV cua
Khoa trong thoi gian dao tao tip trung dugc giam 100% khdi luong cong viée, duoc
huong luong co ban, cac khoan tién thudng 1€, thuong tét nhu CCVC dang lam viéc
tai Truong va duoc dong bao hiém xa hoi; trong thoi gian ddo tao, boi dudng & trong
nudc dugce gidm khdi luong giang day, NCKH, duoc hd trg hoc phi va dugc huong

lugng, tién thuong theo ding quy dinh [H6.06.05.07], [H6.06.05.10-11].

Truong va Khoa cong khai thong bao cac chuong trinh hoc béng nudc ngoai,

tao diéu kién dé cac GV tré tham gia dy tuyén [H6.06.05.09].

Truong c¢6 cac chinh sach khuyén khich, déng vién GV tré di hoc thac s¥,
nghién ctru sinh ¢ nudc ngodi. Theo quy dinh cua Truong, GV duoc cir di hoc tap va
hoan thanh nhiém vu cua minh dung thoi han thi duoc huong ché do khen thudng
bang tién mit [H6.06.05.07].Véi nhitng ngudi c6 trinh d6 TS duoc xét nang lwong
trude thoi han [H6.06.05.08].

Ngoai ra, Truong di to chic cac 16p hoc anh van, vi tinh, trung cap 1y luan
chinh tri dé nang cao trinh d6 va nghiép vu cho GV [H6.06.05.12]. Nham nang cao
chét luong dao tao, tir ndm 2017, Khoa di dé xuét phiéu khao sat dé 1iy y kién danh
gia ctia GV vé cac 16p hoc dé khi két thuc [H6.06.05.14]. Bén canh d6, Trudng va

Khoa ciing thuong nién t6 chirc cac budi hoi thao dé nang cao nang lwc NCKH cho cac
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GV [H6.06.05.13].

Nhu vay, nhu cdu ddo tao va phat trién chuyén mén doi ngii GV duogc danh gia
1a x4c dinh rd rang va di c6 cac hoat dong trién khai dé dap tng nhu cau do.

2. Diém manh

Nhu céu vé dao tao va phat trién doi ngii GV nganh DPBCL&ATTP ludn duge
xac dinh dé c6 chién lugc boi dudng, nang cao trinh d6 cho cac GV.

3. Diém ton tai

Hinh thitc t6 chirc mot s6 khoa dao tao, cac khoa hoc ngoai ngit chua dap tng
duoc nhu cau va mong doi cia cac GV.

Mot s khoa dao tao theo nhu cau ctia GV dua ra con chua duge trién khai.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam 2018 - 2019, Trudng, Khoa CNTP s& thuong xuyén khao sat nham xac
dinh chinh x4c nhu cau dao tao va nang cao trinh d6 chuyén mon cua doi ngii GV ciing
nhu ¢6 ké hoach cu thé dé trién khai cac khoa hoc, trong do6 uu tién cac khoa hoc vé
ngoai ngir. Tao diéu kién vé thoi gian va cong viéc dé GV tham gia cac khoa hoc dao
tao nang cao nang luc.

Phan tich y kién danh gia cia GV sau mdi khoa hoc nham nang cao chit luong
cong tac dao tao.

5. T ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 6.6. Viéc qudn tri theo két qud cong viéc ciia gidng vién, nghién ciru
vién (gom cd khen thwéng va cong nhin) dwoc trién khai dé tao dong lwc va hé tro
cho dao tao, nghién civu khoa hoc va cdc hoat dpng phuc vu cong dong

1. M6 ta

Truong c6 hé théng quan 1y két qua cong viée ciia GV thong qua cac quy dinh
cu thé vé khéi luong cong viéc (giang day, nghién ctru va cong tac khac) cho timg loai
d6i tuong can bo giang day [H6.06.06.01]. GV thuc hién cong viéc giang day ciing
nhu céc cong viée lién quan theo phan cong cua Truong va Khoa dua trén nang luc
chuyén mon va chirc danh cong viéc [H6.06.06.10]. Viéc giang day cia GV duogc

giam sat chit ché thong qua phong Thanh tra gido duc. Can ctr vao bang thong ké tinh
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hinh gidng day, Khoa va Truong danh gia GV thé hién qua két qua thi dua hang thang
[H6.06.06.11-12].

Két thiic naim hoc, Khoa thdng ké thong ké khéi luong giang day, NCKH, cong
tac khac cia GV [H6.06.06.13-14]. Viéc danh gia GV dugc Truong thuc hién hang
nam theo ding quy dinh. Cac GV thuc hién tu danh gia két qua thyc hién nhiém vu
nam hoc thong qua Ban ty danh gia két qua thyc hién nhiém vu nam hoc. Can ctr chirc
nang nhiém vu theo chtrc danh, cac nhi€ém vu dugc giao, ca nhan ty danh gia két qua
cong viéc theo 4 murc: hoan thanh xuét sac nhiém vu; hoan thanh tot nhiém vu; hoan
thanh nhi¢ém vu va khong hoan thanh nhi€ém vu. Sau d6 s€ duoc danh gia bdi bd mon,
khoa va cubi cing do Hoi dong thi dua — khen thuéng cép truong danh gia, binh xét
két qua thi dua cudi nam [H6.06.06.03], H6.06.06.06-08].

Thong thuong, sau 3 nam giang day lién tuc, GV s€ dugc tang luong theo quy
dinh. Tuy nhién, ddi véi nhiing GV c6 cac hoat dong xuat sic trong nam hoc, s¢ dugc

Truong xem xét nang luong trudce thoi han [H6.06.06.04], H6.06.06.09].

Ngoai ra, quy ché chi tiéu ndi b ctia Truong ludn quy dinh rd ngan sach danh
cho hoat dong NCKH ctia GV [H6.06.06.02]. Truong c6 quy dinh khen thudng ddi véi
céc thanh tich NCKH tét, nhu hd trg kinh phi danh cho cac cong trinh dugc ding trén
cac Tap chi khoa hoc chuyén nganh [H6.06.06.05].

Bén canh d6, Khoa CNTP quan ly va giam sat toan bo cong viéc cua GV théng
qua hé théng thong tin ndi bo ctia Khoa [H6.06.06.16]. Cac thong bao, ké hoach, tién
d6 cua Truong, Khoa duoc phd bién kip thoi, nhanh chong va két qua cong viée cia
GV duogc thé hién mot cach rd rang, cong khai trén hé théng thong tin ndi bo. Vi vay,
Ban chu nhiém Khoa dé& dang quan 1y duoc tt ca cac hoat dong ciia GV.

Tat ca GV duoc tham gia vao xay dung, gop ¥ trong qua trinh x4y dung céc tiéu
chi, quy trinh dénh gia hiéu qua cong viéc thong qua viéc lay y kién cua don vi vé cac
quy dinh, quy ché [H6.06.06.15].

Céac GV cua Khoa chua c6 phan 4nh ndo vé cac két qua danh gia, cho thiy cac
GV hai 1ong vé két qua danh gia, dic biét 1a viéc danh gia thi dua khen thudng, cong

nhan cta Trudong va cac cap c6 tham quyeén.
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2. Piém manh

Truong d3 cd cac quy dinh rd rang vé danh gia két qua hoan thanh nhiém wvu,
khen thuong, ning luong trude thoi han cho GV, khong chi gitp tao ra dong luc cho
GV trong giang day va NCKH ma con giup quan tri theo két qua cong viéc ciia GV
duoc tot.

3. Diém ton tai

Tir ndam 2013 dén nay, cc GV cua nganh PBCL&ATTP chua ¢ nhidu bai bao

dang trén cac tap chi qudc té va cac nghién ctru theo don dit hang ciia doanh nghiép.
4. Ké hoach hanh dong

Trong nam 2018-2019, Khoa CNTP thanh lap 1 trung tdm nghién clru trong
linh vuc CGCN va hop tac vdi cac doanh nghiép, nham tao diéu kién cho GV NCKH

va c6 thé ti€p can vdi cac dé tai trong diém cap quoc gia va quoc te.
5. Tw danh gia: 5/7 diém.

Tiéu chi 6.7. Cdc logi hinh va sé lwong cdc hoat dong nghién ciru ciia giing

vién va nghién cuu vién dwoc xdc lap, giam sat va doi sanh dé cdi tién chat lugng.
1. Mo ta

Céc hoat dong NCKH cua GV Khoa CNTP dugc thyc hién theo quy dinh va
quyét dinh s6 1427/QD-DCT ngay 06/10/2011 cua lanh dao Truong vé ban hanh quy
ché hoat dong Khoa hoc cong nghé [H6.06.07.01].

Cac GV bén canh viéc giang day thi phai hoan thanh cac khéi lwong nghién
clru: soan bai giang, viét bai bao khoa hoc, huéng din NCKH SV, tham gia va béo co
tai cac hdi thao, semina, nghién ctru dé tai khoa hoc cac cép, tham gia cac lop boi
dudng chuyén dé [H6.06.07.02].

Theo quy ché hoat dong Khoa hoc cong nghé, cac GV thuc hién tot nhiém vu
NCKH s¢ dugc xem xét khen thudng; nhitng GV khong hoan thanh nhiém vu dugc
giao trong linh vec KH&CN s& bi ky luat theo quy dinh hién hanh, phai bodi thudong
kinh phi, dong thoi khong dugc 1am chil nhiém dé tai cip Truong it nhat trong thoi

gian 2 nam.

Hoat dong nghién ctru cia GV dugc giam sat thong qua B mén, Khoa. Bén
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canh d6 phong QLKH&DPT SPH ciing thuong xuyén theo ddi, giam sat tién do thuc
hién cac nhiém vu NCKH. Déi véi cac dé tai NCKH céc cép thi chu nhiém dé tai phai
bao céo tién do va két qua 6 thang mot 1an dong thoi dugce dé xuat, kién nghi cac noi
dung cu thé dé dam bao chit luong.

Két qua hoat dong nghién ctru cia GV hang nim 1a mot trong nhiing co so dé
Khoa va Truong danh gia GV dat cic danh hiéu thi dua nhim khuyén khich GV tich
cuc tham gia vao hoat dong NCKH [H6.06.07.03-07].

Niam hoc 2017 — 2018, Trudng da ting dinh mirc khdi lugng NCKH nham thiic
day phong trio NCKH. GV Khoa di tich cuc ding tai cac bai bio va tham gia cac dé
tai NCKH cép trudong, cap Bo. Sb luong cac cong trinh NCKH ciia Khoa di ting dang

ké so vo1 cac nam hoc trudc.

Bang 6.7. Thong ké so lwong cong trinh NCKH ciia GV khoa CNTP

S6 lwgng bai , ‘ , S6 lwong
bao khoa hoc So lwgng dé tai NCKH cac cap cong
da cong bo T& trinh

Nim hec ) ) oA° | NCKH
Trong | Quéc Cap Cap Cap Cap binh
. < Nha Y | Tinh/ ) Uan
nwéc te . Bj \ truong q

nuéc Thanh trén GV
2013 - 2014 7 13 - 1 - 25 0.45
2014 — 2015 15 7 1 1 - 26 0.44
2015 - 2016 15 5 - 1 - 12 33 0.56
2016 — 2017 13 1 - 2 - 15 31 0.52
2017 — 2018 42 4 - 2 1 15 64 1.31

Hang nam, Khoa dinh ky t6 chirc cac budi Hoi nghi Khoa hoc cong nghé nham
tao diéu kién cho cac GV trao doi cac xu huéng nghién ctiru méi, dinh huéng phat trién
NCKH trong tuong lai, ddng thoi thic diy phong trao NCKH cua Khoa
[H6.06.07.08]. Ngoai ra, cac GV cling tham gia bdo cdo tai cac Hoi thao khoa hoc
trong va ngoai nudc [H6.06.07.09].

Dé cai tién chét luong cac hoat dong NCKH, Khoa CNTP ciing quan tim dén
céc hoat dong NCKH ctia cac don vi trong truong dé tir d6 thic day cac GV tich cuc
hon trong cac hoat dong NCKH cta Khoa [H6.06.07.10].
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2. Piém manh

GV nganh BBCL&ATTP khong nhirng dap rng duoc nhiém vu giang day ma
con dam duong, hoan thanh hoat dong NCKH. Cac GV luon coi NCKH la mét trong
hai nhiém vu quan trong nhat ctia ngudi GV. Khdi lugng gid NCKH va cac hoat dong
NCKH cua timg GV duoc thong ké va xac dinh rd rang dé lam co s¢ danh gia ning

luc chuyén mon.
3. Diém ton tai

S6 luong cac bai bao ding trén céac tap chi khoa hoc qubc té chua nhiéu, chua

phan anh duoc quy mo va tiém nang ciia Khoa.
4. Ké hoach hanh dong

Trong nam 2018 - 2019, Khoa sé& tiép tuc tham gia d4u thau cac chuong trinh

NCKH cép nha nudc, dang tai 4 - 6 bai bao trén cac tap chi qudc té.

Khoa s& d& nghi Truong nang luong trude thoi han cho ciac GV ¢6 cac cong
trinh nghién ctru dang tai trén cic tap chi, cdc nha xuét ban ¢6 uy tinh dé tao dong luc

cho cac GV tich cuc tham gia NCKH.
5. T ddnh gid: 5/7 diém.
Két lugn tiéu chudn 6

Doi ngii GV cua Khoa CNTP dam bao chat luong vé nang lyc chuyén mén va
NCKH. Giang vién ctiia Khoa dugc tuyén dung theo diing quy dinh vé quy trinh va tiéu
chi tuyén dung cta Truong, d3 dugc cong bd cong khai. Truong PH CNTP TP.HCM,
Khoa CNTP d& cao cong tac NCKH dé giap GV bdi dudng, ning cao cong tac chuyén
mén. Chét lugng doi ngii GV ctia Khoa hién nay dam bao ddm duong dugc nhiém vu
giang day, NCKH ma Khoa, Trudng giao. Tuy nhién, ty 1¢ GV cta Khoa chua can ddi
(s6 luong GV nam rat it); s6 luong GS, PGS, TS chuyén nganh PBCL&ATTP con han
ché, vi thé dinh huéng NCKH chua chuyén sau, sé lugng cac bai bao qudc té con it.
Bén canh d6, hé théng danh gia GV cua SV chua toan dién, chua phan anh day du
nang luc giang day cling nhu nang lyc NCKH cua GV.
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Tiéu chuin 7. Pdi ngii nhin vién

M¢ dau

Do6i ngii nhan vién hd trg gop phan rat quan trong vio cong tic giang day va
NCKH ctua GV va nguoi hoc. Poi ngii can b nay 1a gido vu Khoa va nhiing nguoi
lam viéc tai thu vién, phong thi nghiém, phong may tinh, phong quan tri thiét bi va
Trung tdm ho trg ngudi hoc. Truong va Khoa CNTP chi truong dua ra cac chinh sach
cling nhu phuong phap dé thuc thi, phat trién va hoan thién hé théng can bd hd tro
nham dat dugc chat luong phuc vu tot nhat. Doi ngii nhan vién ho trg dugce quy hoach,
tuyén dung dap ung yéu cau dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCPD. DPoi ngii nhan
vién hd trg c6 tinh than phuc vu cao, c6 nang lyc chuyén mon va luon san sang tham
gia cac khoa dao tao ning cao trinh do chuyén mén, nghiép vu. Dé kiém soat va nang
cao chat lugng dich vu hd tro, Truong va Khoa thuong xuyén tién hanh kiém tra cac
hé théng dich vu khao sat mirc d6 hai long ciia GV va ngudi hoc khi st dung dich vu

dé c6 hudng khic phuc va phat trién hiéu qua hon.

Tiéu chi 7.1. Viéc quy hoach doi ngii nhan vién (lam viéc tai thw vién, phong
thi nghiém, hé thong céng nghé thong tin va cdc dich vu hé tro khdc) dwoc thue
hién ddp irng nhu cau vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va cdc hoat dpng phuc vu

cong dong.
1. Mo ta

Quy hoach phat trién doi ngll can b, nhan vién giai doan 2020 tam nhin 2030
la co sé cho viéc xay dung ké hoach chién lugc phat trién doi ngii nhan vién hd tro cia

Trudng [H7.07.01.01].

Dé lam tét cong tac quy hoach, hang nam Truong dua ra ké hoach tuyén dung
[H7.07.01.02] dé lya chon ra doi ngii hd trg phuc vu cong tac dao tao, NCKH ciing
nhu hoan thanh nhiém vu chung ctia Truong. Cong tac tuyén dung dugc cu thé hoa
trong quy ché tuyén dung va sir dung vién chtrc ciia Trudng [H7.07.01.03].

Hién nay, Khoa CNTP c6 05 can bo hd trg co chirc ning phu trach quan 1y cac
phong thi nghi€ém chuyén nganh va cac cong tac hoc vu. Trong do, viéc phu trach céc
phong thi nghiém cua Khoa dugc phan cong cho 04 can bd c0 trinh d6 BH, thac sy c0

kinh nghiém lau nim dam nhan, do vay di hd trg hiéu qua cho GV va SV cua Khoa.
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Khoa CNTP ¢6 01 can bd phu trach cong tac gido vu khoa, hd tro dic luc cho BCN
Khoa, GV va SV trong cac cong tac hanh chinh lién quan dén viéc quan 1y ciing nhu
viéc day va hoc [H7.07.01.05-06]. Sé luong can bo hd tro ciia Khoa CNTP dugce tuyén
dung cin cr vao quy hoach can bd hd tro ciia Khoa [H7.07.01.04].

Ngoai ra, Khoa CNTP con xay dung ddi ngii GV kiém nhiém hd tro gdm céc
cong tac nhu: CVHT [H7.07.01.07], quan 1y 16p dao tao ngin han (01 GV), cong tac
DPoan va phong trao thanh nién (02 GV), Cau lac bo SV (CLB Khoa hoc va Cong nghé
thuc pham - 01 GV), Cong doan khoa (02 GV) [H7.07.01.08]. Khoa CNTP phén cong
GV truc khoa hang ngay dé dam bao giai dap duogc thic mic, kip thoi hd tro SV céc
cong tac lién quan dén hoc tap, NCKH va cac hoat dong phong trao cua SV
[H7.07.01.09], [H7.07.01.10]. Pi ngii nhan vién hd tro cia Khoa CNTP lam viéc gio
hanh chinh, thdm chi ngoai gio, tang ca dé hoan thanh tét cac nhiém vu duoc giao

nham hd trg tot nhat viéc hoc tap va NCKH cua SV.

Bén canh doi ngili can bd hd trg, cac GV giang day cua Khoa CNTP va nguoi
hoc con duoc hd tro vé tai liéu, thong tin... thong qua doi ngil nhan vién k§y thuat cia
Trung tdm Thu vién, Trung tdm CNTT va cac phong ban khac nhu: Phong Cong tac
chinh tri & Hoc sinh SV, Phong Pao tao, Trung tdim Khao thi va dam bao chit luong,
Ban Quan 1y Ky tac x4, Phong Quan Tri - Thiét bi, Trung tdm dich vu Pao tao va hd
trg SV, Trung tdm Tuyén sinh va truyén thong... Cac phong ban duoc b tri du sb
luong can bo, dap ing dugce nhu cau vé nang luc va pham chat cong tac trong cac hoat

dong hd tro nguoi hoc trong hoc tap va nghién ctru [H7.07.01.13].

S6 luong nhan vién thu vién cia Truong 1a 12 ngudi. Doi ngili nhan vién thu
vién cua Trudng cé trinh d9, chuyén mon nghiép vu va trinh dd tin hoc, ngoai ngir dap
g tot nhu cau khai thac tai liéu sach bao cua ban doc. Trung tim Cong nghé thong
tin gdm c6 khoang 20 can bd nhan vién thuc hién cic cong tac quan Iy phong may,
tham muru, trién khai irng dung cong nghé thong tin trong hoat déng hoc tap, giang day
va cac hoat dong quan ly diéu hanh cua Truong. Tu ndm 2016, T quan tri mang dugc
tach ra tr Trung tam Cong nghé thong tin c6 chlrc ndng tham muu va giap cho lanh
dao Truong trong viéc quan 1y hé thong thong tin ciia Trudng, nghién ctu trién khai,
hd tro ki thuat cac giai phap cong nghé thong tin va truyén thong dugc tmg dung trong
giang day, hoc tap va quan ly chung cta Truong [H7.07.01.12]. Doi ngii can bd cua
Trung tam Thi nghiém thyc hanh gém 13 nguoi, c6 nhiém vu quan ly thiét bi, dung cu,
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hoa chat phuc vu cong tac day va hoc cac mon thi nghiém, thyc hanh thudce khéi kién

thirc dai cuong [H7.07.01.11].

Cac don vi phong ban hd trg trong Truong cé doi ngii can by du trinh do
chuyén mon nghi€p vu va c6 su phan cong cong viéc cho tirng nhan vién mot cach ro
rang va chi tiét theo chuyén mén va nghiép vu cua ting thanh vién. Doi ngii nhan vién
hd trg cua Truong dap tng dugc yéu cau dao tao, NCKH va dap tng duoc nhu cau cia

cong dong [H7.07.01.14-15].

Pé danh gia kha niang dap tng nhu cau cua doi ngii can bd hd trg thi hang nim
Truong tién hanh khao sat 1ay y kién danh gia hoat dong hd tro ciia doi ngii can bo,
nhan vién tir GV va ngudi hoc. Két qua khao sat cho thdy mirc do hai long chung cua
GV 13 65.9% va ciia SV 14 57.1%. GV ¢6 muc hai long cao vé céc tiéu chi nhu in 4n
tai lidu giang day (71.6%), méi truong 1am viée an toan (70.4%) va hai 10ng thap vé
CSVC, cong cu phuc vu giang day va NCKH (61.5%). SV hai long cao vé viéc phuc
vu hd trg hoc tap (63.5%), tu van viéc 1am (62.2%), hoat dong ki tuc xa (61.0%) va hai
long thép voi cac hoat dong tu van tim 1y, dich vu thu vién, cham séc y té, CSVC,
trang thiét bi (<55%). Ngoai ra, két qua vé mirc hai 1ong ddi véi chat lugng hoat dong
hd tro cua cac phong ban (thang diém 5) cho thay: c6 13/15 don vi dat diém trong
khoang 3.40-4.20 va 2 don vi c6 diém tir 4.24-3.32. Diéu nay cho thiy GV va SV ¢o
su hai 1ong twong dbi cao v&i doi ngii nhan vién hd tro cua Truong [H7.07.01.16].

Théang 11/2017, Truong di thuc hién xay dung Dé 4n vi tri viéc lam theo Cong
vin s6 960/BGDDT-TCCB ngay 02/3/2015 ciia BO GD&DPT, c6 ké hoach trién khai
nhiam dap ung nhu cau vé dao tao, NCKH va cic hoat dong PVCP [H7.07.01.17].
Thang 3/2018 Trudng di ban hanh Dé an vi tri viéc lam dé xay dung doi ngii dap tmg
yéu ciu ning cao chit luong dao tao, NCKH va hoi nhap qudc té nhim dap tng nhu
cau vé dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCP [H7.07.01.18].

Nam hoc 2017-2018, Khoa CNTP tién hanh khao sat 1y ¥ cia GV va SV dbi
v6i doi ngil can bo hd tro ciia Khoa thong qua hé thong thong tin ndi bd E-classroom
[H7.07.01.19].

2. Piém manh

Doi ngii can bd Trung tdm Thu vién, Trung tdm Cong nghé thong tin va Trung

tam TNTH va cac b phan dich vu hd tro ngudi hoc du vé sb luong va thanh thao
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nghiép vy, dap tng yéu cau thyc hién CTDT.

Doi ngil can bd hd tro SV ciia Khoa CNTP tan tinh, giai dap moi thic méc cua
SV lién quan dén hoc tap va rén luyén tai Khoa, Truong, giup SV c¢6 thanh tich hoc tap

t6t hon.
3. Diém ton tai

Mot phﬁn can bo ho tro SV cua Khoa CNTP 1a can bo kiém nhiém, khong duoc

dao tao bai ban nén con ling ting trong viéc giai quyét mot sd tinh hudng.
4. Ké hoach hanh dong

Tt nam hoc 2012-2013, Trudng td chtrc cac budi ddi thoai cua dai dién SV va
Truong dé iy v kién ctia SV nhiam khic phuc nhimng ton tai va c6 phuong huéng tot
hon trong quy hoach va hoat dong cua ddi ngii nay dé dap tmg tot hon nhu cau dao tao,

NCKH va céc hoat dong PVCD.

Tir nim 2018-2019, Khoa CNTP ctr thém GV tham du céac 16p tap huin nghiép

vu hd trg SV dé giai quyét tot va linh hoat hon cac van dé cua SV.
5. Tw danh gid: 517 diém.

Tiéu chi 7.2. Cdc tiéu chi tuyén dung va lwa chon nhan vién dé bé nhi¢m,

diéu chuyén dwoc xdc dinh va phé bién cong khai.
1. M6 ta

Trudong co6 cac tiéu chi tuyén dung va lya chon ddi ngli nhan vién rd rang, cu
thé, trong d6 tiéu chuan quan trong nhat 13 tu cach dao dirc, trinh d6 chuyén mén. Cin
clr trén chi tiéu vé d6i ngii can bo hd tro ctia Trudng va cin ctr dé nghi tuyén dung cta
Ban chi nhi¢m Khoa, Truong c6 ké hoach tuyén dung d6i ngili can bo hd trg ctia Khoa
va Truong. Cac chi tiéu, ti€u chi tuyén dung va luya chon d6i ngii nhan vién duoc phé
bién cong khai trén cac phuong tién truyén thong dai chung. Dé dam bao tinh chinh
xéac va khach quan, trong qua trinh tuyén dung, Hoi dong tuyén dung dugc thanh lap.
Két qua dugc cong bd cong khai rong rai trén cac website cia Trudng va phuong tién

thong tin cua don vi [H7.07.01.01-02].

Céan bd hd trg ¢ du tiéu chudn theo quy dinh vé pham chét, niang luc d6i véi

tung chic vu quan 1y s€ dugc bo nhi¢ém dé dam bao sy 6n dinh, ké thira va phat trién
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do6i ngii can b 1anh dao quan ly. Ngoai ra, diéu nay con nham tao diéu kién dé can bd
lanh dao quan 1y dwgc dao tao, boi dudng, rén luyén qua thuc tién, ning cao chat
lugng va hi€u qua hoat dong cua Truong. Cac can bd hd tro dugc sép xép cong viéc
theo bang phan cong nhiém vu cua timg don vi, phong ban. Quy trinh bd nhiém duoc
thyc hién theo ding quy ché bd nhiém, luan chuyén, tir chtrc, mién nhiém vién chirc

lanh dao cac don vi thudc truong PH CNTP TP.HCM [H7.07.02.02].

Truong va Khoa CNTP ludn tuan thi chit ché cac quy dinh cu thé vé tiéu chuan
bd nhiém ngach chuyén vién (chuyén vién chinh, chuyén vién cao cip, chuyén gia)

[H7.07.02.03], [H7.07.02.05].

Trong nam hoc 2017-2018, Khoa CNTP thyuc hién tiép nhan 2 truong hop diéu
chuyén can bd hd tro c6 kinh nghiém nhiéu nim vé quan 1y phong thi nghiém (1 thac
sy va 1 dang theo hoc thac s¥) tir Trung tim Thi nghiém thuc hanh va tuyén dung méi
2 can bo (1 dang hoc thac s va 1 ctr nhan) dé dép ng yéu cau vé nhan lyc phu trach
phong thi nghiém ctia Khoa [H7.07.02.04].

Can bd nhan vién hd tro c6 thoi gian thir viéc 1a 2 thang. Truéng don vi sé cb
su danh gia vé két qua cong viéc va dé xuat Trudng tiép tuc hay nging viéc ky tiép
hop dong 1am viéc [H7.07.02.06]. S6 lugng can bd hd tro duoc tuyén dung, diéu
chuyén hay bd nhiém hang nim dugc dua vao bao cao tinh hinh nhan sy cua Trudong
va duoc phd bién cong khai cho doi ngii GV, nhan vién trong Trudng duoc biét
[H7.07.02.01].

2. Biém manh

Tiéu chi tuyén dung can bd hd trg cia Khoa CNTP duoc quy dinh rd rang.
Cong tac bd nhiém can bd hd trg c6 di niang lyc va pham chit chinh tri dap tmg cac
diéu kién va tiéu chuan duoc thuc hién ding quy trinh bd nhiém cén b cua Truong.

3. Diém ton tai

Mic du cac thong bao tuyén dung duoc cong khai, tuy nhién, sb lugng tng vién
nop ho so tmg tuyén van con chua nhiéu.

4. Ké hoach hanh dong

Trong nam hoc 2018-2019, Khoa CNTP sé& dé xuét voi phong To chirc — Hanh

chinh sir dung da dang hon céac hinh thtrc thong béo tuyén dung dé cac tng vién co thé
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dugc tiép can nhiéu hon: thong béo trén Béo dién tir, Truyén hinh.

5. Tu ddnh gid: 417 diém.

Tiéu chi 7.3. Nang luc cua doi ngii nhan vién dwoc xdc dinh va dwoc danh
gia.

1. M6 ta

Trong cac cudc hop hoi nghi CBVC thi Truong lubn xac dinh cong tac xay
dung va chuan hoa do6i ngili can bg giang day, doi ngli can bd vién chuc ludn dugc
quan tim va dit ¢ vi tri hang dau trong chién luwoc phat trién cia Truong
[H7.07.01.02]. Bé lam dugc viéc d6 doi hoi sy dép Gmg vé nang luc cia doi ngii CB
hd tro dé giip GV va nguoi hoc hoan thanh nhiém vu ctia minh. Cac can bg hd tro
dugc quan 1y thong qua bang cap va 1y lich vién chirc dugc cap nhat hang nam, trong
d6 phan anh ré chuyén mon, qua trinh cong tac va qua trinh tu hoc nang cao trinh do

[H7.07.01.05], [H7.07.01.14].

Truong, Khoa CNTP va cac Phong ban danh gia chat luong cong viée cua can
bd hd tro theo trinh ty tir cdp Bo mon, cap Khoa dén cap Trudng theo quy dinh thdng
qua bang chdm cong va két qua hoan thanh cong viéc sau mdi thang [H7.07.03.01],
[H7.07.03.04]. Két qua qua cac cap danh gia dugc phd bién cho tat ca can bo nhan
vién [H7.07.03.05]. Dya vao danh gia hang thang va két qua cong tac trong nam hoc,
can bo hd tro cia Khoa CNTP dugc danh gia phan loai hang nam nham 1am 3 uvu
diém, khuyét diém, mat manh, mat yéu veé tu tuong, phém chét chinh tri, dao drc, nang
luc chuyén mon, nghiép vu, két qua thuc hién nhiém vu duogc giao [H7.07.03.02],

[H7.07.03.03]. Quy trinh danh gia can bd hd tro cudi nam duogc thuc hién nhu sau:
+ Lam bdo cédo tu danh gia két qua cong tac theo nhiém vu duoc giao;
+ Trinh bay bao céo tr danh gia tai cudc hop dé moi nguoi dong gop v kién;
+ Quyét dinh danh gi4, phan loai ciia truong don vi;
+ Panh gia & Hoi déng cap Truong.
Két qua danh gia can bd hd trg cia Khoa CNTP déu dat mérc hoan thanh tbt va

hoan thanh xuat sic nhiém vu duoc giao [H7.07.03.06-07]. Diéu d6 cho thdy doi ngii

can bo hd trg cia Khoa hoan toan dap tmg duoc cac cong viéc duoc giao.

73



2. Piém manh

Truong dd cd quy trinh, phuong phap, cong cu, tiéu chi rd rang dé danh gia

nang lyc cia doi ngli nhan vién.

Hoat dong danh gia va phan loai doi ngii can bo ho tro ciia Khoa dam bao chinh

xéc, cong bang, cong khai va phu hop véi quy dinh cua Trudng.
3. Diém ton tai

Nang luc chuyén mon, ngoai ngit, tin hoc cua can bd ho trg & cac don vi chua

dong déu. Mirc hai long chung cua toan truong chua cao.
4. Ké hoach hanh dong

Ttr nam hoc 2013-2014, Trudng tién hanh ldy ¥ kién danh gia ctua nguoi hoc vé
thai do, nang luc 1am viéc cua ddi ngil nhan vién ho tro thong qua cac cudc Déi thoai

cua SV voi Truong va khao sat.

Niam 2018-2019, Khoa s& dé xuat chinh sach dé Trudng tang cuong hd tro cho

nhan vién di hoc nang cao, trinh dg, ngoai ngtr va tin hoc.
5. T ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 7.4. Nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén mon, nghiép vu cuia

nhén vién dwoc xdc dinh va cé cdc hoat dong trién khai dé ddp teng nhu ciu do.
1. M6 ta

Dao tao va phat trién ngudn nhan luc 1 cac hoat dong dé duy tri va nang cao
chét lugng ddi ngli can bg, gido vién, cong nhan vién, la diéu kién quyét dinh dé
Truong thyuc hién tot cong tac dao tao va cac hoat dong ctia minh. Vi vay, viéc dao tao
va phat trién chuyén mon, nghiép vu cho do6i ngii can bd hé trg dugc Truong thyc hién
mot cach c6 t6 chire va c6 ké hoach [H7.07.04.02]. Xuét phat tir nhu cau nang cao chat
luong cong viée hién tai, tir quy hoach phat trién doi ngii CBCV cua Trudng va Khoa
CNTP, doi ngli nhan vién cia Khoa dang ki dao tao boi dudng nang cao trinh do
chuyén mon, nghi¢p vu theo dinh hudng vé nhu cau phat trién nhan lyc cua Khoa va

Truong [H7.07.04.03-05].

Truong va Khoa CNTP khuyén khich va tao diéu kién cho can bd hd tro dugc

di hoc tap, bdi dudng chuyén mon nghiép vu véi su hd tro vé thoi gian va kinh phi

74



dugc quy dinh cu thé trong van ban quy dinh quyén va nhiém vu cho can b, vién
chtrc, can bd quan 1y [H7.07.04.01]. Cac linh vuc ning cao bdi dudng duogc xac dinh
gdém: 1y luan chinh tri, bdi dudng chuyén mon, ngoai ngit va tin hoc... Khoa CNTP va
Truong dd c6 cac hoat dong trién khai dé dap ung nhimg nhu cau dé. Can bd nhan
vién dugc cu di hoc tap nang cao chuyén mon, nghiép vu cé trach nhiém hoan thanh
nhiém vu hoc tap va ap dung vao cong tac [H7.07.04.06].

2. Biém manh

Hang nam, Truong va Khoa ludn xac dinh ré rang nhitng nhu cau vé dao tao va
phat trién chuyén mon ciia d6i ngii can bo hd tro.

3. Piém ton tai

Truong chua to chirc nhiéu khoa hoc nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu
cho cac can bd hd tro.

4. Ké hoach hanh déng

Tir ndm 2018-2019, Khoa va cac phong, ban, trung tdm can xac dinh nhu cau vé
dao tao, boi dudng va phat trién chuyén mén, nghiép vu cho doi ngii nhan vién va t6
chtrc cac khoa tap huén, hoc tap nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu.

5. Tu ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 7.5. Vigc qudn tri theo két qua céng viéc ciia nhén vién (gom cd
khen thwéng va cong nhin) dwoc trién khai dé tao dong liec va hé tro cho dao tao,
nghién ciru khoa hoc va cdac hoat dong phuc vu cong déng.

1. Mo ta

Truong, Khoa CNTP danh gia két qua hoan thanh tét cong viéc cia doi ngii CB
hd tro theo quy dinh vé cong tac thi dua khen thudng, dic biét 1a theo quy dinh viéc
chdm cong cua Trudng. Viée theo dbi va danh gia hiéu qua cong viéc cia doi ngil
nhan vién dugc thuc hién nghiém tuc thong qua truong cac don vi va bg phan thanh tra
theo cac van ban quy dinh cta Truong va Khoa [H7.07.03.01], [H7.07.05.01],
[H7.07.05.02].

Viéc danh gid thi dua khen thuong cudi nim dugc thuc hién theo trinh tu tir

thap 1én cao, Khoa va cdc Phong ban thuc hién dénh gia thi dua cta nhan vién ¢ cip
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don vi trudc khi dua 1én Hoi dong Truong danh gia theo quy dinh [H7.07.03.04].
100% nhan vién dugc tham gia xay dung, gop y trong qua trinh xay dung quy dinh
danh gia hiéu qua cong viéc. Nhitng su dong gop ciia doi ngii can bd hd trg ciia Khoa
CNTP ludén duogc sy cong nhan cia Khoa va Truong. Cac can bd héng nam déu dat
danh hiéu: Lao dong tién tién, Chién sy thi dua cdp co so, bang Khen cua Bo Cong
Thuong... Sy khen thuéng nay 1 nhitng ghi nhin cua Khoa va Trudng ddi véi déng
gop cua can bd hd tro [H7.07.05.03-04]. Ngoai danh hiéu thi dua khen thudéng thi
nhirng can bd hd tro co két qua lam viée t6t dap Gmg cac tiéu chudn trong thong bio
cua Truong s€ dugc xét nang bac luong trudc thoi han theo dung quy dinh
[H7.07.05.05-06].

Trong giai doan dénh gia 2013 — 2018, nhan vién hai 10ng vé viéc quan tri theo két
qué cong viéc dic biét 1a viée thi dua khen thudng va cong nhan cta Trudng va cac cap co
tham quyén. Khong c6 truong hop nao khiéu nai vé két qua danh gia hodc xét thi dua khen
thuong. Hon nita, Sy cong nhan va khen thuéng hang nim duoc trién khai chinh 1a
dong luc cho can bd hé tro tich cuc hon trong cong tac.

2. Diém manh

Khoa c6 sy phan cong cong viée cu thé, rd rang cho doi ngii can bo, hd trg ciing
nhu ¢ co ché giam sat hiéu qua thuc hién cong viéc chat ché.

3. Diém ton tai

Lich cong tac hang tuan ctia doi ngli nhan vién chua cu thé nén gay kho khin
trong vi€c giam sat.

4. Ké hoach hanh djng

Tir nam hoc 2018 — 2019, Truong va Khoa nén dua ra cac yéu cau cu thé hon
dé lich cong tac hang tudn cta d6i ngli nhan vién rd rang va chi tiét hon, thuan loi cho
cong tac gidm sat, quan ly.

5. Tu ddnh gid: 5/7 diém.

Két ludn vé tiéu chuin 7

Poi ngii can bo hd tro ciia Khoa CNTP, Truong PH CNTP TP.HCM dam bao

ca vé chat va luong va dugc tuyén dung dung quy trinh cua Trudng, dugc cong bd

cong khai. Truong PH CNTP TP.HCM va Khoa CNTP luén tao diéu kién va khuyén
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khich can bo hd tro bdi dudng va ning cao cong tac chuyén mén, nghiép vu. Chat
luong d6i ngii can bo hd trg ciia Khoa CNTP hién nay dam bao nhiém vu phuc vu

cong tac dao tao va NCKH cua Khoa va Truong.

Tuy nhién, hién nay van con mot s6 tOn tai can duge khic phuc: Mot phﬁn can
bo ho trg SV ctia Khoa CNTP 1a can bo kiém nhiém, khong dugc dao tao bai ban nén
con lung tung trong viée giai quyét mot s6 tinh hudng. Mic du cac thong bao tuyén
dung dugc cong khai, tuy nhién, sé luong tmg vién nop hd so g tuyén van con chua
nhiéu. Ning lyc chuyén mon, ngoai ngir, tin hoc cia cac can bo hd trg ctia & cac don vi
chua dong déu. Mirc hai 1ong chung cua toan trudng chua cao. Truong chua to chirc
nhiéu khoa hoc nang cao trinh d§ chuyén mon, nghi€p vu cho cac can bd hd tro. Lich
cong tac hang tuan ctia doi ngli nhan vién chua cu thé nén gay kho khan trong viéc

giam sat.
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Tiéu chuén 8. Nguwoi hoc va hoat dong hd tre ngudi hoc

M¢ dau

Khoa Cong nghé thyc pham, nganh PBCL&ATTP nhan dinh ngudi hoc 1a
trung tAm cua qua trinh day - hoc, chit luong ngudi hoc s& quyét dinh su phat trién cua
hoat dong dao tao va NCKH cua Khoa. Dé ¢6 thé tuyén chon dugc nguoi hoc c6 ndng
Iwc phu hop, Trudng va khoa xay dung chinh sach, tiéu chi va hinh thirc tuyén sinh
theo quy dinh ciia B GD&DT va dya trén nhing phan tich vé nhu ciu nhan lyc cua
nganh va y kién cta céc bén lién quan. Trong qua trinh hoc tép tai trudng, nguoi hoc
duoc dao tao theo hinh thirc dao tao theo tin chi va c6 hé thong giam sat KQHT va rén
luyén minh bach. Khoa CNTP va Truong lubn c¢d ging tao moi trudng va cac didu
kién thuan loi nhat nham hd tro ngudi hoc, giup ngudi hoc cai thien KQHT va kha
nang co viéc lam.

Tiéu chi 8.1. Chinh sach tuyén sinh dwoc xdc dinh ré rang, dwoc cong bé

cong khai va dwoc cap nhat.
1. M6 ta

Truong PH CNTP TP. HCM xay dung chinh sach tuyén sinh dya trén cac quy
dinh vé tuyén sinh cua Bo GD&DT [H8.08.01.01], dong thoi dua trén viéc phan tich
nhu cau nguodn nhan lyc nganh [H8.08.01.03] va tham khao y kién cac bén lién quan
[H8.08.01.04]. Chinh sach tuyén sinh cta trudng va nganh dao tao dugc thé hién trong
cac Pé an tuyén sinh hang nam [H8.08.01.02].

Tir nam 2014 tré vé trude, cling nhu cac trudng DH trong ca nude, Trudng DH
Cong nghiép Thyc pham TP. HCM thyc hién tuyén sinh hé chinh quy véi cac dbi
tugng 1a nhitng ngudi da hoan thanh chuong trinh hoc phé thong, thi tuyén theo 3
khéi: A, B va DI. Riéng nganh DPBCL&ATTP thi tuyén theo 2 khéi A va B
[H8.08.01.03]. Tir ndm 2015, Truong thay d6i chinh sach tuyén sinh theo quy dinh cta
Bo GD&DT [H8.08.01.02]. Tir nim 2015, Truong da sir dung 2 phuong an tuyén sinh
13: 90% xét tuyén tir két qua ky thi THPT qudc gia ing véi 3 mon thi va 10% xét tuyén
tir két qua hoc ba THPT.

Hang nam, cac thong tin vé tuyén sinh cia Truong bao gom: hinh thirc tuyén

sinh, khéi thi, chi tiéu tuyén sinh cic nganh trong d6 c6 nganh PBCL&ATTP dugc
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cong bd cong khai trén website tuyén sinh cta truong, trong cudn Nhitng diéu can biét
vé tuyén sinh DH, trén cac phuong tién thong tin dai chung, to roi, brochure...; dong
thoi duge phd bién truc tiép cho hoc sinh cac truong THPT trong cac budi tu van

tuyén sinh [H8.08.01.05-06].

Céc s6 liéu thong ké vé s6 nguoi dang ky du tuyén, sé ngudi hoc tring tuyén va
nhap hoc, diém chuin cta nganh [H8.08.01.07] déu duoc phong Pao tao, phong
KT&DBCL, trung tim Tuyén sinh & DV dio tao téng két va bao cdo lanh dao Trudng
nhim danh gid céng tic tuyén sinh [H8.08.01.08].

Bang 8.1. Thong ké tong s6 ngwoi diang Ky duw tuyén viao nganh PBCL&ATTP, s6

ngudi hoc tring tuyén va nhap hoc trong 5 niim gan day

S6 thi sinh S8 trang tuvénl TV 16 canh S6 nhap hoc Diém tuyén | Piém TB
Nam hoc dang ky (n 1%6‘1)), ytr;’;mh thure té dau vao/ cia SV
(nguoi) g (nguoi) thang diem | dugc tuyén

2013 - 2014 2140 312 6.9 164 19.00
2014 - 2015 804 241 3.3 149 17.50
2015 - 2016 1423 241 5.9 225 20.00
2016 - 2017 749 150 5.0 133 19.00
2017 - 2018 1096 263 4.2 161 20.75

Két qua théng ké cho thay sd lugng thi sinh dang ky vao nganh PBCL&ATTP

thay d6i theo chinh sach tuyén sinh va chi tiéu tuyén sinh, tuy nhién diém chuan dau
vao cua nguoi hoc nganh DPBCL&ATTP c6 chidu hudng ting va nim trong nhom
nganh cao nhat truong.

2. Biém manh

Chinh sach tuyén sinh cua Truong va nganh DPBCL&ATTP duoc xac dinh 1
rang. Trudng str dung nhiéu phuong tién thong tin dé cong bd cong khai chinh séch
tuyén sinh, c6 cong tu van tuyén sinh tryc tuyén giup cho thi sinh dé dang tiép cén
thong tin va thuan loi trong viéc lya chon chuyén nganh dao tao phu hop.

3. Diém ton tai

Céc hinh thirc chi yéu nhu bio mang, website khé c6 thé tiép can dén nhing
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hoc sinh vung sau, vung xa. Bén canh do, cic hinh anh va thong tin vé trudong va

nganh dao tao chua hip dan va chi tiét.
4. Ké hoach hanh djng

Trong nam 2018-2019, Trudng tiép tuc sir dung cac phuong tién thong tin nham
pho bién rong rdi chinh sich tuyén sinh, dong thoi day manh cong tac tu van tuyén
sinh & cac dia phuong xa x6i. Khoa CNTP s& thay doi va b6 sung hinh anh va thong
tin vé nganh dao tao trong cac thong tin tuyén sinh, nham quang ba thu hut cac thi sinh

dang ky du tuyén vao nganh PBCL&ATTP.
5. Tw ddnh gid: 6/7 diém.

Tiéu chi 8.2. Tiéu chi va phwong phdp tuyén chon ngwoi hoc dwoc xdc dinh

ro rang va dwgc danh gia.
1. M0 ta

Nha trudong xay dung va cap nhat tiéu chi, phuong phap tuyén chon nguoi hoc
phtl hop véi timg giai doan, dua trén phan tich nhu cau nhén luc; ldy ¥ kién cac bén
lien quan [H8.08.02.02-03]. Cac tiéu chi tuyén sinh duoc néu rd trong cac dé an tuyén
sinh va cac ké hoach tuyén sinh hang nim cia truong [H8.08.02.01], [H8.08.02.04].

O thoi diém tr ndm 2014 trd vé trude, tiéu chi tuyén chon dbi voi nganh
PBCL&ATTP 1a céc thi sinh co trinh d6 tot nghiép pho thong trung hoc va co tong
diém thi cac mon thi theo khdi A va B, cong diém uu tién xét tuyén 16n hon hodc bang
diém chuan cta nganh s& dugc goi nhap hoc bang hinh thirc giri gidy bao trang tuyén
qua dudng buu dién. Tir nim 2015- 2016 tré lai ddy, Truong van tiép tuc dua ra tiéu
chi tuyén chon theo nganh dao tao nhung hinh thirc xét tuyén sinh thyc hién theo Dé
an doi méi tuyén sinh cia BO GD-DT. V6i nganh PBCL&ATTP, Trudng dua ra 4 t6
hop mén dé xét tuyén, 1a nhimg mon phu hop voi chuyén nganh dao tao
[H8.08.02.01]. V&i phuong thirc xét tuyén theo hoc ba THPT, tiéu chi tuyén chon theo
diém tong két cac nam 16p 10, 11 va 12, diém wu tién va hanh kiém tir loai Kha tré 1én.
Thi sinh ¢6 thé ndp ho so truc tiép tai truong hodc ding ky truc tuyén trén website ctia
truong, dong thoi co thé tra ciru két qua xét tuyén trén website [H8.08.02.05]. Sau khi
c6 két qua xét tuyén thi Hoi dong tuyén sinh ciia Truong giri gidy bao dén cac thi sinh

trang tuyén dé thi sinh chuan bj cac gidy to theo yéu cau va dén lam thi tuc nhap hoc
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theo thoi gian ghi trong gidy béo.

Sau mdi ky tuyén sinh, Hoi dong tuyén sinh déu t6 chirc hop dé danh gid, rut
kinh nghiém cho cong tac tuyén sinh [H8.08.02.06]. Nhd dé, chét luong dau vao cia
SV nganh DPBCL&ATTP c6 xu hudng ting trong nhitng nim gan dy (Bang 8.1).

2. Biém manh

Céc tiéu chi va phuong phap tuyén chon ngudi hoc cuia Truong dugc xac dinh

10 rang, dugc cap nhat hang nam va theo dung quy dinh ctia B GD&DT.
3. Piém ton tai

Truong chua ldy y kién cac bén lién quan khi cdp nhat vé tiéu chi va phuong

phap tuyén sinh mot cach rong rdi va thudng xuyén.
4. Ké hoach hanh dong

Tir nam 2018, khi Truong c6 yéu cau lay ¥ kién cc bén lién quan dé cap nhat
tiéu chi va phuwong phéap tuyén sinh thi khoa CNTP s& chi dong tham gia van dong cac
bén lién quan cho ¥ kién vé tiéu chi va phuong phap tuyén sinh cta nganh

DBCL&ATTP.
5. Ty danh gia: Pat yéu cau cua tiéu chi & mutc 5/7 diém.

Tiéu chi 8.3. C6 hé thong gidm sdt phit hop vé sw tién bé trong hoc tip va rén

luyén, két qud hoc tap, khéi lwong hoc tip ciia ngwoi hoc.
1. M0 ta

Ngay tir khoa dao tao dau tién (nim 2011-2012), CTPT cua nganh
DBCL&ATTP di dugc trién khai theo phurong thirc dao tao theo hé thong tin chi, tuan
thii dting quy ché 43/2007/QD-BGDDT cua B6 GD&DT va sau d6 1a Quy ché dao tao
theo h¢ thng tin chi cuia truong ban hanh nam 2013, cap nhat vao nam 2016 va 2017.
Quy ché dao tao theo hé thong tin chi ctia Trudng quy dinh rd thoi gian, ké hoach dao
tao, khdi lwong hoc tap mdi hoc ky, danh gia KQHT... [H8.08.03.01]. Tién trinh hoc
tap timg hoc ky duoc néu rd trong Nién giam dao tao, giup SV chi dong xay dung ké
hoach hoc tip c4 nhan. CTPT nganh DPBCL&ATTP c6 su phin bd hop 1y khéi luong
hoc tap (trung binh mdi hoc ky SV can hoan thanh 14-20 tin chi), ¢am bao SV ¢6 hoc
Iic trung binh c6 thé hoan thanh CTPT dung thoi han [H8.08.03.04]. Truong ciing co
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quy dinh cy thé vé viéc danh gia diém rén luyén cia SV va quy dinh vé cong tic
CVHT, theo d6 cdc CVHT c6 trach nhiém gidm sat, tu vén, hd tro SV dé ning cao
KQHT va rén luyén [H8.08.03.02-03].

Truong va khoa gidm sat, quan 1y tién d6 va KQHT cua SV thong qua phan
mém quan 1y gidgo duc Edusoft va EPMT [H8.08.03.05]. Khoa phan cong GV c¢b van
cho mdi 16p. Trude mdi hoc ky, khoa va phong Pao tao phdi hop sip xép lich hoc theo
dung tién d6 cia CTPT thong qua phan mém. Phong Thanh tra gido duc giam sat qua
trinh hoc theo lich, phong Dao tao tong hop KQHT ciia ngudi hoc trén phin mém. Mai
SV déu co thé theo ddi KQHT nhanh chong qua tai khoan ca nhan. Déi voi két qua rén
luyén cta nguoi hoc, mdi hoc ky, GV ¢b van phd bién quy dinh vé diém rén luyén cho
SV. Phong CTCT-HSSV théng ké, tong hop diém rén luyén ciia SV sau khi c6 su tong
hop cac hoat dong cua SV tir Lién chi doan Khoa, Poan TN truong, Hi SV, ban can
su 16p... Khoa thanh 1ap hoi dong xét diém rén luyén va gii vé phong CTCT-HSSV
dé ra quyét dinh va cong bd cong khai [H8.08.03.09].

M®i nam hoc, phong Pao tao tong hop KQHT, phong CTCT&HSSV tong hop
két qua diém rén luyén cta SV theo 16p gri vé cac GV ¢ van, dong thdi hop hoi dong
xét hoc vu va dua ra canh bao ddi véi nhirng SV ¢6 KQHT kém, c¢6 nguy co bi budc
thoi hoc [H8.08.03.06-08], [H8.08.03.10], tir d6 Truong, khoa va cac GV cd véan co

thé tu van, hd trg va c6 ké hoach giup SV cai thién KQHT va rén luyén.

MJi hoc ky, Trudng cé thong bao to chirc cac hoc phan theo nguyén vong cia
SV, ngoai ra con to chirc hoc ky hé dé SV cai thién, ndng cao KQHT hodc rat ngin
thoi gian hoc; dong thoi to chire cac hoat dong giup SV nang cao diém rén luyén cia
minh. Tir nim 2017, Khoa CNTP thong qua cac GV c¢b vén tién hanh thong ké tién do
hoc tap ctia SV theo 10p, tir d6 d& xuit md cac 16p hoc phan bd sung dbi véi nhimg
mon hoc SV khéng kip tién do, dé gitip SV hoan thanh khéi lugng hoc tap, cai thién
két qua [H8.08.03.11].

2. Biém manh

Truong c6 quy dinh 1 rang, chi tiét vé& hoc tap va rén luyén cta ngudi hoc va
quy ché vé ¢ van hoc tap. Ngoai ra, nha truong sir dung hé thong phan mém quan ly

dao tao hd tro hiéu qua viéc giam sat két qua hoc tap ctia ngudi hoc.
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3. Diém ton tai

Truong c6 quy dinh vé viéc giam sat KQHT va rén luyén cia ngudi hoc nhung
chua trién khai déu din hang niam. Khoa chua c6 phin cong cu thé viéc xay dung co
s dir liéu dﬁy du dé theo doi ty 1€ cham tién do, thdi hoc cua nguoi hoc ma chu yéu

dua vao dit liéu ctia phong Pao tao va dit lidu tir GV ¢d vén.
4. Ké hoach hanh dong

Tir nam hoc 2018-2019, Khoa CNTP sé& phan cong cu thé viéc tong hop va béo
céo dir liéu vé KQHT va rén luyén cia nguoi hoc theo tirng hoc ky tir dir li¢u theo doi
clia cac GV ¢b van, dé tir d6 c6 nhitng bién phap hd tro kip thoi cho SV cai thién

KQHT va rén luyén.
5. Tw ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 8.4. C6 cdc hoat dpng tw vin hoc tdp, hoat dpng ngoai khéa, hoat
dgng thi dua va cdc dich vu hé tro khdc dé gitp cdi thién vigc hoc tip va kha nang

co viée lam cua nguoi hoc.
1. M6 ta

Truong va khoa CNTP ludén chu trong dén cac hoat dong tu van hoc tap, hoat
dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd tro khac nham giip nguoi hoc
cai thién viéc hoc tip va kha ning c6 viéc lam. Piéu d6 thé hién & viée trudng co
nhirng don vi chttc ndng thyuc hién céc hoat dong nay nhu: Phong CTCT&HSSV, Doan
TN truong, Hoi SV truong, cac cau lac bo truong va khoa. Nam 2017, Trung tdm dich
vu ddo tao va hd trg SV cua Truong dugc thanh 1ap trén co sé tach ra tor Trung tam
tuyén sinh va dich vu dao tao, v&i nhitng chirc nang quan trong 1a tu van, hd trg SV vé
hoc thuat, tham quan, thyuc tap, gidi thi€u viéc lam, xuét khau lao dong, tim kiém hoc
bong, hop tac v6i cac co quan, doanh nghiép trong cac hoat dong lién két dao tao, hd
trg SV [H8.08.04.01-02]. Truong ciing quy dinh 1d vé cong tic CVHT va quy dinh vé
viéc to chirc chuong trinh huan luyén k§ ning mém cho SV chinh quy [H8.08.04.03].
Khoa phan cong GV ¢ van cho SV ngay tir nam thit nhat [H8.08.04.04].

Véi SV méi nhap hoc, Trudng va Khoa td chirc phd bién nédi quy, quy ché,
phuong phap hoc tip cho SV trong tuan sinh hoat cong dan dau khéa ciia Truong va
budi gip g& Tan SV cua Khoa CNTP [H8.08.04.05]. Trong mdi thang trong budi sinh
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hoat 16p, cac GV ¢b van sé trao di, tu van, hd tro cho SV cac van dé vé hoc tap, rén
luyén va cac hoat dong khac. Truong va khoa ciling tich cuc t6 chuc cac hoat dong
ngoai khoa, cac cau lac bd, cac cudc thi, hoi thao, cac 16p ky nang... gidp SV khdng
nhirng cai thién viéc hoc tip ma con trau doi cac k¥ ning mém, ting kha ning c6 viéc

1am sau khi t6t nghiép [H8.08.04.06-08].

Trong sudt qué trinh hoc tap, Nha trudng va khoa cung cip day du thong tin vé
hoc tdp va cac hoat dong khac thong qua website truong va website khoa
[H8.08.04.15]. Khoa con lién két v6i nhiéu doanh nghiép té chirc cac budi tham quan
thuc té, thuc tap, kién tap cho SV va phan cong giang vién huéng dan [H8.08.04.13].
V& nghién ctru khoa hoc va thuc hién khoa luan/dd an tot nghiép, khoa thong bao chi
tiét va cung cp day du cac quy dinh, biéu mau trén website ctia khoa va thong qua GV
¢ van, phan cong giang vién hudng dan, t6 chirc cac chuyén dé& hudng dan cach thuc

hién va cach trinh bay bao cao [H8.08.04.14].

Dé nang cao kha ning c6 viéc 1am cia SV, Trudng va khoa té chirc nhiéu hoat
dong hd trg, boi dudng k¥ ning tim viéc 1am ciia SV nhu: cac hoi thao hudng nghiép,
cac khoa dao tao k¥ niang phong van, viét CV, cudc thi thir tai Hufier (vé viét CV)...
[H8.08.04.09]. Hang nim, Truong va khoa t6 chirc ngay hoi viéc 1am tai truong, dong
thoi cling thudng xuyén dang tai cac thong tin vé viée 1am qua website, facebook gitp

SV tiép can véi cac co hoi viée lam [H8.08.04.10].

Ngoai ra, Truong thyc hién viéc khen thuéng, cap hoc bong, giai thuong dbi
v6i ngudi hoc ¢ thanh tich hoc tap, NCKH tdt theo dung quy dinh khen thuéng véi
muc dich khuyén khich SV nang cao hon nita KQHT, rén luyén ciia minh
[H8.08.04.12].

Hang nam, céc hoat dong hd trg SV duoc téng két va bao céo véi ban lanh dao,
dong thoi 14y ¥ kién phan hoi tir phia ngudi hoc qua cac budi doi thoai, tir d6 cai tién,
nang cao chit luong cong tac hd trg SV [H8.08.04.11], [H8.08.04.17]. Két qua khao
sat nam 2016 cho thay mic d6 hai long d6i voi hoat dong hd trg hoc tap 1a 63,6% va
hd tro tu van viée lam 14 62,2%. Két qua khao sat nim 2018 cho thay 74.6% SV hai
long vé su hd tro caa GV trong hoc tap, vé hd tro tu van viée lam muc d6 hai long la
64.5% [H8.08.04.17]. Nhitng nd luc cia Trudng va khoa CNTP ciing thu duoc két qua

dang khich 18, ty 16 ngudi hoc c6 viée lam sau khi tét nghiép gan day déu cao trén 80%
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[H8.08.04.16].
2. Diém manh

Truong, Khoa, Nganh PBCL&ATTP da cb nhiéu hoat dong ngoai khoa, hoat
dong thi dua, ho tro SV tim hiéu vé viéc 1am khi tot nghiép, tu van hd tro hoc tap giup

SV nang cao thanh tich hoc tap va co hdi tim kiém viéc lam khi ra truong.
3. Diém ton tai

Céc khoa hoc vé k¥ nang phong vén, viét CV chua nhiéu. Hoat dong lay ¥ kién
nguoi hoc vé hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd tro SV khac

chua duoc thuc hién dinh ky.
4. Ké hoach hanh dong

Trong nam hoc 2018-2019 va cic nam tiép theo, Truong va khoa to chirc cac
khoa bdi dudng nang cao k¥ nang xin viéc ciia SV 1 lan/nam. Trudng giao nhiém vy
cho Trung tam dao tao ngén han va hd tro SV tién hanh khao sat mdi nim maot 1an vé
murc do hai long cua ngudi hoc ddi voi cac hoat dong tu van hoc tap, cac hoat dong

ngoai khoa, thi dua..., tir do cai tién va nang cao chét lugng cac hoat dong nay.
5. T ddnh gid: 6/7 diém.

Tiéu chi 8.5. Moi trwong tam ly, xa hgi va canh quan tao thudn loi cho hoat

dong dao tao, nghién cvwu va sw thodi mdi cho ngwoi hoc.
1. M0 ta

Truong PH CNTP TP. HCM c¢6 co sé hoc 1y thuyét va co s thi nghiém, thuc
hanh tach biét, co ky tic x4, san da ning danh cho cac hoat dong thé duc, thé thao va
cac hoat dong khac [H8.08.05.01-02]. Co so hoc 1y thuyét véi khdng gian thoang
dang, sach s€, ti€n l¢i, c6 cdy xanh, c6 vuon hoa, ghé da, cang tin, hoi trudng 16n tao
moi trudng kha thoai mai cho ngudi hoc. Phong hoc trang bi diy du hé thong may
chiéu, 4m thanh, 4nh sang, quat, hé thong wifi, mot s phong hoc c6 may lanh. Co s6
TNTH méi xay lai v6i trang thiét bj kha hién dai, tao diéu kién thuan loi cho ngudi
hoc trong hoat dong hoc tdp va NCKH. Cac co sd nay déu dugc trang bi hé thong
phong chay chita chay ddy du, duoc bao dudng dinh ky, co6 doi phong chay chita chay
duoc tap huin hang nam, dam bao an toan cho ngudi hoc va can bo, GV. Ngoai ra,

san van dong da ning cla trudong voi dién tich hon 500 m? ngoai viéc phuc vu cho

85



mon hoc Gido duc thé chat con tao mot khong gian sinh hoat ngoai gid cho SV nhu tap
vian nghé, thé thao, cac cau lac bo... [H8.08.05.03]. Dbi v6i nhitng SV 6 tinh xa, ky tic
X4 clia trudng véi st chira 960 chd & c6 CSVC mdi va trang thiét bj dap tng tuwong
d6i day du nhu cau cua SV luu tra. Ky tic x4 ¢6 ndi quy, quy dinh vé trit tw, an toan
va do1 ngli can by quan 1y, bao v¢, tao sy an tdm, tin tuéng cho nguoi hoc va gia dinh

[H8.08.05.08].

Truong ciing ¢6 Quy dinh vé vin hoa va quan hé cong sé cho GV, nhan vién va
ngudi hoc, c6 cac bang biéu vé quy tic ing xtr tao mdt méi truong gido duc vin hoa,
lanh manh [H8.08.05.04]. Truong va Khoa Cong nghé thuc phim thuong xuyén to
chtic cac hoat dong dé 16i cudn nhirng SV yéu nganh nghé, yéu khoa hoc nhu thanh
lap cau lac bo khoa hoc, cac hoi thao, chuyén dé khoa hoc, t6 chtrc hoi chg viée lam,
NCKH cho SV, tham quan thuc té nha may...gitp SV c6 mot méi trudng hoc tap tot
[H8.08.05.05-06]. Truong duy tri to chirc hoat dong kham sirc khoe cho SV méi nhap
hoc, gitra khoa va cudi khoa dé SV va gia dinh yén tdm vé strc khoe, 6n dinh tam 1y
[H8.08.05.07]. Cac GV cb véan va trung tim hd tro SV dong vai trd 13 bo phan tu van

hd trg tam 1y cho ngudi hoc khi ngudi hoc ¢ nhitng van dé thic mic can giai dap.

Truong ciing t6 chirc 14y v kién phan hdi ctia nguoi hoc vé méi trudng tim 1y,
xa hoi, canh quan qua cac budi sinh hoat d6i thoai va qua phiéu khao sat. Két qua khao
sat nim 2018 cho thay 63.9% SV hai long d6i véi khong khi thoai mai, than thién
trong hoat dong giang day, hoc tip, nghién ctru; 61.5% ngudi hoc hai long vé bd phan
hd tro tim 1y cho ngudi hoc; 64.0% ngudi hoc dong ¥ rang mdi trudng canh quan su
pham cua truong tao su thoai mai cho nguoi hoc. Tinh riéng SV khoa CNTP, muc do

hai 1ong d6i véi moi truong tim 1y, xa hoi canh quan dat 3.15/ 5 diém. [H8.08.05.09].
2. Biém manh

Truong thudong xuyén cai tao CSVC, cai thién moi trudng canh quan, déng thoi
c6 nhitng quy dinh va cac bd phan chuc nang duy tri moéi truong van hoa trong hoc
duong, tao tam 1y 6n dinh, an toan va thoai mai cho ngudi hoc.

3. Diém ton tai

Trung tim TNTH cua trudong méi xay dung lai nén chua c6 nhiéu ciy xanh.
Ngoai ra, cong tac liy y kién phan hoi cua ngudi hoc, vé canh quan su pham cua

Truong con chua déu dan va lién tuc.
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4. Ké hoach hanh djng

Trong nim hoc 2018-2019, Trudng giao cho khoa phdi hop voi TT. QLCL xay
dung va trién khai ké hoach ldy y kién danh gia vé méi truong tam 1y, xa hoi va canh
quan theo dinh ky 1 1an/ndm. Truong ciing tiép tuc cai tao, stra chita CSVC, trong

thém cay xanh ¢ trung tam TNTH, tao khong gian hoc tap thoai mai cho nguoi hoc.
5. T ddnh gid: 5/7 diém.
Két ludn vé tiéu chudn 8

Chat luong ngudi hoc duogc Trudng va khoa xac dinh 1d rang ngay tir cong tac
tuyén sinh, thong qua chinh sach va tiéu chi tuyén sinh. Két qua hoc tip va rén luyén
cia SV nganh DPBCL&ATTP duoc giam sét, luu trit v6i sy hd tro phan mém quan 1y
dao tao trong sudt qué trinh hoc tip ciia ngudi hoc, dong thdi cac GV ¢b van ludn theo
sat, hd tro, tu vin giap SV cai thién KQHT, rén luyén va cac hoat dong khac. Bén
canh d6, Khoa va Trudng c¢6 nhiéu hoat dong ngoai khoa, cac khoa hoc, NCKH, thi
dua khen thudng... khuyén khich ngudi hoc nang cao KQHT va kha ning tim viéc 1am.
Tuy nhién, mot s6 hoat dong nhu 14y ¥ kién cac bén lién quan vé phuong phap va tiéu
chi tuyén sinh, tong hop, phan tich KQHT va rén luyén ciia ngudi hoc, viéc t6 chuc
cac khoa hoc ky ndng xin viéc va mdt sb ky ndng mém, viéc khao sat mirc do hai long
clia nguoi hoc vé cac hoat dong tu van, hd tro hay vé méi truong tam 1y xa hoi chua

duoc thue hién déu dan.
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Tiéu chuén 9. Co s¢ vt chit va trang thiét bi

Mé diu

Truong va Ban chu nhiém khoa CNTP ludén chu trong dén viéc xay dung, bo
sung va hién dai hoéa CSVC phuc vu dao tao, NCKH va CGCN. H¢ théng trang thiét bi
tai cac phong lam vi¢c, phong hoc, phong thi nghiém, thuc hanh cling dugc Truong
dau tu ting budc va ning cip. Bén canh d6, hé thong sach, gido trinh, tai liéu, tu liéu
khoa hoc chuyén nganh ciing nhu hé thong cong nghé thong tin duoc trang bi phi hop
va khong ngimg cai thién dap tmg kha tot nhu cau hoc tap, giang day, nghién ctru.
Truong ciing xay dung cic ndi quy, quy dinh vé mdi trudng, stc khoe va an toan, tao

ra canh quan xanh — sach — dep, moi truong van hoa trong truong.

Tiéu chi 9.1. C6 hé thong phong lam viéc, phong hoc va cdc phong chikc

néng véi cdc trang thiét bi phit hop dé hé tro hoat dong dao tao va nghién ciru.
1. M0 ta

Hé thong phong lam viée, giang duong, phong hoi thao, phong doc, phong may
tinh... cta truong dugc phan phdi hop 1y va cd so d6 rd rang [H9.09.01.01]. Truong
c6 phong Quan tri - Thiét bi voi chirc nang tham muu va gitip cho Hiéu trudng trong

cong tac quan 1y, mua sim, sira chita, bao quan CSVC cua truong [H9.09.01.02].

Phong lam viéc cua Khoa Coéng nghé thuc phém dat tai 1au 3 toa nha B, vai
dién tich 19.25m? duoc trang bi diy du ban lam viéc, mdy vi tinh c6 két ndi mang
internet, may in, mang wifi,... [H9.09.01.04]. V& hé théng phong hoc, hién nay trudong
c6 89 phong hoc 1y thuyét (voi 10,858.7 m?), 2 giang dudng 16n, 25 phong may tinh.
Dién tich trung binh phong hoc/SV la 1.5m?/SV [H9.09.01.03]. C4c phong hoc nay
déu duogc trang bj day du may chiéu, LCD, lap dit thiét bj 4m thanh, hé thong chiéu
sang, gop phan dap tng t6t hon cho cong tac dao tao [H9.09.01.05].

Phong hop, hoi thao khoa hoc ctia truong bao gdm 3 phong hop va 2 hoi trudng
16n & nha C va nha E, véi tong dién tich 732m2khoang 750 chd, dap tmg dwoc nhu ciu
t6 chirc hoi thao khoa hoc, chuyén dé, ciu lac bd cua GV va SV. Ngoai ra, Khoa Cong
nghé thuc phidm con duoc trang bi 1 phong chitc nang danh cho hoat dong NCKH cua
GV va SV, véi trang thiét bi hién dai tai 28/8A Ché Lan Vién [H9.09.01.04].

Dé giam sat, bao tri va sira chira cac trang thiét bi day hoc trong truong, hang
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ngay phong Quan trj - Thiét bi déu c6 nhan vién truc va di kiém tra cac trang thiét bi
tai cac phong hoc, phong lam viéc. Ngoai ra, tai cac van phong khoa con c6 Bang ghi
nhan tinh trang thiét bi day hoc dé GV c6 thé phan hoi khi phat hién cac may moc,
thiét bi hong hoc [H9.09.01.06].

Hang niam, Trudng to chirc cac budi dbi thoai véi SV dé lang nghe phan hi cua
SV, trong d6 c6 phan hoi vé CSVC, trang thiét bi. Cac ¥ kién phan hdi ciia ngudi hoc
déu duoc phong CTCT-HSSV tong hop va trinh 1én Ban gidm hiéu [H9.09.01.06]. Tur
nam 2014-2015, phong Khao thi va Dam bao chit luong c6 tién hanh khao sat v kién
phan hoi SV tot nghiép, trong d6 c6 CSVC. Két qua khao sat nam 2016 cho thiy c6
53,9% SV hai long vé CSVC cua Truong, két qua khao sat nim 2018 duogc thé hién ¢
Bang 9.1 [H9.09.01.06]. Nam 2018, Khoa CNTP tién hanh khao sat y kién GV vé miic
d6 dap ung ciia CSVC, trang thiét bi. Két qua khao sat cho thay da sé GV cho ring
dién tich, khong gian 1am viéc tai van phong khoa chi dap ung mot phan nhu ciu
(57.9%) va mot ty 1& khéng nho GV cho rang dién tich, khong gian lam viéc khong
dap tng nhu cau (31.6%). Trong khi d6, ddi véi trang thiét bi tai vin phong khoa, y
kién ciia GV déu cho rang dap tng dwoc nhu cau: 36.8% ¥ kién dap (mg mot phan,

44.7% ¥ kién dap Gmg kha day du, 18.4% ¥ kién dép tng rat tét.

Bang 9.1. Két qua khao sat sy hai 10ng ciia ngwdi hoc vé hé théng phong hoc,

phong chirc niing va trang thiét bi hd tro hoat dong dao tao nim 2018

TT NoOi dung danh gia sy hai long ciia nguwdi hoc Ilz‘)/[ nu; (l;/“;

Phuong tién hd tro can thiét cho hoat dong day — hoc & phong

1 It \ 59.7
hoc/ giang duong

2 | Viéc dam bao yéu cau vé chd ngdi & phong hoc/ giang dudng 62.7
Viéc dam bao yéu ciu vé anh sang, v¢ sinh, dJ thong thoang &

3 . ) . 61.8
phong hoc/ gidang duong

4 Chét lugng phuc vu cua bo phén tryc phong hoc/ giang duong 63.4
(théi d9, tinh than phuc vy, trang thiét bi...) '

5 Hé théng cac phong chirc ning dap ung t6t nhu ciu hoc tap, 63.3
nghién clru ciia nguoi hoc '
Hé théng cac phong chirc niang dap ung tot nhu cau sinh hoat

6 S, 2. 64.1
ngoai khéa cua ngudi hoc

Théng qua cac ¥ kién phan hoi ctua ngudi hoc, dé xuit ciia cac Khoa, hang nim
Truong xay dung ké hoach bao tri, bao dudng, mua sim trang thiét bi, bé sung thém
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hé théng phong lam viéc, gidang duong, phong hoi thao, phong doc, phong may tinh
[H9.09.01.07-08].

2. Biém manh

Nha truong c¢6 bd phan chic ning kiém tra, gidm sat, sira chira phong hoc,
phong 1am viéc, hoi trudng... nén ludn gitt duoc chat lugng on dinh, dap ing yéu cau
dao tao va nghién cuu.

Viéc b tri phong hoc duoc thyc hién bang phan mém quan 1y dao tao da dap
ing t6t yéu cau sir dung phong hoc ciing nhu cac hoat dong hd tro dio tao nhu sinh
hoat 16p, t6 chuc hop, hoéi thao, tu hoc,...

3. Diém ton tai

Hé thong phong 1am viéc ciia GV con nhd, chua dap ung dugce nhu cau ciia GV.
Hé théng quat trong phong hoc chwa di mat vao nhirng ngay néng bic.

Viéc 1ay y kién phan hoi cta can bo, GV va ngudi hoc vé mirc do dap tng cia

CSVC chua duge thuc hién déu dan.
4. Ké hoach hanh dong

Trong nam 2018-2019, Truong xdy dung quy trinh va thuc hién viéc 1ay ¥ kién
cac bén lién quan, trong d6 c6 ndi dung ldy ¥ kién phan hdi vé CSVC, trang thiét bi.
DPong thoi, Trudng giao cho phong Quan tri - Thiét bi tiép tuc dau tu cai tao hé thong
phong hoc, trang bi thém may lanh & ddy nha A va B, b6 tri thém phong 1am viéc cho
GV, phong chtrc nang phuc vu cho hoat dong dao tao va NCKH.

5. Tu ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 9.2. Thu vién va nguén hoc ligu phiy hop va dwoe cdp nhit dé hé tro
cdc hoat dong dao tao va nghién cuu.

1. M6 ta

Trung tdm Thu vién truong duge thanh 1ap nam 2010 véi di¢n tich st dung 1a
485 m?[H9.09.02.01]. Thu vién dugc phan thanh nhitng phong chuyén biét nhu phong
doc, phong luu hanh tai liéu va phong Internet, phong giéo trinh va photocopy. Phong
doc duoc trang bi day du ban ghé, 1ap may lanh [H9.09.02.02]. Trung tdm thu vién c6

cac huéng dan, qui dinh sir dung thu vién tai chd va trén website, mo cira tir 6h45 dén
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20h30, c6 can bo truc hd tro ban doc. Phong luu trit tai lidu thu vién td chirc phuc vu
theo phuong thirc mé, sip xép theo mén, loai va tai ddu mdi ké sach déu c6 bang chi
dan gilp ban doc c6 thé d& dang tim kiém tai liéu [H9.09.02.03]. Viéc quan Iy tai
trung tAm thu vién co su hd trg ctia phin mém quén 1y, dong thdi Truong ciing trang bi
cho Trung tdm 57 may tinh ndi mang Internet dé phuc vu cho viéc tra ciru va khai thac
thong tin cua ban doc [H9.09.02.04].

Vé ngudn hoc liéu, tinh dén thang 05/2018, Trung tam thu vién c6 17512 tén
s&ch/68622 ban sach in, trong d6 nganh PBCL&ATTP c6 1005 tén sach/ 5823 ban
sach [H9.09.02.05]. Tir nam 2012, Trudng con xdy dung Thu vién sd véi trén 379074

tai liéu (http://thuvienso.cntp.edu.vn) va cac co so dit liéu mua quyén sir dung phuc vu

cho cong tac dao tao va NCKH, trong d6 sb luong tai liéu cua nganh PBCL&ATTP
trén thu vién sb 1a 2971 tai liéu [H9.09.02.07]. Ngoai ngudn hoc liéu tai Trung tam thu
vién truong, Khoa Coéng nghé Thuc pham ciing trang bi tu sach cung cap nhiing tai
liéu chuyén nganh, v4i 174/209 dau sach/ban sach tiéng Viét, 23 dau sach tiéng Anh
[H9.09.02.06]. Céc tai liéu tham khao trong dé cwong mén hoc cia nganh c6 day du
trong thu vién truong va ti sach khoa CNTP [H9.09.02.08].

Dé dap tmg ngay cang tot hon nhu ciu cua ban doc, Trung tdm thu vién thudng
xuyén thuc hién viéc thong ké tinh hinh phuc vu ban doc, dong thoi tién hanh khao sat
muc d hai 10ng cta ngudi hoc vé chit luong phuc vu ctia Trung tdm [H9.09.02.10].
Tir két qua khao sat cho thdy da s6 ngudi dung mong mudn Thu vién dap tng ngdy
cang t6t hon nira vé trang thiét bi, CSVC va nguon tai liéu. Theo sb lidu thong ké s6
lugt ban doc dén muon tai lidu va khai thac tai lidu trén Thu vién s6, tir ndm 2012 dén
nay, s6 lugt muon sach in giam di, trong khi do, s6 luot truy cap va download tai li¢u
trén Thu vién s6 ting nhanh [H9.09.02.09]. Diéu d6 cho thay hiéu qua cta viéc trién

khai Thu vién so.

Hang nam, tir & xuét ctia cac nganh hoc, trong d6 c6 nganh PBCL&ATTP, cac
tai liéu, tap chi luén ludn duogc dau tu mua mai, bd sung [H9.09.02.11]. Tt nam 2013
dén 2017, Trung tdm bd sung 864 tén sach véi 2239 ban, trong d6 mua méi 1a 486 tén
sach v&i 1.125 ban, duoc ting 378 tén sach véi 1114 ban. [H9.09.02.12]. Piéu nay
dam bao ngudn tai liéu, tap chi,... cta thu vién luén luén dugc db6i méi dép Gmg nhu

cau hoc tap nghién ciru ciia GV va SV.
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2. Biém manh

Nguén hoc liéu ciia nganh DPBCL&ATTP trong thu vién trudng va ti sach
Khoa kha phong phu, diy du. Trung tim Thu vién ctia Truong c¢6 Thu vién sb véi

ngudn co s& dit liéu phong phu, cip nhat.

Trung tam ciing d3 chd trong dén viéc khao sat thu thap y kién dong gop cua
doc gia. Hang nam nguén tai liéu duge bd sung, cap nhat dé phuc vu cong tac dao tao

va NCKH cua Truong va Khoa.
3. Piém ton tai

Dién tich thu vién con han ché nén chua dap ung dﬁy du nhu cau doc sach tai
chd cua GV va SV. Ngoai ra, s6 luong dau sach bo sung hang nim cho thu vién con

han ché.
4. Ké hoach hanh dong

Trong nam hoc 2018-2019, Trudng c6 chu trwong cai tao, nang cip, mé rong
dién tich thu vién 1én 1500 m2. Khoa chu déng dé xuat danh muc sach phuc vu nganh
PBCL&ATTP bd sung tai thu vién vao dau nam hoc.

5. T ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 9.3: Phong thi nghiém, thwe hanh va trang thiét bi phit hop va dwoc

cdp nhdt dé hé tro cdc hoat dong dao tao va nghién civu.
1. M0 ta

Trung tam thi nghi¢m Thyc hanh cua truong dugc thanh 1ap nam 2010, véi
chirc ndng quan ly cdc phong thi nghiém, xudéng thuc hanh cua céc khoa. Nha truong
con thanh 13p Trung tdm cong nghé Vi¢t Buc voi trang thiét bi hién dai hd trg hoat

dong nghién ctru khoa hoc.

Céc phong thi nghiém, thuc hanh tai Truong duoc thiét ké dap ung duoc cac
tiéu chuan thiét ké va tiéu chudn vé phong thi nghiém, phong thuc hanh
[H9.09.03.01]. Hién nay, Trung tim TNTH va cac co s TNTH c0 97 phong TNTH va
xudéng TH, véi tong dién tich phong thi nghiém, xudng thyc hanh 1a 5026m?, tong sb
dau thiét bi/ sé luong thiét bi chuyén dung 1a 173/ 212 thiét bi. Trong d6, Khoa Céng
nghé thyc pham sir dung chung 30 phong thi nghiém thudc khéi Hoa do TT.TNTH
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quan 1y va duoc giao quan 1y 13 phong thi nghiém chuyén nganh, voi tong s thiét bi
thi nghiém 13 67 dau thiét bi voi sb luong tong 14 91 thiét bi, trong d6 mua mai 49 thiét
bi. Trung tdm Cong nghé Viét Puc dugc trang bi cac thiét bi thi nghiém hién dai do
Pric tai tro, trong d6 c¢6 nhitng thiét bi vé CNTP [H9.09.03.02-03]. Tai cac phong thi
nghiém, thuc hanh déu c6 cac tai liéu, bang huéng dan va quy dinh st dung trang thiét

bi, tao diéu kién thuén lgi cho GV va SV khi sit dung [H9.09.03.04].

Trong cac phong thi nghiém c6 Nhat ky st dung thiét bi va dinh ky dugc téng
hop, thong ké mirc d9, tin suit st dung thiét bi [H9.09.03.05]. Hang nim, nha trudng,
khoa va TT. TNTH tién hanh kiém ké, bao cdo vé sd luong va chét lugng cac trang
thiét bi thuc hanh dé c6 ké hoach stra chira, bd sung kip thoi [H9.09.03.07]. Nam hoc
2015 — 2016, Trudng tién hanh khao sat mirc d6 hai long cta ngudi st dung (GV, SV)
vé cac trang thiét bi phuc vu nhu cau hoc tap/giang day va NCKH. Két qua khao sat
cho thay 53,9% SV va 61,6% GV hai 10ng vé cac trang thiét bi. Két qua khao sat nim
2018 vé dién tich, chat luong phong TNTH, trang thiét bi thuc hanh cho théy muc do
hai long déu dat trén 60%, nam trong nhom dugc ngudi hoc danh gid cao nhat
[H9.09.03.06]. Nam 2018, Khoa CNTP ciing tién hanh khao sat GV vé mirc do dap
ing cua trang thiét bi thuc hanh d6i voi hoat dong giang day, nghién ctru. Két qua cho
thiy 52.6% GV cua khoa cho ring trang thiét bi TNTH dap ung kh4 diy da nhu céu,
nghién ciru; 42.1% GV cho rang trang thiét bi TNTH dap ing mot phan nhu cau dbi
v61 hoat dong giang day.

Hang nam, tir cac dé xudt cta khoa va ké hoach chung ctia Trudng, phong Quan
tri-Thiét bi tién hanh béo tri, stta chita, mua sdm céc trang thiét bi thuc hanh phuc vu
nhu ciu giang day va NCKH [H9.09.03.08-09]. Bén canh d6, Trudong ciing dau tu
nhiéu vé CSVC, xdy dung méi, stra chira trung tdm TNTH va cac phong TNTH cho
phtl hop véi nhu cau dao tao va nghién ctu [H9.09.03.09]. Riéng khoa CNTP, nim
2017 s6 lwong phong TNTH chuyén nganh duogc giao thém 13 10 phong, sé luong thiét
bi 12 67 loai, tong sd lwong 1a 91 thiét bi, trong d6 mua méi 49 thiét bi [H9.09.03.10].

2. Biém manh

Nha truong ¢O Trung tdm TNTH riéng biét, véi dién tich 16n, xay dung mdi,
hién dai, trang thiét bi duoc dau tu ph hop véi nhu cau dio tao va NCKH ciia GV va
SV. Khoa CNTP c6 phong TNTH chuyén nganh, thuan lgi cho hoat dong dao tao va
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nghién ctru.
3. Diéem ton tai

Tai cac phong TNTH con mot so thiét bi cil, s6 lugng phong thi nghiém va thiét
bi chwa du dé dap tng nhu cu dao tao va NCKH trong thoi gian SV thyuc hién Khoa
luan/ Po an t6t nghiép. Viéc quan 1y bang s6 sach, gidy to dan dén dit liéu quan Iy
khong dugc xuyén sudt va chia s, gy kho khin va mat thdi gian trong viéc quan 1y

dung cy, trang thiét bi cling nhu viéc giam sat, téng hop dir licu.
4. Ké hoach hanh dong

Niam 2019, Trudng tiép tuc xay dung toa nha thi 2 tai TT.TNTH, ting s luong
va dién tich phong TNTH, dong thoi giao thém cho cac khoa mot sé PTN, trong d6 co
khoa CNTP. Khoa ciing chu dong dé xuat v4i trudng tiép tuc dau tu trang thiét bi mai
nham d4p ung tdt hon nhu cu cta ngudi hoc va GV nganh PBCL&ATTP. Khoa giao
cho nhom quan 1y phong TN xay dung quy trinh quan 1y phong TN cua khoa, trién
khai hé thng quan 1y truc tuyén E-lab nhdm quan 1y hiéu qua hon, dap ung tot hon
nhu ciu cua GV va SV trong viéc st dung trang thiét bi TNTH, giam boét ho so, sb
sach gidy.

5. Tu ddnh gid: 6/7 diém.

Tiéu chi 9.4. H¢ thong cong nghé théng tin (bao gom cd ha ting cho hoc tip
triee tuyén) phix hop va dwoc cdp nhit dé hé tro cdc hoat dong dao tao va nghién

r

ciru.
1. M0 td

Truong thanh 1ap Trung tim coéng nghé thong tin nam 2010 va T quéan tri
mang niam 2016 véi chirc ning quan 1y cac hé théng cong nghé thong tin, nghién ctru
va trién khai, hd tro k§ thuat cac giai phap cong nghé thong tin cia Truong

[H9.09.04.01-02].

Truong ciing du tu trang bi mot sé lugng 16n may tinh phuc vu cho cong tac
quan ly, giang day, nghién ctru. Tong s may tinh ctia Truong 1.091 b, trong d6 co
177 may tinh tai phong lam viéc va 914 mday tinh tai 25 phong thuc hanh
[H9.09.04.03]. T4t ca may tinh déu duoc két ndi internet dap tng t6t nhu cdu hoc tap

va to chirc cac ky thi online. Van phong Khoa CNTP ciing duogc trang bi cac trang thiét
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bi tin hoc nhu may tinh, mdy in, may scan... dung cho cac hoat dong chung cua khoa
va GV [H9.09.04.04]. Ngoai ra, 100% phong hoc déu c6 may chiéu hodc LCD dé phuc
vu cong tac giang day. Bén canh d6, Truong di dau tu nang cip may chu, lap dat hé
théng wireless mién phi phii song toan bd khuén vién Truong; nang cip duong két ndi
mang ndi bd (LAN), mang Internet cho tat ca cic may tinh trong toan Truong voi toc
d6 duong truyén cao, phuc vu 24/24 [H9.09.04.06-07]. Truong st dung phin mém
quan ly dao tao va hanh chinh dién tr (Edusoft (2012), EPMT dang van hanh) va céac
phan mém may tinh c6 ban quyén phuc vu cho cong tac giang day, NCKH va quan ly
[H9.09.04.05].

Bén canh hé thong cong nghé thong tin cta trudng, Khoa Cong nghé thuc pham
cling trang bi thém phan mém quan 1y ndi bd khoa (hé thong thong tin ndi bo:

http://cntp.idoc.com.vn) va website riéng cua khoa (http://foodtech.hufi.edu.vn/) nham

hd tro quan 1y cong tac giang day, hoc tap va NCKH, trao dbi thong tin giira cac GV
va v6i SV ciia khoa. TUr thang 5/2018, khoa dd dua vao van hanh phian mém E-

Classroom hd trg hiéu qua cho qua trinh day — hoc, twong tic GV — SV.

Hé thong cong nghé thong tin cua truong va khoa dinh ky duge Trung tim cong
ngh¢ thong tin, T quan tri mang va cac ddi tac kiém tra, bao tr, nang cép
[H9.09.04.08-09]. Hang nam Trudng, Khoa t6 chirc 1y y kién dénh gia cia GV, SV
vé trang thiét bi tin hoc, phong may tinh thuc hanh thong qua cac budi sinh hoat ddi
thoai va phiéu khao sat. Két qua khao sat nam 2018 cho thdy ngudi hoc hai long véi
trang thiét bi tin hoc, phong may tinh, phﬁn mém phuc vu dao tao dat tir 57.3 — 64.2%,
trong d6 thap nhét 14 tiéu chi vé téc d6 va do on dinh cta dudng truyén két ndi mang.
Nam 2018, Khoa CNTP t6 chire 14y ¥ kién khao sat GV vé muc d6 dap ung cua hé
thong cong nghé thong tin ddi voi hoat dong giang day va nghién ciru. Két qua cho
thiy: 5.4% ¥ kién cho rang dap Gmg rat tt; 27.2% y kién dap Gng kha day du; 48.6% v
kién 1a dap tmg mot phan va 18.9% y kién 1a khong dap ung [H9.09.04.10]. Pa sb cac
¥ kién khong hai long ctia GV va SV 1a dbi v6i hé thong wifi va phan mém bi nghén

vao thoi gian cao diém.

Hang nam, Truong xay dung ké hoach mua sim méi hé thong mdy tinh, trang
bi phén cung, ph?m mém phuc vu dao tao va NCKH, cai thi¢n hé thé)ng mang wifi

[H9.09.04.11]. So sanh sb lugng may tinh c6 thé thay tir nim 2012 dén 2017 s luong
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may tinh duoc b sung 1a 159 [H9.09.04.03].
2. biém manh

Nha trudng c6 bd phan chuyén trach chiu trach nhiém vé hé thdng céng nghé
thong tin. Khoa CNTP trang bi website khoa va web noi bo giup cho viéc quan ly va
cung cap thong tin thuan lgi, nhanh chéng. Phan mém E-Classroom méi dugc dua vao

van hanh tr thang 5/2018 giup tuong tac day va hoc hi¢u qua hon.
3. Diém ton tai

Hé théng phan mém EPMT con mot s6 tinh nang chua hoan thién. Ngoai ra,

Viéc léy v kién ciia GV, SV vé hé théng CNTT con chua thuc hién déu dan.
4. Ké hoach hanh dong

Trong nam hoc 2018-2019, Trudng s& khic phuc mot sé tinh ning chua hoan
thién ctia hé théng phﬁn mém EPMT, giao cho TT.QLCL thuc hi¢n dinh ky 1 lan/nam
viéc lay y kién phan hoi ctia ngudi hoc vé CSVC noéi chung va hé thong CNTT noi
riéng.

Khoa CNTP tiép tyc khai thac cac uu thé clia website va hé thong thong tin noi
bd trong cong tac quan 1y va trao d6i thong tin, déng thoi xay dung thém hé thong E-
classroom hd trg hoc tap truc tuyén va hé thong quan 1y phong TN E-lab hd trg cong
tac quan 1y dung cu, trang thiét bj va cac hoat dong cta cac 16p TH tai phong TN cia
Khoa.

5. T ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 9.5. Cac tiéu chuin vé moi truong, suc khoe, an toan dwgc xdc dinh
va trién khai c6 liu ¥ dén nhu cau dic thi ciia ngwoi khuyét tat.

1. M0 ta

Nha truong c6 cac b phan chuc nang chiu trach nhiém vé moi truong, suc
khoé va an toan ctia nguodi hoc: Phong TCHC, Phong CTCT-HSSV, Trung tam dich
vu, Poi PCCC, T6 Bao vé [H9.09.05.03]. Cac b phan nay ciing c6 chirc ning tham
muu cho Hi¢u trudng xay dung cac ndi quy, quy dinh theo quy dinh ctia B GD&DT
vé moi truong, an toan va suc khoe trong co so gido duc [H9.09.05.01-02],

[H9.09.05.04-05]. Nha truong ciing ¢ Quy dinh vé hoc bong hd trg cho SV ¢6 hoan
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canh kho khan, trong d6 c6 cha y téi SV khuyét tat [H9.09.05.06-07]. Tir nam 2012
dén nay, dd c6 01 SV nganh DPBCL&ATTP nhin dugc hoc bong vuot khd (chiém
100% SV khuyét tat caa nganh) [H9.09.05.08]

T6 lao cong thudc Trung tdm dich vu gdm 27 ngudi, lam viée tir 6h dén 21 h
hang ngay, c6 nhiém vy quét don phong hoc va cac khu vyc chung trong truong dam
bao mdi trudng ludn sach s&. Cac co s& cia trudong déu co tuong rao va co6 To bao vé
truc 24/24h, dugc trang bi d::iy du dung cu can thiét, ge"tn camera an ninh tai co sé&
chinh, gitip bao vé an ninh, an toan cho nguoi hoc, can bd, giang vién [H9.09.05.09].
Truong ciing cp thé c6 ma sé nhan sy, ma vach cho CB, GV va thé SV cho nguoi hoc
dé quan 1y tranh ngudi la vao trudong. Lyc luong ty vé cia trudng hang nim duoc di
tap huin theo qui dinh ciia chinh quyén dia phuong. Truong ludn c6 sy phdi hop véi
luc luong Cong an dia phuong nham bao dam an ninh, trat ty, dam bao dang theo qui
dinh. Nha truong ciing trang bi trang thiét bi PCCC ¢ tat ca cac co so cua trudng theo
dung tiéu chuan hién hanh va duogc kiém tra dinh ky. Poi PCCC cua trudng hang nim

duogc tap hudn theo ding qui dinh [H9.09.05.09-10].

Tai cac co sé cua trudng cd phong Y té véi day du trang bi dung cu vy té, tai
trung tdm TNTH con trang bi cac hop y t& & cac phong thuc hanh dé so ciru khi xay ra
cac su cd vé an toan va sitc khoé [H9.09.05.11]. Phong Y té truong ciing trién khai
cong tac bao hiém Y té va kham strc khoé dinh ky cho nguoi hoc va can b, giang
vién. Tir nam 2015, phong CTCT-HSSV dinh ky phun thudc khtr tring, diét mudi
trong trudng dé dam bao moi trudng an toan va phong chéng dich bénh [H9.09.05.12].

Nha truong ciing thu thap cic thong tin phan hodi ctia nguoi hoc va can bo,
giang vién vé moi truong, siic khoé va an toan. Két qua khao sat nam 2018 cho thay
65.2% ngudi hoc hai long vé méi trudng hoc tap an toan, 62.1% ngudi hoc hai long vé
cham séc sirc khoe y té cho nguoi hoc [H9.09.05.13]. Tir cac phan hdi ctia ngudi hoc,
can b, giang vién, nha truong cd cac K& hoach va trién khai viéc cai thién tiéu chuin

moi truong, suc khoé va an toan [H9.09.05.14].
2. Diém manh

Trudong c6 ndi quy, quy dinh vé mdi trudng, an toan va suc khoe va c6 don vi
chuyén trach thyc hién cac nhiém vy giup cho méi trudong ludn sach s€, dam bao stc

khoe va an toan cho can b, GV va SV.
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3. Diém ton tai

Truong da c6 chinh sach quan tdm hd trg SV khuyét tat nhung co sé ha ting

chua dap tng dugc nhu cau dic thu cia ngudi khuyét tat.
4. Ké hoach hanh dong

Trong nam 2018-2019, Truong sé sta chita mot sé khu vuc & tang trét, dong
thoi 1ap dit mot sd thang may, nha vé sinh dé phu hop v6i nhu cau ciia SV khuyét tat.
Truong cling giao phong TCHC hoan thién mot sé quy dinh vé méi trudng, stc khoe,

an toan.

5. Tw ddnh gid: 5/7 diém.

Két lugn tiéu chudn 9

Truong va Khoa CNTP trang bi ddy dit CSVC va trang thiét bi, dap tng tot cho
nhu cau dao tao nganh Cong nghé Thyc pham hién nay. Phong thi nghiém, thuc hanh
luén dugc coi trong dau tu trang thiét bi hién dai dap tng tt cho cong tac dao tao va
NCKH. Thu vién ctia Truong tuy dién tich chua 1én nhung dugc trang bi kha hién dai,
v6i s6 lugng sach va dau sach chuyén nganh dap ing nhu cau hoc tdp va nghién ctru.
Co so ha tﬁng va hé théng CNTT cua trudng va khoa hd tro t6t cho viée hoc tap, giang
day, NCKH, quan 1y va cac cong tac khac. Cac chinh sach va quy dinh vé bao vé an
toan, strc khoe va moi trudng duoc xdy dung, trién khai dugc quan tam thich dang dap
ung tdt nhat nhu cau cua can bo, GV va SV. Tuy nhién, do di¢n tich han ché nén
khong gian lam viéc tai van phong khoa hay khong gian doc tai thu vién chua hoan
toan dap tmg dugc nhu ciu ciia GV va SV. Trang thiét bi TNTH mét sé con cii va
chua hoan toan du vao nhirng thoi ky cao diém. Bén canh d6, viéc trang bi CSVC phu
hop v6i nhu cau dic thu ctia nguoi khuyét tat con han ché. Truong da thay rd didu do,
nén trong cac cudc hop di c6 dé cap dén cac chinh sach luu y dén nhu ciu ngudi

khuy€t tat trong chinh sach bao v¢€ an toan, strc khoe va moi truong ctia minh.
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Tiéu chuin 10. Nang cao chit lwong

M¢ dau

Chat luong dao tao nguén nhan lyc 1a mot ndi dung co ban thé hién uy tin va
quyét dinh su ton tai, phat trién nén gido duc ciia mot co s¢ dao tao. Khoa CNTP, va
truong Pai hoc CNTP TP.HCM luén cha trong viéc nang cao chit lugng dio tao thong
qua viéc cai tién CTDT, cai tién qua trinh day va hoc, NCKH ciing nhu diéu kién vé
CSVC, trang thiét bi va cac dich vu hd trg. Cac hoat dong dam bao va nang cao chit
luong dugc thuc hién mot cach co hé théng, tir viéc thiét ké va phat trién CTDT xuét
phat tir y kién ciia cac bén lién quan, thiét ké cac hoat dong day va hoc, kiém tra, danh
gia nguoi hoc dam bao sy tuong thich véi CPBR cua CTDT, trang bi CSVC va cac dich
vu hd tro thich hop cho hoat dong giang day va nghién ctru, dén viéc thuong xuyén ra

soat, danh gia cac hoat dong trén nham cai ti€n, nang cao chat lugng.

Tiéu chi 10.1. Thong tin phdn hoi va nhu cau cua cdc bén lién quan dwoc sw

dung lam cin cir dé thiét ké va phdt trién chwong trinh day hoc.
1. M6 ta

Tir nim 2011 dén nay, CTDT nganh PBCL&ATTP di trai qua 2 lan cip nhat
va diéu chinh, trong d6 dit liéu phan tich tir ngudn thong tin phan hdi va nhu cau cia
cac bén lién quan ludn duoc st dung mot cach hiéu qua lam cin cir dé thiét ké va phat
trien CTDH. Cuy thé:

Nim 2011, khoa tién hanh xay dung CTDT nganh PBCL&ATTP lan dau, trong
d6 bang tong hop két qua khao sat nhu cau xa hoi thuc hién khi xay dung dé& an mo
nganh dugc sir dung lam can ctr dé thiét ké CTDT [H10.10.01.01]. CTDT ctia nganh
dugc cac chuyén gia, cac GV c6 kinh nghiém, cidc nha quan ly trong va ngoai Khoa
tham gia xay dung mot cach bai ban, thé hién 16 rang, cu thé, ciu trtc hop 1y va co6 hé
thong, dap mg yéu cau vé chuan kién thirc, yéu cau vé ning lyc ma nguoi hoc dat
duogc sau khi t6t nghiép.

Niam 2014, khoa thyc hién viéc diéu chinh CTDT nganh PBCL&ATTP lan thir
1 theo quy dinh, huéng dan cua B6 GD&DT va Truong. Trong lan diéu chinh nay,
Ban phat trién CTDT tiép tuc thuc hién viéc thu thap thong tin phan hdi va nhu cau tur

mot sb doanh nghiép san xuat kinh doanh thyc phim, cac chuyén gia trong linh vuc
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quan 1y chét luong, CNTP. Két qua khao sat duoc tong hop va st dung lam can cit khi
phét trién CTDT [H10.10.01.02].

Niam 2017, CTPT ctia nganh PBCL&ATTP dugc tién hanh ra soat diéu chinh
lan thr 2 theo quyét dinh s6 1081/QD-DCT ngay 07/06/2017 [H10.10.01.04], tuan tha
dung thu tuc qui trinh kiém soat vong doi CTDT theo thong tu sé TT/7.3/DT ngay
4/9/2010 va ké hoach ctua Khoa [H10.10.01.05]. Trong lan cap nhat CTDT nay, clng
v6i cac chuyén gia quan 1y chat lugng va dai dién cac doanh nghiép thi 02 khéa SV
dau tién ctia nganh DPBCL&ATTP di ra trudng 1-2 ndm ciing 1a mot kénh thu thap
thong tin hiru ich [H10.10.01.06]. Can c&t vao két qua tong hop y kién cac bén lién
quan, to phat trien CTDT da dé xuat cac ndi dung thay d6i dé phat trién CTDT, phu
hop vé6i quy dinh cia bd GD&PT, yéu cau cia Truong [H10.10.01.03]. Nhiing thay
d6i ndy nham dam bao dap ung nhu cau phat trién cua nganh va da duoc thim dinh
trong ho so nghi¢m thu CTDT, kiém dinh dat chat luong gido duc theo 10 tiéu chuan,
61 tiéu chi cia B GD&DT.

2. Diém manh

CTDT nganh PBCL&ATTP dugce thiét ké, diéu chinh theo ding quy dinh cta
B6 GD&DT, Truong. Khoa CNTP ludn thyc hién vi¢c thu thap thong tin phan hoi va
nhu cdu cua cac bén lién quan trong mdi 1an thiét két va phat trién CTDT.

3. Diém ton tai

Mic du viéc 1ay y kién phan héi va nhu cau tir cyu nguoi hoc, cac doanh nghiép
co su dung SV tdt nghi¢p cua khoa dugc thyc hién tri¢t dé nhung vi¢c phan tich, xu 1y
ngudn thong tin phan hoi trai chiéu thu thip qua khao sat chua thyc su hiéu qua do
mot s6 y kién phan héi trai chiéu bi bo qua.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam hoc 2018-2019, Khoa CNTP tiép tuc mo rong pham vi thu thap thong
tin tir cac bén lién quan trong mdi 1an phét trién CTDT; thanh 14p mot nhom chuyén
trach vé thu nhan thong tin phan hdi va nhu cau cia cic bén lién quan khi phat trién
CTPT.

5. T ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 10.2. Viéc thiét ké va phdt trién chwong trinh day hoc dwoc xdc lgp,
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dwoc ddnh gid va cdi tién
1. M6 ta

Ngay tir 1an dau thiét ké CTPT nganh PBCL&ATTP vao nam 2011 va 2 lan
diéu chinh vao cac nim 2014, 2017, khoa CNTP déu thyc hién theo ding cac quy
dinh, hudng dan cta Bo GD&DPT va Truong. Theo do, CTPT nganh PBCL&ATTP
lan dau duoc xdy dung bam sat theo ndi dung bd chuong trinh khung gido duc PH
khéi nganh cong nghé trinh d6 PH va cao dang cia Bo GD&DT theo quyét dinh sb
32/2007/Qb-BGDDT. Trong sudt chu ky hoat dong, khoa CNTP thuc hién viéc kiém
soat vong doi CTDT theo hudng dan cia Truong [H10.10.02.01].

Niam 2014, khi thuc hién cap nhat, phat trién CTDT lan 1, khoa CNTP can ct
theo Huéng dan s6 139/HD-DCT ngay 27/3/2014 vé viéc diéu chinh CTPDT trinh d6
DH/CD 2014 cua truong Pai hoc CNTP TP.HCM [H10.10.02.02], thanh 1ap Ban phat
trien CTDT va cac nhom chuyén trach, trién khai cac cong viéc cu thé can thiét bao
gdm: thu thap va phan tich thong tin phan hdi ctia chuyén gia va doanh nghiép vé chat
luong ngu@)n nhén luc theo nhu cau ctia x4 hoi; diéu chinh CTDT theo dinh hudng Gng
dung, mém déo, linh hoat, lién nganh gitp cho ngudi hoc ¢6 kha ning ty ning cao
ning lyc va md rong pham vi hoat dong, lam viéc sau khi t6t nghiép; dap tng kha
nang cap nhat, mo rong kién thirc thich img voi su phat trién nghé nghiép va chuyén

mon.

Thang 6/2017, CTPT cia nganh PBCL&ATTP duoc tién hanh ra soat diéu
chinh 1an tht 2 theo quyét dinh s6 1081/QD-DCT ngay 07/06/2017. Trong lan cap
nhat CTDT nay, dua trén quy trinh huéng dan ctiia B6 GD&DT, Trudong, khoa CNTP
da trién khai ké hoach thuc hién viéc thiét ké va phét trién CTDH phu hop véi diéu
kién thyc té tai khoa. So v&i 1an 1 thi quy trinh ra soat diéu chinh CTDT lan 2 nay thé
hién mot s6 diém cai tién 16 rét nhu dinh hudng xay dung CTDT theo CDPR, thuc hi¢n
cac budc phat trién CTDT cin cr theo cic yéu cau dam bao chét luong cia bo tiéu
chuin MOET, AUN-QA; truéc khi thdm dinh CTDT phai co6 y kién cua
TT.QLCL...[H10.10.02.03-05]. Ké hoach nay huéng dan chi tiét cac bude trién khai
diéu chinh CTDT, phan cong trach nhiém cu thé cho timg bo phan chuyén trach. Theo
d6, nhom chuyén trach thuc hién viéc khao sat, thu thap théng tin vé nhu cau cua cac

bén lién quan; t phat trién CTDT xtr Iy va phan tich thong tin khao sat. Tir két qua thu
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thap, Ban chi nhi¢m khoa va tb phat trién CTDT tién hanh diéu chinh, cap nhat CTDT
theo dinh hudng cua Trudng va nhu cau cua xa hoi. CTDT nganh DPBCL&ATTP sau
khi cap nhat chinh stra duoc gti dén cac bén lién quan dé xin ¥ kién dong goép. Khoa
CNTP t6 chirc Hoi thao CTDT khoa CNTP véi su tham gia ciia cac chuyén gia trong
linh vuc thue pham va dai dién mot s6 doanh nghiép. Y kién dong gop, nhan dinh cia
dai biéu trong hoi thao dugc nhom chuyén trach ghi nhan, tong hop, 1ap phiéu phan
tich va gui vé to phat trién CTDT 1am cin ctr dé hoan thién trudc khi dua ra hoi dong
tham dinh. C4c gop Y cta thanh vién hoi dong tham dinh dugc Ban phat trién CTDT
tiép thu, ghi nhan dé chinh stra 1an cudi CTDT trudc khi ban hanh.

Vi viée thiét 1ap va thuc hién cac budc phat trien CTDT theo ké hoach, quy
trinh cu thé cia khoa duoc xay dung dua trén cac quy dinh, huéng dan cua Bo
GD&DT va Trudong, CTDT nganh PBCL&ATTP ciia khoa CNTP hién nay dugc thiét
ké khoa hoc, c6 muc tiéu va CPR rd rang, phu hop véi sit mang va tam nhin cia
truong Pai hoc CNTP Tp.HCM, phu hop véi muc ti€u cua giao duc PH quy dinh tai
Luat Gido duc PH, phan anh nhu cau ciia cac bén lién quan, dp Gng yéu cau cla xa
hoi vé ngudn nhan luc chat luong cao ddi voi nhom nganh cong nghé... Sau khi hoan
tat bo ho so nghiém thu CTDT cap nhat 2017, BCN khoa CNTP cung véi to phat trién
CTDT di t6 chirc budi hop danh gia, rat kinh nghiém trién khai hoat dong phat trién
CTDT, 1am co so cho viéc céi tién quy trinh thuc hién trong lan diéu chinh CTDT tiép

theo [H10.10.02.06].
2. Diém manh

Viéc thiét ké va phat triéen CTDT dugc thiét 1ap trén co s& myc tiéu dao tao rd

rang tao ra CTDH co6 tinh khoa hoc, chinh x4c va hi¢u qua.

3. Diém ton tai

Quy trinh thuc hién viéc thiét ké va phat trién CTDH cua khoa CNTP méi duge
xay dung va hoan thién tir thang 6/2017 chua du thoi gian dé danh gid va cai tién.

4. Ké hoach hanh déng

Tu nam 2018-2019, khoa CNTP tiép tuc chuin hoa quy trinh thyc hién viéc
thiét ké va phat trién CTDT trén co sd cic quy dinh, huéng din cia B6 GD&DT,
Truong; Lap ké hoach kiém soat vong doi CTDT cua khoa, 1ap ké hoach dénh gia va
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cai tién quy trinh thuc hién viéc thiét ké va phat trién CTDT cua khoa.
5. T ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 10.3. Qud trinh day va hoc, viéc dinh gid két qud hoc tdp ciia ngwoi
hoc dwoc ra soat va dinh gid thwong xuyén dé dim bdo sw twong thich va phit hop

véi chudn déau ra
1. MO ta

Qua trinh day va hoc, viéc kiém tra, danh gia KQHT cua nguoi day va ngudi
hoc duogc ra soat va danh gia thuong xuyén trong toan bo chudi cac hoat dong dao tao
va quan 1y ddo tao tai khoa CNTP. Khoa CNTP phéi hop cling véi cac phong ban chirc
nang trong vi¢c ra soat, danh gia qua trinh day va hoc, danh gia KQHT cua nguoi hoc.

Cu thé nhu sau:

P6i v6i qua trinh day va hoc, trude khi 1ap ké hoach dao tao cua timg hoc ky,
khoa CNTP cung véi phong dao tao thuc hién viéc ra soat tién do trién khai cac hoc
phan theo CTDT trong hoc ky d6 [H10.10.03.01]. Théng qua viéc ra soat tién do dao
tao, khoa chii dong phat hién va xir 1y kip thoi cac tinh hudng nhu bo sot hoc phan,
trién khai hoc phan khong dung hoc ky... Vé mit to chirc dao tao, hang thang, khoa
CNTP cung v6i phong Thanh tra gido duc thuong xuyén theo ddi tién do 1én 16p cua
GV, SV ¢ tat ca cac co sd dao tao [H10.10.03.02], nho vay khoa ludn nam bat kip thoi
cc su cd bat thuong va c6 bi¢n phap nhic nhd, dén doc viée thue hién day va hoc
theo diing yéu cau cia CTDT. V& mit chuyén mon, cac bd mén chuyén trach cua khoa
c6 trach nhiém trong viée kiém tra, dam bao chit lvong chuyén mén cta qué trinh day
hoc thong qua viéc trién khai cong tac chuan bi va kiém tra hd so giang day, du gio
thuong xuyén va dot xuat, cac budi hop trao doi vé chuyén mén, thong nhat noi dung
giang day, cap nhat diéu chinh dé cuong chi tiét hoc phan... [H10.10.03.03-05]. Nho
vay, GV ludn c6 co hdi hoc hoi, rat kinh nghiém trong cong tac giang day, hoan thién

nang luc GV.

Poi voi viee danh gia KQHT ciia ngudi hoc, khoa CNTP phdi hop voi cac
phong ban chirc nang nhu phong Khao thi va PBCL, phong CTCT-HSSV trong viéc
danh gia xép loai hoc luc, két qua rén luyén ctia SV. Can ctr Quy dinh thi kiém tra
duge Truong ban hanh, cac GV tryc tiép giang day cung v6i bd moén chuyén trach
théng nhét hinh thirc va ndi dung danh gia hoc phan [H10.10.03.06-08]. Theo d6, viéc
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danh gia hoc phén dugc thuc hién boi nhiéu hinh thirc khac nhau nhu 1am bai tap
nhom tai 16p, lam bai tiéu luan, thi tric nghiém khach quan, thi ty luan tong hop... Céc
hinh thtrc danh gia da dang gitp cho ngudi hoc cung ¢b nhidu k¥ nang can thiét nhu k¥
nang lam viéc nhom, k§ ning phén tich téng hop doc lap, k¥ nang thuyét trinh va giai
quyét van dé... nho vay dap Gng duoc CBR ctua CTPT. Cung véi viée thuc hién da
dang cac hinh thitc danh gia thi ndi dung cac bai kiém tra danh gia hoc phan ciing
dugc khoa CNTP quan tam, ra soat chat ché va thuong xuyén. Khoa xay dung quy
trinh bién soan va duyét dé thi nham dam béo viéc ra soat ndi dung kiém tra danh gia
KQHT dap tmg CPR cua ting hoc phan [H10.10.03.09] qua d6 dam bao su twong
thich va phu hop v6i CDR cua CTDT. Bén canh viéc danh gia kién thuc, k¥ ning cia
ngudi hoc thong qua cac bai tap, ky kiém tra, ky thi...khoa CNTP ludn chi trong dén
viéc ren luyén thai do séng va lam viéc tich cyc cho SV thong qua viéc két hop voi
phong CTCT-HSSV, Lién chi Poan khoa, cac GV 1a CVHT t6 chitc cac hoat dong
phong trio, thién nguyén, rén luyén k¥ ning séng... Qua timg hoat dong ngoai khoa di
tham gia, nguoi hoc ¢6 co hoi trai nghiém, hoc hoi nhitng diéu méi mé bén ngoai kién
thirc chuyén nganh, rén luyén y thire, thai d6 sdng tich cuc, c6 trach nhiém véi ban
thain va xd hoi dong thoi tich liy diém rén luyén theo quy dinh cua Truong
[H10.10.03.10]. Két qua phan loai diém rén luyén theo hoc ky va nim hoc cua ngudi
hoc 1a mdt trong nhiing ti€u chuan xét hoc tiép, dung hoc, xét thi dua khen thuong va

hoc bong tai trg ngoai ngan sach.
2. Diém manh

Qua trinh day va hoc, viéc danh gia KQHT duoc thiét 1ap, to chirc thuc hién,
giam sat mot cach co hé théng, déng bd, chdt ché va nghiém tic. Hinh thuc kiém tra
danh gia da dang, linh hoat, phu hop véi hé thdng dao tao tin chi, gop phan nang cao
chat huong hoat dong day hoc, phat huy tinh chi dong, sang tao cua ngudi day cling
nhu ngudi hoc, dam bao dido tao ngudi hoc khi ra trudng cé kién thirc chuyén sau
trong linh vuc CNTP, c6 k¥ ning chuyén mén, lap luan va gidi quyét van dé, ting
cuong kha nang lam viéc nhom va c6 k¥ nang giao tiép xa hoi.

3. Diém ton tai

Vi¢e ra soat, danh gia qua trinh day hoc cia GV va qua trinh danh gia KQHT

ctia SV chua mang tinh hé thng, chua c6 quy trinh thuc hién chi tiét.
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Khoa chua thuc hién viéc thAm dinh sy twong thich va phu hgp cia qua trinh
day - hoc, danh gia KQHT véi CBR hoc phan/CTDT

4. Ké hoach hanh dong

Tir thang 4/2018, khoa CNTP dua hé thdng quan 1y 16p hoc E-Classroom vao
hoat dong. Py 1a cong cu quan 1y 16p hoc, gitp GV tiét kiém thoi gian va quan 1y 16p
hoc hiéu qua; ting cuong su tuong tac gitta GV-SV trong qua trinh day va hoc; hd trg
cai tién phuong phap giang day hoc tip. Thong qua hé thong E-Classroom khoa trién
khai cac hoat dong nham tham dinh sy twong thich va phii hop ctia qua trinh day - hoc,
danh gia KQHT véi CPDR hoc phan/CTPT. Cu thé, sau khi két thiic hoc phan, SV s&
phan hoéi vé hoc phan (ndi dung, phwong phéap giang day...); CSVC; chat lugng céc
hoat dong hd trg ngudi hoc... bang cach tra 10i phiéu khao sat ngudi hoc trén hé thong
E-Classroom. Cac GV ciing phan hdi vé SV, tinh trang CSVC va céc dich vu hd trg
thong qua phiéu khao sat GV trén hé thong. Két qua khao sat duoc téng hop, xir 1y,
phan tich, danh gia dé tham dinh sy twong thich va phu hop cua qua trinh day - hoc,
danh gia KQHT voi CBR hoc phan/CTDT. Tur d6, BCN khoa c6 théng tin dua ra

phuong phap cai tién chat luong hoat dong day va hoc.
5. T ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 10.4. Cdc két qud nghién ciru khoa hoc dwoc siv dung dé ci tién vigc

day va hoc
1. M6 ta

Hoat dong khoa hoc cong nghé tai khoa CNTP duogc trién khai lién tuc va hiéu
qua. Trong giai doan 2010 dén nay, cac GV cua khoa CNTP da thyc hién thanh cong 1
dé tai cép nha nuéc, 11 dé tai NCKH va du an san xuét thir nghiém, CGCN cép BoO
Cong Thuong, 2 dé tai cip S& KHCN Tp.HCM, 37 dé tai cap co so. Dic biét tir ndm
hoc 2016-2017 cing véi su hd trg cia Truong vé viéc cung cap ngudn ngan sach cho
SV NCKH, nhiéu SV cta khoa CNTP di truc tiép tham gia NCKH véi vai tro 1a chi
nhiém dé tai, SV khoa CNTP cing véi cic GV huéng dan di dang ky va thuc hién
thanh cong 13 dé tai cip truong [H10.10.04.01]. Trong cac dé tai da thuc hién, c6
nhiéu dé tai dugc hoi déng danh gid cao, dat loai xuét sic. Nhin chung, ndi dung
nghién ctru ctia cac dé tai ciia khoa CNTP trai déu ¢ ca mang nghién ctru tmg dung va

nghién ctru co ban, day 1a mot thé manh dé dua cac két qua nghién ctru vao ing dung

105



trong viéc day va hoc

T ndm 2017, khoa CNTP xay dung va dua vao thuc hién quy trinh huéng dan
tmg dung két qua NCKH vao cong tac giang day [H10.10.04.02]. Theo d6, dbi véi dé
tai NCKH cac cép cua GV, SV da duogc nghiém thu dat loai xuét sic thi cha nhiém dé
tai (hodc GVHD trong truong hop chu nhi¢m dé tai la SV) s€ xem xét, luva chon cac
két qua nghién ctru ciia dé tai phu hop v6i ndi dung mot sé hoc phan cu thé dé dé xuat
v6i b mon quan 1y hoc phan d6 va dua vao ndi dung giang day. Cin clr trén dé xuat
ctia cht nhiém dé tai, bd mén quan Iy mon hoc cing véi nhom GV phu trach giang day
hoc phan d6 tién hanh thim dinh va phé duyét noi dung bd sung vao hoc phan tir két
qua nghién ctru cua dé tai. Két qua phé duyét ciia bd mon tiép tuc dugc hoi dong thim
dinh chat luong ciia khoa danh gia va phan cong GV bién soan bo sung ndi dung cap
nhat vao gido an/bai gidng/gido trinh ctia hoc phan. San pham sau khi cdp nhat noi
dung moi tir dé tai tiép tuc dugc bd mon, khoa kiém duyét mot lan cudi trudce khi ban

hanh va ing dung vao giang day [H10.10.04.03].

Tinh dén nay, di c6 04 két qua cua dé tai NCKH duogc tng dung cap nhat trong
04 mén hoc [H10.10.04.04], dong thoi viéc tng dung cac két qua nghién ciru NCKH
dé cap nhat ndi dung giang day ciing duoc nguoi hoc phan héi tét, ngudi hoc cho thiy

su hai long vdi cac ndi dung cua mén hoc dugce cap nhat tir két qua cia dé tai NCKH.

BCN khoa CNTP tiép tuc ddy manh hoat dong NCKH trong khoa théng qua
viéc dinh hudng muc tiéu phét trién khoa hoc cong nghé ctia khoa trong bao cdo tong
két va phuong hudng hoat dong hang nam [H10.10.04.05]; khuyén khich, tao diéu
kién thuén lgi cho cac GV tich cyc tham gia nhiéu hoat dong khoa hoc cong ngh¢
trong va ngoai khoa, qua d6 thiic diy GV c¢6 nhiéu két qua nghién ctru cip nhat hon

nita dé dé xuat ing dung vao cai tién viéc day va hoc..
2. Biem manh

S6 lwong cac cong trinh NCKH duoc cong b trén céc tap chi trong va ngoai
nude khong nglmg ting va c6 xu huéng nim sau cao hon nam trude. Hau hét cac dé
tai NCKH gén két chat ché véi nhiém vu dao tao va y nghia thuc tién 1a cai tién cong
nghé PVCD. GV va SV cia Khoa CNTP da tich cuc tham gia NCKH, c6 y thuc van
dung dé cai tién viéc day va hoc, c6 su hd tro va huéng dan thyuc hién déy da tr phia

Truong. Cac két qua NCKH duoc cong nhén va phan hoi tét tir ngudi hoc.
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3. Diém ton tai

Khoa chua c6 dinh hudng phat trién hoat dong NCKH cu thé dan dén viéc noi
dung nghién ctru cac dé tai dan trai, thiéu tap trung. Khoa khong thuong xuyén t6 chire
cac hoi nghi, hoi thao, sang kién kinh nghiém... dé phd bién, ap dung két qua NCKH
cai tién hoat dong giang day cua GV va hoat dong hoc tap cua SV.

4. Ké hoach hanh dong

Tir ndm hoc 2018-2019, BCN khoa CNTP x4y dung dinh hudng chi tiét muc
tiéu ung dung két qua NCKH vao giang day dé hoach dinh ndi dung nghién ctru phu
hop. Thudng xuyén to chirc cac hoi nghi, hoi thao trao doi sang kién kinh nghiém... dé
phd bién, ap dung két qua NCKH cai tién hoat dong giang day cua GV va hoat dong
hoc tap cua SV.

5. Tu ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 10.5. Chét lwong cdc dich vu hé tro va tién ich (tgi thw vién, phong
thi nghiém, hé thong cong nghé thong tin va cdc dich vu hé tro khic) dwoc dinh gid
va cdi tién

1. M6 ta

Chat lugng cac dich vy hd trg va tién ich (thu vién, phong thi nghiém, hé théng
CNTT va cac dich vu hd tro khac) c6 anh huong rat 16n dén chat luong cong tac giang
day, hoc tap, NCKH. Khoa CNTP phéi hop cung véi cac don vi chirc ndng thyc hién
viéc danh gia va cai tién chat luong cac dich vu hé tro va tién ich. Theo do, chat luong
cac dich vu hd trg va tién ich (tai thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong nghé
thong tin va cac dich vu hd trg khac) duoc khoa trién khai déanh gia thong qua GV
giang day va ca SV.

Dbi v6i kénh danh gia chat luong cac dich vu hd tro 13 GV, khoa ghi nhén
thong tin phan hoi bang nhiéu phwong thirc nhu: bd tri goc ghi nhan tinh trang hoat
dong khong binh thudng cta cac trang thiét bi hd trg giang day tai cac phong hoc 1y
thuyét trén bang thong bao dit tai van phong khoa, dinh ky cudi mdi ngay lam viéc
néu c6 phat sinh su ¢ trang thiét bi thi gido vu khoa s& tong hop va bao cho b phan
lién quan dé khac phuc kip thoi; ghi s6 tinh trang hoat dong thiét bi trong phong hoc
thuc hanh dé can bd phu trach phong thi nghiém kip thoi ghi nhan va khéc phuc su )
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néu co...

Ddi voi kénh danh gia chét luong cac dich vu hd tro 1a SV, hang nam khoa trién
khai cac budi hop dbi thoai truc tiép gitta BCN khoa va SV timg khoa, qua d6 ghi nhan
kip thoi cac phan anh ctia ngudi hoc vé chét luong cac dich vy hd tro va tién ich tai
Truong. Bang tong hop v kién danh gia, phan hdi cta ngudi hoc vé chét lugng cac
dich vu hd trg va tién ich dugc khoa giri dén cac phong ban chirc ning dé cung phdi
hop khic phuc, xir 1y cac ton tai [H10.10.05.02-03]. Nam 2016 va 2018, Trung tim
QLCL cua truong ciing tién hanh khao sat 1iy ¥ kién nguoi hoc vé chat luong céac dich
vu hd trg va tién ich. Cac két qua khao sat dugc bao cao trong cac Hoi nghi Pam bao
chét luong cua truong dé Ban giam hiéu va cac bo phan chirc ning nhan dinh nhimg

van dé can khac phuc va cai tién [H10.10.05.04-06].

Trong nghi quyét Hoi nghi can bd cong chirc vién chic hang niam cho thiy
Truong ludén cam két dam bao chat luong phuc vu céac cac dich vu hd trg va tién ich,
céc khoan dau tu cho viéc cai thién, nang cép chét luong dich vu tién ich tdng dan theo
cac nam [H10.10.05.01]. Hang ndm, Trudong va phong Quan tri thiét bi xay dung ké
hoach va thuc hién viéc mua sim, sira chita CSVC, trang thiét bi tai cac phong hoc,
thu vién, TT. TNTH, cac phong TH may tinh; dong thoi phong CTCT-HSSV va khoa
CNTP ciing c6 ké hoach ting cudng cac hoat dong hd trg nguoi hoc [H10.10.05.07].

Chat lugng CSVC va trang thiét bi duoc cai thién rd nhat 13 vé TNTH. Nam
2017, trung tam TNTH 10 tang tai 93 Tan Ky Tan Quy duoc khanh thanh va dua vao
st dung danh dAu sy cai tién manh mé vé chat luong dich vy hd tro va tién ich. Riéng
khoa CNTP dugc bd sung thém 10 PTN voéi trang bi day dii va hién dai da giai quyét
dang ké nhu cau nghién ciru thuc nghiém ciia GV va SV. BCN khoa c6 chu truong hé
théng PTN do khoa quan 1y phai phuc vu tot nhét cho hoat dong day va hoc dong thoi
hd tro toi da dé phat trién cac hoat dong khoa hoc cong nghé ciia khoa. Ngay tir khi
dua vao van hanh PTN do khoa quan ly, quy dinh hoat dong cua PTN va quy trinh
danh gia chat lugng phuc vu tai PTN duoc khoa cong bd cho GV va SV qua dé nguoi
hoc ¢6 thé thue hién viéc danh gia chit lvong phuc vu cua tién ich nay [H10.10.05.08-
09].

2. Diém manh

Viéc danh gia chét luong cac dich vu hd trg va tién ich duoc tién hanh thuong
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xuyén va trén co so thu thap ¥ kién dong goép ciia cac bén lién quan gom GV, SV.
Truong da dau tu, cai tién nhiéu dich vu tién ich hd trg cong tac day va hoc nham nang
cao hon nita chat lugng cac dich vu hd tro nay. Khoa CNTP phéi hop v6i cac don vi

lién quan trong viéc cai tién chat lugng céac dich vu ho trg va tién ich
3. Piém ton tai

Viéc lay y kién phan hoi ciia nguoi hoc vé chat lugng cac dich vy ho trg va tién

ich qua viéc khao sat chua dugc thuc hién dinh ky hang nam.
4. Ké hoach hanh dong

Tt nam 2018-2019, TT. QLCL cua trudng sé thuc hién viéc khao sat ngudi hoc
dinh ky hang ndm vé mirc d6 hai 1ong d6i véi chét lugng cac dich vu hd trg va tién ich.
Khoa CNTP ciing thuc hién viéc lﬁy y kién nguoi hoc vé chat luong cac dich vu hd tro

va tién ich thong qua hé thdng giao tiép truc tuyén e-classroom.

5. T ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 10.6. Co ché phén hoi ciia cdc bén lién quan c6 tinh hé thong, dwec
ddnh gid va cdi tién

1. M6 td

Trung tdm Quan 1y chat luong, tién than 1a phong Khao thi va dam bao chat
luong, c6 trach nhi€ém hoach dinh, thiét 1ap hé théng va trién khai thuc hién cac hoat
dong thu thap phan hoi cua cac bén lién quan trong viéc dam bao chit luong gido duc

cua toan truong.

Tir nam 2017 vé trude, khoa CNTP phdi hop cung véi phong Khao thi va dam
bao chét lugng thyc hién céc hoat dong khao sat chét lugng ddi véi cac bén lién quan
nhu nguoi hoc, cuu nguoi hoe, GV... Két qua khao sat dugc phong Khao thi va dam
bao chét lugng phan tich, xtr Iy va gti vé khoa 1am cin ctr diéu chinh nang cao chit
luwong hoat dong dao tao tai khoa [H10.10.06.01], [H10.10.06.03-05].

Nam 2018, phong Khao thi va dam bao chét luong duogc d6i tén va nang cip
thanh Trung tam Quan 1y chat lugng theo quyét dinh s6 670/QD-DCT ngay 02/4/2018
[H10.10.06.02]. Theo d6, khao sat chat lwong cic bén lién quan 1a nhiém vy chinh
thire voi vai trd ddu méi va chi tri trién khai thyc hién tir xay dung ké hoach dén giam

sat va tham dinh két qua cai tién sau khdo sat cua tat ca cac don vi trong truong. Tu
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khi thanh 1ap, dinh ky hoc ky/lan TT. QLCL cuta Truong tién hanh cac budi hop Hoi
ddng dam bao chat lugng, qua d6 cong bd két qua khao sat chit luong cua cac bén lién
quan, bao céo tong hop tinh hinh thuc hién cong tac dam bao chét luong cia trudng
trong nam hoc déng thoi ra soat va diéu chinh ké hoach cai tién chat luong hoat dong
ctia Truong theo ting giai doan cu thé [H10.10.06.06]. Hién nay, Trudong da dau tu hé
théng khao sat online ndi bd, c6 thé tién hanh khao sat 100% ddi tuong SV va GV theo
cac chi dé khéac nhau...[H10.10.06.09].

Khoa CNTP tiép nhdn chu truong vé viéc dam bao chat lugng ctia Truong, trién
khai x4y dung co ché phan hoi cua cac bén lién quan ddi véi qua trinh dao tao nganh
PBCL&ATTP mot cach co hé thdng va thuong xuyén giam sat, danh gia dé cai tién.
Cu thé: khoa CNTP thanh 1ap nhom chuyén trach dam bao chat luong; ban hanh cac
thong bao trién khai hoat dong khao sat chat luong; lap ké hoach thuc hién khao sét;
xay dung cac quy trinh hudng dan thuc hién hoat dong thu thap thong tin phan hoi vé
chat luong dao tao cua cac bén lién quan; xay dung hé thong bang ciu hoi khao sat cac
bén lién quan [H10.10.06.07-08]... Khoa CNTP xac dinh cac bén lién quan trong khao
sat chat lugng bao gom: doanh nghiép san xuat kinh doanh trong linh vuc CNTP, dic
biét 1a cac doanh nghiép c6 tuyén dung SV di tét nghiép cuia khoa, cuu SV, SV dang
hoc, can bo quan 1y va GV tryc tiép giang day tai khoa. Hinh thtrc khao sat dugc thuc
hién da dang théng qua nhiéu kénh nhu giri phiéu khao sat truc tiép, gtri phiéu khao sat
online qua email, phong van truc tiép hoic phong van qua dién thoai... Két qua khao
sat chat luong dao tao dugc nhoém dam bao chat lwong cua khoa tong hop, xur 1y va
phan tich tir d6 khoa c6 co so dé diéu chinh cac hoat dong day va hoc phul hop v6i nhu
cau cua cac bén lién quan.

Tir nam 2018, khoa dwa hé thdng giao tiép truc tuyén gitta ngudi day va nguoi
hoc (e-classroom) vao hoat dong thi diém trong hoc ky hé nim hoc 2017-2018. Hé
thdng e-classroom dugc xay dung va trién khai nhim muc dich sé héa qué trinh day va
hoc, phat trién phuong thic giao tiép tryc tuyén giita ngudi day va nguoi hoc, gia ting
hoat dong thu thap théng tin phan hoi tir ngudi hoc mot cach co hé thdng, qua d6 nang
cao chat lugng hoat dong dao tao tai khoa..

2. Diém manh

Co ché phan hdi cta cac bén lién quan di duoc thiét 1ap co tinh hé théng va da
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nhan dugc cac ¥ kién dong gop cho cac hoat dong cua Trudong dic biét 1a vé CTPT,
CTDH, cbng tac CVHT, danh gia hoat dong giang day cia GV. Khoa ciing chu truong
danh gia va cai tién hoat dong thu thap thong tin phan hoi ctia cac bén lién quan dinh

ky va str dung két qua phan hdi dé diéu chinh hoat dong dao tao, ning cao chit luong.
3. Diém ton tai

Khoa CNTP chua c6 hdi cuu SV khoa CNTP dé hd trg hoat dong thu thap

thong tin phan hdi, khao sat chat lugng ddo tao dbi voi cac SV di tét nghiép ra truong.
4. Ké hoach hanh dong

Niam 2019, Khoa ¢6 ké hoach thanh 1ap hoi cuu SV khoa CNTP dé hd trog hoat
dong thu thap thong tin phan hoi, khao sat chit luong dio tao.

5. T ddnh gid: 5/7 diém.
Két lugn tiéu chudn 10

Khoa CNTP di thuc hién thuong xuyén va theo dinh ky nhiéu cong viéc dé
dam bdo va nang cao chat luong dao tao. Cu thé, CTDT duoc thiét ké va diéu chinh
trén co s tham khao, d6i sanh véi cac CTDT vé CNTP cua cac Trudng uy tin trong va
ngoai nudc, tir nhitng thong tin phan hoi ctia nha tuyén dung, cuu SV, ngudi hoc va
GV, c6 cap nhat két qua cta nhitng nghién ctru méi vao ndi dung cac hoc phan trong
CTPT. Qua trinh NCKH thong qua dé tai NCKH céac cap, NCKH SV duoc quan tim

va dugc sur dung trong cai tién vi¢c day va hoc.

Bén canh d6, quy trinh va phuong phap kiém tra, danh gia cling duoc da dang
hoa, dam bao tinh lién tuc, su nghiém tuc, khach quan theo dang quy ché dao tao cua
Truong. Cong tac ra dé, coi thi, chAm thi duogc thuc hién nghiém tic, cac hinh thuc thi/
kiém tra dd danh gia duoc kién thuc, k§ ning ctia nguoi hoc & timg hoc phan theo
Chuén dau ra.

Chat lugng céc dich vu ho tro va tién ich cua Truong thuong xuyén dugc ra
Soat va nang cao di dap ung duoc nhu ciu cua ngudi hoc, dam bao cho viée hoc tap
ciia SV dat chét lugng tot. Truong ciling c6 co ché phan hdi cua cic bén lién quan vé
cac dich vu hd tro va tién ich dé danh gia va cai tién cac dich vu hd tro giang day va
hoc tap.

Mot s6 tOn tai can khic phuc trén 16 trinh cai tién chat lugng dao tao trong thoi
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gian sap t6i cu thé 1a: can chii dong hon trong cong tac khao sat 1dy thong tin phan hdi
tur cac bén lién quan vé chat luong CTDT, chét luong qua trinh day hoc va cac dich vu
hd tro, tiép tuc day manh hoat dong NCKH trong ca GV va SV, st dung két qua céac
cong trinh NCKH da dugc nghi¢m thu trong qua trinh bién soan sach, gido trinh, tai
liéu day hoc, cling nhu cac bai giang dién t dé cai tién chét lugng dao tao, dé nghi
Truong khong ngimg du tu cac hang muc CSVC, day manh chit luong phuc vu tai

cac don vi dich vu hd tro.
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Tiéu chuén 11. Két qua diu ra

M¢ dau

Pénh gia chit luong du ra ¢ vai trd quan trong trong hé théng dam bao chat
lwong cua Truong. Hang ndm, Khoa CNTP da t6 chuc théng ké ty 16 SV t6t nghiép,
thoi gian hoan thanh chuong trinh, ty 1¢ SV théi hoc, lugng SV tdt nghi¢p xin dugc

viéc lam cling dugc cap nhat thong qua su két ndi chat ché véi cuu SV.

Céc hoat dong NCKH cho SV dugc quy dinh véi trinh tu chét ché, dam bao phu
hop voi CDR ctia nganh BPBCL&ATTP, cac hudng nghién ctru vu tién cia Truong

duoc 1én ké hoach hang nam va khuyén khich thuc hién.

Truong va Khoa CNTP di xay dung hé thong thu thap va phén tich su hai long
clia cac bén lién quan 13 co sé quan trong cho viéc cai tién chuong trinh, hoat dong va

chét luong cta hé théng dam bao chit luong.

Tiéu chi 11.1. Ti I¢ théi hoc, tét nghiép dwoc xdc ldp, gidm sdt va doi sanh dé

cdi tién chit liwong
1. M6 ta

Hang nam, ti 1€ SV nganh PBCL&ATTP tbt nghié¢p va thoéi hoc dugc xac lap,

giam sat chat ché dé 1am cén ¢t cho céc hoat dong cai tién chét luong CTDT.

Khoa CNTP phéi hop cung voi phong Pao tao, 1a don vi chuyén trach trong cac
hoat dong kiém soat dir liéu dao tao, dé xac 1ap, theo do1 dir li¢u vé cong tac dao tao
cua khoa bao gém: ) lugng SV dau vao, ti 16 SV thoi hoc, s lugng SV tdt nghiép
hang nam. Tat ca dit liéu nay duoc phong Pao tao quan 1y bang hé thdng phan mém
quan ly thong tin dao tao chuyén biét, c6 do tin cdy va tinh chinh xac cao. B§ phan
hanh chinh ctia khoa CNTP dugc cip quyén truy cip hé thong quan 1y dit liéu dao tao
nay [H11.11.01.01].

Cudi mdi nam hoc, khoa CNTP thuc hién viéc trich xuét dit liéu ddo tao tur phén
mém, 14p bang thdng ké va tién hanh phan tich. Két qua théng ké cho thdy, da sb cac
SV nganh DPBCL&ATTP ciia Khoa CNTP hoan thanh ding thoi han cac hoc phan
trong CTDT, ) luong SV bi budc thoi hoc do KQHT yéu va bi canh bao hoc vu cua
SV trong Khoa twong d6i thap [H11.11.01.01].
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Can cir két qua phén tich dir liéu dao tao nganh PBCL&ATTP cling véi tinh
hinh thuc t& hang nim, BCN khoa d trién khai thyuc hién cac giai phap nham giam ti
1¢ thoi hoc va tang ti 16 SV tét nghiép dung han hang nim nhu: thong qua GVCN-
CVHT dé ra so4t tinh hinh hoc vu cta SV ting 16p, tim hiéu nguyén nhan théi hoc cua
SV qua d6 kip thoi dong vién, hd tro SV tiép tuc qua trinh hoc tap; tu van SV phuong
phap cai thién KQHT phu hop véi ting trudng hop cu thé; t6 chic cac budi ddi thoai
giita BCN khoa, truéng bo méon quan 1y nganh, Bi thu Lién chi Poan dé lang nghe y
kién phan hdi truc tiép tir dai dién SV 1a Ban can sy céac 16p vé cac van dé lién quan

dén hoc vu ciia SV [H11.11.01.02-06].

Cung vo1i viée giam sat dir liéu dao tao ciia nganh DPBCL&ATTP theo ting hoc
ky, khoa CNTP con thuc hién viéc ddi sanh dir liéu cua 2 nganh dao tao gén trong
khoa 1a nganh PBCL&ATTP va nganh CNTP, ddi sanh véi mot s6 nganh gan trong
truong nhu CNCBTS, CNSH, CNHH... Qua trinh ddi sanh dit liéu nay cho phép khoa
CNTP c6 nhitng phan tich nhan dinh chinh xac hon tinh hinh trién khai céc bién phap
hd trg SV cai thién KQHT qua d6 khoa tiép tuc diéu chinh ké hoach hanh dong phu
hop nham giam ti 18 SV thdi hoc, ting ti 1¢ SV tot nghiép hang nam, gop phan nang
cao chét lugng dao tao cua toan khoa [H11.11.01.07-08].

2. Diém manh

Khoa CNTP da thuc hién hoat dong giadm sat dir li¢u dao tao vé ti 1& thoi hoc, ti
1¢ t6t nghiép ctia ngudi hoc va phan tich. Thudng xuyén trién khai cac bién phap hd tro
SV trong qué trinh hoc tdp dé cai thien KQHT, dam bao ti 1& tot nghiép hang nim
khong bi suy giam. Khoa CNTP, nganh DPBCL&ATTP véi s luong SV dong dao
nhung ty 1& SV bi budc thoi hoc kha thap, ty 1& SV t6t nghiép ra trudng dang thoi han
nhiéu 13 do c6 su giam sat chit ch& cua Truong, Khoa va cac B6 mén chuyén nganh.
Thong qua y kién phan hoi ciia cyu SV vé tinh hinh viéc 1am sau tét nghiép dé Khoa

¢6 hudng thay ddi, diéu chinh CTDT cho phii hop nham dép (mg nhu cau xa hoi.
3. Diém ton tai

Cong tac giam sat KQHT cua ngudi hoc cia CVHT van chua dong bo. Cac
bién phap hd tro SV cai thiéen KQHT chua duoc hé thong héa. Khoa CNTP chua c6
nhiéu bién phap thuc hién tim hiéu, phan tich nguyén nhan thoi hoc, dé xuit cac bién

phap giam thiéu ti 1¢ thoi hoc.
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4. Ké hoach hanh dong

Niam hoc 2018-2019, Khoa CNTP lap ké hoach chi tiét huéng dan thuc hién
viéc hd tro SV cai thién KQHT; thuc hién ting cudng vai trd cia CVHT trong viéc

nim bit thong tin va tu vén, hd trg' SV cai thién KQHT.
5. T ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 11.2. Thoi gian tot nghigp trung binh dwoc xdc lgp, gidm sdt va doi

sanh dé cdi tién chit lwong
1. M6 ta

Hang nam, khoa CNTP thuc hién viéc xac 1ap va giam sat chat ché dir li¢u vé
thoi gian t6t nghiép trung binh ciia cac khoa SV nganh PBCL&ATTP dé lam can ci

cho céac hoat dong cai tién chat luong dao tao cua khoa.

Cin ctr quy ché dao tao tin chi, thoi gian ddo tao trung binh cia trinh 46 PH 1a
4 nam, thoi gian dao tao tdi da cho phép 1a 6 nam, khoa CNTP thyc hién viéc xac lap
thoi gian dao tao trung binh cia timg khéa [H11.11.02.01]. Tinh dén hét nim hoc
2017-2018, nganh PBCL&ATTP cua khoa CNTP di két thic thoi gian dao tao 2 khoa
02bHDB va 03bHDB

Két qua xac 1ap thoi gian t6t nghiép trung binh cta cac khéa cho thiy so voi
khoa 03DHDB c¢6 thoi gian tot nghiép trung binh 13 4,16 nam thi khéa 04DHDB c6
thoi gian ngan hon (4,14 nam) [H11.11.02.02]. Can cir két qua phén tich dir liéu dao
tao nganh PBCL&ATTP cung véi tinh hinh thyc té hang ndm, BCN khoa di trién khai
thuc hién cac giai phap nham giam thoi tot nghiép trung binh cua cic khoa dao tao
nhu: théng qua GVCN-CVHT dé nam bat tinh hinh, tim hiéu nguyén nhan théi hoc
ctia SV qua d6 kip thdi dong vién, hd trg SV tiép tuc qué trinh hoc tap; tu van SV
phuong phap cai thién KQHT phu hop véi timg trudng hop cu thé; phdi hop véi phong
bao tao md céc 16p hoc phﬁn theo nguyén vong cua SV, td churc hoc ky he; td chirc
cac budi ddi thoai gitta BCN khoa, truong bd moén quan 1y nganh, Bi thu Lién chi
Poan dé lang nghe y kién phan héi truc tiép tir dai dién SV 1a Ban can sy cac 16p vé
cac van dé lién quan dén hoc vu caa SV [H11.11.02.03-06].

Cung v&i viée giam sat thoi gian tt nghiép trung binh cac khéa dao tao cua

nganh PBCL&ATTP, khoa CNTP ciing thuc hién viéc d6i sanh dir liéu cta 2 nganh
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dao tao gan trong khoa 1a nganh PBCL&ATTP va nganh CNTP [H11.11.02.07]. Qua
trinh dbi sanh dir liéu nay cho phép khoa CNTP cé nhirng phén tich nhin dinh chinh
xéac hon tinh hinh trién khai cc bién phap hd tro SV cai thién KQHT, giai quyét van
dé hoc vu, qua d6 khoa tiép tuc diéu chinh ké hoach hanh dong phu hop nham rut ngin
thoi gian t6t nghiép trung binh hang niam, gbp phan nang cao chat lugng dao tao cila

toan khoa [H11.11.02.08].
2. Diém manh

Khoa CNTP di thuc hién viéc giam sat thoi gian tot nghiép trung binh cua céac
khoa dio tao, da co cac bién phap hd trg cu thé nham giam thoi gian tot nghiép trung

binh cua cac khoa dao tao.
3. Piém ton tai

Viéc giam sat thoi gian t6t nghiép trung binh cua cac khoa dao tao dé cai tién
chét lugng chua dugc hé thong hoa. Khoa CNTP chua c¢6 nhiéu bién phap tim hiéu,
phan tich nguyén nhan SV t6t nghiép muodn dé dé xuat cac bién phap hd tro SV giam
tdi da thoi luong hoc tap

4. Ké hoach hanh dong

Trong nam hoc 2018-2019, thong qua hé thdng quan 1y 16p hoc truc tuyén E-
Classroom, khoa CNTP thiét 1ap hé thong giam sat tinh trang, xac dinh nguyén nhan
hoc cham tién d6 ctia SV dé cai thién thoi gian tot nghiép trung binh cua cac khéa dao
tao. Theo do6, SV duogc yéu ciu cap nhat thong tin hoc vu ctia ¢4 nhan trén hé théng
quan 1y 16p hoc truc tuyén theo mdi hoc ky, GV 1a CVHT giam sat dir liéu chung cia
16p, chu dong tiép can, trao doi truc tiép voi ngudi hoc co két qua khong dat dé dua ra
bién phap xtr 1y kip thoi, hd trg ngudi hoc hoan thanh cic hoc phﬁn ding tién do,
khong anh hudng dén thoi gian tét nghiép chung cia toan khoa.

5. T ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 11.3. Ti I ¢6 viéc lam sau tét nghiép dwoc xdc ldp, gidm st va doi
sanh dé cdi tién chit lwong

1. M0 td

CTDT cua nganh PBCL&ATTP dugc xdy dyng nham muc dich tao ra nhing

SV tot nghiép sin saing dam nhan vai trd kiém soat qua trinh san xuat, nghién ctru tai
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cac doanh nghiép san xuat thyc pham, trung tim/vién nghién ciru, kiém dinh chat
lwong... Khoa CNTP quan tim va coi trong viéc SV cua Khoa sau khi tot nghiép ra
truong sém c6 viée lam, diang nganh nghé dao tao, thu nhap phu hop, méi truong lam
viéc On dinh. Ti 1& SV ¢6 viéc lam dung chuyén nganh dao tao sau khi tot nghiép 1a
mot chi s6 quan trong thé hién chéit lwong cua qué trinh ddo tao, vi vay BCN khoa
CNTP ludn quan tim giam sat va d6i sanh dit liéu nay nham danh gia va dua ra bién

phap diéu chinh pht hop dé nang cao chat lugng dio tao.

Thang 10/2016 - thoi diém modt nim ra truong cia khéa dao tao nganh
DBCL&ATTP dau tién, khoa CNTP da trién khai thuc hién khao st x4c dinh ti 1¢ SV
c¢6 viée 1am dung chuyén nganh sau khi tot nghiép. Két qua khao sat cho thiy, mic du
02DHDB 1a Itra SV chuyén nganh PBCL&ATTP trinh d§ PH dugc dao tao chinh quy
dau tién & Viét Nam nhung ti 1€ SV ¢06 viéc lam tai thoi diém mot nam sau khi tt
nghiép cao, dat 74,13% (86/116). Ti 1& c6 viéc lam cia SV 03DHDB ngay sau khi tot
nghi¢p dat 70,10%. Thang 12/2017, khoa tiép tuc thuc hién khao sat tinh hinh viéc lam
ciia SV 04DHDB tai thoi diém 2 thang sau t6t nghiép. Két qua khao sat thu duoc 1a
80/86 SV tham gia khao sat ¢ viéc 1am ngay sau khi tot nghiép, dat 93,02%. Ti 1¢ nay
cao gap 1,32 1an so v6i dot khao sat khoa 03DHDB nim 2016, diéu nay ching t6 cac
doanh nghiép da tin tuong chat lugng ngudn nhan luc do khoa ddo tao, qua d6 gian

tiép khang dinh chat lugng dao tao ciia khoa CNTP [H11.11.03.01-03].

Khong chi phan tich va danh gia ditr liéu khao sat ti 1€ SV c¢6 viéc sau khi tbt
nghi¢p gitra cac khoa dao tao cua nganh PBCL&ATTP, khoa CNTP con thyc hién doi
sanh két qua khao sat giira cac nganh ddo tao trong khoa thong qua d6 lam can cr xac

dinh muc do hai long vé chat luong dio tao cta cac doanh nghiép [H11.11.03.04].

Nam 2018, BCN khoa CNTP tiép tuc trién khai thuc hién viée theo ddi ti 1&
ngudi hoc ¢6 viée lam sau t6t nghiép mot cach c6 hé théng bang viée xay dung Quy
trinh thyc hién khdo sat trong d6 néu ro vi¢c khao sat ti I¢ SV c6 viéc sau tdt nghi¢p
can duoc thue hién theo chu ky 6 thang, 1 nam va 2 nam dé c6 thé danh gia toan dién
kha ning dap tmg nhu cdu ngudn nhin luc trong x3 hoi cta cwu SV nganh
PBCL&ATTP, qua d6 xac dinh bién phap cai tién chat luong dao tao mot cach phu
hop, dam bao dap tmg nhu cau doanh nghiép.
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2. Diém manh

Khoa CNTP chu dong thuc hién viéc xac lap, giam sat ti 1€ SV c6 viéc lam sau
tdt nghi¢p tir nhitng khoa dao tao dau tién; C6 bién phap hoan thién quy trinh thyc hi¢n
khéo sat xac dinh ti 18 SV ¢6 viéc lam sau tdt nghiép..

3. Diém ton tai

No6i dung khao sat chua khai thac duoc cac yéu td anh hudng dén tinh hinh viée
1am cta cuu SV dan dén viée kho xac dinh nguyén nhan SV chua cé viéc 1am phu hop
dé dua ra bién phép cai tién chat lugng.

4. Ké hoach hanh dong

Trong nam hoc 2018-2019 khoa CNTP tiép tuc hoan thién bang cau hoi khao
sat d6i voi cuu ngudi hoe dé thu thap du thong tin phan hdi phuc vu cho viée phan tich

nguyén nhan cuu SV chua cé viéc 1am phu hop.
5. T ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 11.4. Logi hinh va sé lwong cdc hoat dpng nghién ciru ciia nguoi

hoc dwoc xdc ldp, gidm sdt va déi sanh dé cdi tién chit lirong
1. M6 td

Hoat dong NCKH cua nguoi hoc tai khoa CNTP dugc trién khai v6i nhiéu hinh
thirc phong phii va c¢6 hiéu qua nho ngudn ngan sach hd tro tir Trudng, dinh hudng cia

BCN khoa va qua trinh huéng dan thyc hién nghiém tic cia GV [H11.11.04.01].

Hoat dong NCKH cua nguoi hoc tai khoa CNTP bao gém: SV tham gia thuc
hién hd tro cac dé tai NCKH cua GV; SV la chii nhiém dé tai NCKH xay dung tir y
tudng cua chinh minh; SV tham gia viét bai bdo khoa hoc trong va ngoai nuéc; SV
tham gia cudc thi sang tao khoa hoc cong nghé cac cap... Trong s6 d6, hoat dong phat
trién manh m& hon ca 1a hoat dong SV lam chu nhiém dé tai NCKH xay dung tir y
tuong ciia chinh minh. T ndm 2016 dén nay, véi chinh sach hd trg kinh phi NCKH
cho SV cua Truong, khoa CNTP da c6 20 SV tham gia NCKH véi vai tro la chua
nhiém dé tai, 23 SV tham gia cac cudc thi hoc thuat, sdng tao khoa hoc cong ngh¢;

[H11.11.04.02-05].

Trong qua trinh trién khai thuc hién dé tai NCKH, nhoém SV thuc hién duoc su
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huéng dan cia GVHD dugc Khoa CNTP
2. Diém manh

BCN khoa CNTP luén c6 chu truong, dinh hudng phat trién hoat dong NCKH
cua nguoi hoc, trién khai thuc hién viéc giam sat va ddi sanh cac loai hinh va sb luong

cac hoat dong NCKH cua nguoi hoc.
3. Diém ton tai

Viéc dinh hudéng phat trién hoat dong NCKH ctia ngudi hoc chua chi trong dén
ndi dung dio tao dic thu ciia nganh PBCL&ATTP. Tuy sé luong SV tham gia NCKH
ctia khoa CNTP chiém ti 1¢ 16n trong toan truong nhung hoat dong nay chua cé nhiéu
sy tham gia tich cuc cua SV nganh PBCL&ATTP 1a do linh vuc chuyén moén cua
nganh PBCL&ATTP 1a quan 1y chat lugng va quan 1y hé thong, trong khi dé dinh
hudong hoat dong KHCN cua khoa la tap trung nghién ctru co ban, nghién clru ung

dung trong CNTP.
4. Ké hoach hanh dong

Nam hoc 2018-2019, BCN khoa CNTP diéu chinh dinh hudng hoat dong
KHCN, mo rong hudng dé tai NCKH phi hop cho nhom nganh PBCL&ATTP; tao
diéu kién cho SV xdy dung va phat trién y tuong theo ding chuyén mon nghé nghiép
duoc dao tao; khuyén khich GV, SV tuong tic manh mé hon nita dé dua cac ¥ tudng
KHCN ciia ngudi hoc phat trién thanh dé tai NCKH duogc hién thanh cong va tng
dung két qua nghién ciru dé cai tién qua trinh day hoc. Xay dung ké hoach chi tiét dé
hd tro SV nganh DPBCL&ATTP trong viéc dé xuit va thuc hién cac dé tai NCKH,
tham gia cac cugc thi hoc thuat sang tao KHCN.

5. T ddnh gid: 5/7 diém.

Tiéu chi 11.5. Mirc dj hai long ciia cdac bén lién quan dwoc xdc lgp, giam sdt
va déi sanh dé cdi tién chit lwong

1. M0 ta

Chat luong cua CTDT thé hién qua mirc 46 hai long ctia cac bén lién quan vé
CTDT d6. Trong giai doan tir nim 2017 trd vé trude, khoa CNTP phdi hop chit ché
cung véi TT. QLCL - don vi dau mdi trong viéc dam bao chit luong dao tao toan

trudng, cac phong ban chirc nang tién hanh céc cudc khao sat dé xac dinh muc do hai
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1ong cua cac bén lién quan hang nim. Cu thé, trong mdi hoc ky, SV dang tham gia céac
16p hoc phan cia CTPT nganh DPBCL &ATTP déu nhan duoc phiéu khao sat vé mirc
d6 hai 1ong cta nguoi hoc ddi véi chat luong hoat dong giang day, chat lwong cac dich
vu hd trg dao tao ctiia Truong...Cung véi hoat dong khao sat nguoi hoc, dinh ky hang
nam, cac GV khoa CNTP ciing tham gia tra 151 cac phiéu khao sat vé danh gia chat
lwong va muc do hai long ddi véi cac dich vu dao tao tai khoa, Trudng do trung tam
QLCL thuc hién. Thong tin tir cac phiéu khao sat déu duoc tong hop, xir Iy va phan
tich. Két qua khao sat duoc cong bd cong khai trong toan trudng [H11.11.05.01-02].
Can ctr két qua cac cudc khao sat nay, BCN khoa CNTP thuc hién viéc dbi sanh két
qua véi cac nganh gan trong khoa (nganh CNTP), trong trudong (nganh CNHH, CNSH,
CNCBTS); phan tich nguyén nhan va cc yéu to anh huong dén mic d6 hai long cia
GV-SV [H11.11.05.03-04]. Qua d6 dinh hudng, dé xuét bién phap diéu chinh cac hoat
dong dao tao nham cai tién chat luong dao tao, NCKH va PVCD.

Véi nhitng doanh nghi€p c6 nhan vién 1a cyu nguoi hoc cia CTDT nganh
PBCL&ATTP, khoa CNTP ciing ghi nhan nhiing thong tin phan hdi vé muc d6 hai
long dbi voi chat luong ngu@)n nhan luc bﬁng cudc khao sat thuc hién trong nam 2017-
2018. Két qua khao sat tir doanh nghiép cho thiy trén 70% cac doanh nghiép duoc
khao sat danh gia SV tét nghiép tir CTDT da hoc duoc mot phan kién thirc va ki ning
can thiét cho cong viéc va co ban dap tng yéu cau cia cong viée, nhung phai dao tao
thém. Nhan dinh nay tir cac doanh nghiép gitip cho BCN khoa CNTP c6 thém thdong

tin dinh huéng dé diéu chinh céac hoat dong dao tao tai khoa

Nam 2018, véi viée thanh 1ap nhém chuyén trach dam bao chét lugng dao tao,
bd phan c6 nhiém vu tu van cho BCN khoa trong viéc trién khai cac hoat dong nham
xéac dinh mirc do hai 10ng ciia cac bén lién quan, khoa CNTP chu dong trién khai nhiéu
bién phap phu hop dé viéc cai tién chat lugng dao tao ngay cang hiéu qua, mirc do hai
long cua cac bén lién quan ngay cang dugc cai thién.

2. Diém manh

Viéc xéac dinh va giam sat mic d hai long cuia cac bén lién quan (dac biét l1a
GV, ngudi hoc, cuu nguoi hoc) dé cai tién chat luong dao tao dugc Truong, khoa

CNTP thuc hién trong subt qua trinh hoat dong, c6 tinh h¢ théng, chat ché va tin cay.
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3. Diém ton tai

Hoat dong thu thap thong tin, danh gia mirc d6 hai 10ng vé chét lwong dao tao
d6i v6i doanh nghiép chua thuc su day du, hiéu qua va thiéu tinh hé thdng. Do d6 két
qua thu thap chua phan 4nh toan dién thong tin nhu cAu va muc do hai long cua nha

tuyén dung.
4. Ké hoach hanh dong

Niam 2018-2019, khoa CNTP lap ké hoach hanh dong chi tiét nham thiét 1ap hé
thong giam sat mac do hai long ciia cac bén lién quan bao gdm: quy trinh huéng dan
thuc hién khdo sat, cac bang cau hoi khao sat (danh cho GV, SV, cuu SV, doanh
nghiép...), hé théng cong cy, phuong tién hd trg qué trinh thu thap thong tin (hé thong

quan ly 16p hoc E-Classroom)...

Khoa tiép tuc chu dong trong vi¢c xac lap, theo doi su thay ddi mirc d6 hai long
clia cac bén lién quan vé chat lugng dao tao, d6i sanh vdi cac nganh gan trong trudng
dé diéu chinh cac hoat dong ddo tao hop 1y, dap tng mong mudn vé chat luong duoc
phan hoi tir cac bén lién quan.

5. T ddanh gid: 5/7 diém.

Két lugn tiéu chudn 11

Chat luong dau ra ciia SV t6t nghiép nganh PBCL&ATTP ludn dugc giam sat,
dbi sanh. Nhin chung, SV nganh PBCL&ATTP co ty 1€ tbt nghi¢p cao, ty 1¢ thoi hoc
tuong d6i thap, thoi gian tot nghiép trung binh ctua SV dat chuan cia CTPT. SV tit
nghi¢p nam viing cac kién thire duoc hoc, thanh thao céc ky nang thuc hanh, cé thé
tham gia vao thi truong lao dong. Ty I¢ SV tim dugc viéc lam sau khi tbt nghiép kha
cao va ngdy cang tang, trong d6 da s SV 1am ding nganh nghé dugc dao tao. GV,

SV, cuu SV va nha tuyén dung hai long vé CTDT.

Tuy nhién, dé ting ty 1& t6t nghiép va giam ty 1 thoi hoc ctia SV, Khoa cin
phdi hop voi d6i ngii CVHT lién tuc ra soat tién do hoc tap, nhic nhé SV hoan thanh
cac hoc phan va cac moén CPBR, giai quyét nhitng nguyén nhan dan dén viéc SV thoi
hoc hay cham tién d6. Bén canh do, Truong va Khoa can déy manh hoat dong NCKH
ctia SV, dong thoi ting cudng viée dio tao k§ ning mém, ngoai ngit, tin hoc... gitp

SV dap tmg tot hon yéu cau cua thi truong lao dong.
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PHAN III. KET LUAN

3.1. Nhirng diém manh ciia chwong trinh dao tao nganh Pam béo chét lweng va

an toan thyc pham
3.1.1. Muc tiéu va chudn ddu ra ciia chwong trinh dao tao

Muc tiéu cua nganh PBCL&ATTP cua Khoa CNTP dugc xac dinh mot cach ro
rang va dugc néu rd trong quyén CTDT cua nganh PBCL&ATTP, phu hop véi st
mang va tim nhin cua Trudng PH Cong nghiép thuc pham, phu hop v6i muc tiéu cia
GDDPH quy dinh tai Piéu 5 Luat GDPH. Cu thé hoa muc tiéu dao tao cua nganh
PBCL&ATTP chinh 1a Chuan dau ra (CPR). CDR cua CTDT nganh PBCL&ATTP
dugc xac dinh rd rang, bao quat dugc ca cac yéu cau chung va yéu cau chuyén biét ma
nguoi hoc can dat dugc sau khi hoan thanh CTDPT. CBPR cia CTPT nganh
DBCL&ATTP déng thot1 phan anh duoc yéu cau cua GV, nguoi hoc, cuu nguoi hoc,
nha tuyén dung thong qua viéc lay y kién phan hoi va duoc dinh ky ra soat, diéu chinh

va duoc cong bd cong khai.
3. 1.2. Ban mé ta chwong trinh dao tao

Ban mo ta CTDT va dé cuong chi tiét cac hoc phan ciia nganh PBCL&ATTP
day du thong tin, cip nhat theo quy dinh, duoc ra soat va diéu chinh dé phu hop véi
CTPT, CBR va duoc cong bd cong khai dé cac bén lién quan dé dang tiép can. Ban
moé ta CTDT gilp cho nguoi hoc, nha tuyén dung, GV, cuu nguoi hoc hiéu vé CTDT
ctia nganh ciing nhu sy dong gop cua cac hoc phan vao CBR cuia nganh thong qua ma

tran tich hop CPR ciia cac hoc phan trong CTDT.
3.1.3. Ciu triic va ngi dung chwong trinh day hoc

Chuong trinh day hoc (CTDH) duoc thiét ké dwa trén CDR véi phuong phap
giang day va danh gia ngudi hoc gop phan hd tro cho viée dat dugc CDR. Péng gop
cia mdi hoc phan trong viéc dat dugc CPR ctia nganh PBCL&ATTP 1a rd rang va
duoc thé hién trong ma tran tich hgp CDR cua cac hoc ph?m. M&éi hoc phén dam bao
cung cap mot luong kién thirc nhat dinh cho ngudi hoc. CTDH nganh PBCL&ATTP
¢ cu tric rd rang, trinh ty logic, ndi dung cip nhat va c6 tinh tich hop. Cau tric
CTDH dam bao ty 1 can ddi giita khdi kién thuc gido duc dai cwong, khdi kién thirc

co s& nganh, chuyén mon nganh va khdi kién thire chuyén nganh. Ty 18 kién thirc 1y
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thuyét, thao luan, bai tap, thuc hanh thi nghiém duoc thiét ké can ddi, hop 1y, logic va

chit ché trong tirng hoc phan.
3.1.4. Phwong phdp tiép cin trong day va hoc

Phuong phap day va hoc gop dong vai trd quan trong trong CTDT nham dat
duge muc tiéu cia GDPH 14 phat trién tri thirc ngdy cang cao cho ngudi hoc. Tir viée
xac dinh rd rang muc tiéu gido duc, Truong va Khoa CNTP td chuc cac hoat dong day
va hoc phu hop dé dat dugc CPR. Truong va Khoa di c6 quy trinh thuc hién va kiém
soat hoat dong giang day, cai tién va da dang hoa phuong phéap day va hoc theo hudng
phat trién kha nang tu hoc, tu nghién ctru va 1am viéc theo nhom ciia SV, nang cao kha
nang hoc tap subt doi cua nguoi hoc. Viéc xéac dinh cac tai nguyén, cong cu can thiét

cho cac phuong phép day va hoc ciing dugc quan tam.
3.1.5. Pdnh gid két qud hoc tap ciia ngwoi hoc

Phuong phap danh gia KQHT ciia nguoi hoc dugce thiét ké phut hop véi mie do
dat dugc CDR cua CTPT nganh DPBCL&ATTP. Qua trinh ddnh gia dugc thyc hi¢n
mot cach nghiém tdc trong tit ca moi thoi diém tir cac bai tap, tiéu luan, chuyén dé cho

dén qua trinh kiém tra va thi ctr.

Céac quy dinh vé danh gia KQHT cua ngudi hoc (bao gdm thoi gian, phuong
phap, tiéu chi, trong sb, co ché phan hoi va cac nodi dung li€n quan) rd rang va dugc
thong bao cong khai t6i nguoi hoc qua website, sb tay ngudi hoc,... va nguoi hoc tiép
can dé dang véi quy trinh khiéu nai vé KQHT.

Phuong phéap danh gid KQHT cua nguoi hoc nganh PBCL&ATTP da dang, ddm
bao dugc do gia tri, do tin cdy va cong bang va két qua danh gia dugc phan hoi kip
thoi dé ngudi hoc cai thién viéc hoc tip thong qua quy dinh vé thodi gian chdm thi,
thong bao két qua ciing nhu phiic khao két qua.

3.1.6. Chit lwong dpi ngii gidng vién

Truong PH CNTP TP.HCM da co ké hoach chién lugc dai han vé quy hoach
phat trién doi ngii GV. Poi ngil nay duoc tuyén dung theo cac tiéu chi 1d rang, cong
khai va dugc bo nhiém dung quy trinh, c6 phim chat dao dirc va ning luc chuyén mén
dap tmg yéu ciu nhiém vy cua vi tri cong viéc duoc phan cong. Poi ngli GV ngay

cang tang vé so lugng, tré hoa vé tudi doi, nang dong, sang tao, cd trinh do ngoai ngtr,
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tin hoc tdt, thuong xuyén dugc Trudng tao diéu kién thuan lgi vé thoi gian, hd trg vé
tai chinh dé boi dudng nang cao trinh d6 chuyén mén nghiép vu tai cac co sé dao tao

trong va ngoai nudc.

Doi ngii GV nganh DPBCL&ATTP c¢6 trinh do cao va ddy du vé sb luong, dap
g nhu cau vé diao tao, NCKH va PVCD. Ty 1é ngudi hoc/GV dap tmg ty 1¢ quy dinh
ciia Bo GD&DT va khéi luong cong viéc ma mdi moét GV dam nhan hang niam 1a phi
hop.

3.1.7. Chit lwong déi ngii cin b hé tro

Chat luong cuia doi ngil can bd hd trg (lam viée tai thu vién, cac phong thi
nghiém, trung tam Viét Prc, trung tdm CNTT, can bd van phong Khoa CNTP va cac
dich vu hod tro khac) dap ung duoc nhu cau vé dao tao, NCKH va cac hoat dong
PVCDP; duoc tuyén dung theo quy dinh cta Trudng véi cac tiéu chi tuyén dung rd rang
va duoc pho bién cong khai. Poi ngii can bd hd trg nay thuong xuyén duoc Truong,
don vi quan ly tao diéu kién dé di dao tao, bdi dudng nang cao trinh do nham dam béo

chat luong cua cac hoat dong dich vu ho tro.
3.1.8. Nguwoi hoc va hoat dong hé tro ngwoi hoc

Chinh sach tuyén sinh dao tao PH nganh PBCL&ATTP duoc xay dung va cap
nhat theo quy dinh cia Bo GD & DT va phu hop véi nhu cau thuc té ciia nganh
DBCL&ATTP. Céc thong tin vé ké hoach tuyén sinh ciia nganh dugc cong bd cong
khai va dugc cap nhat. Cac tiéu chi va phuong phép tuyén chon nguoi hoc dugc xéac
dinh 10 rang va dugc danh gia.

Truong va Khoa c6 hé théng giam sat sy tién bo cua nguoi hoc vé khbi luong,
két qua hoc tip va rén luyén thong qua cac quy dinh rd rang, phan mém quan 1y dao
tao va d6i ngii GV ¢d van. Trudng va Khoa ciing c6 nhiéu hoat déng giup ngudi hoc
cai thién viéc hoc tap va kha nang tim viéc lam nhu: t6 chirc cac hoi thao khoa hoc,
cac hoat dong ngoai khoa, cac cau lac bo, déy manh vai tro cta déi ngli CVHT, td
churc cac khoa hoc ki niang... Nho d6, chat luong SV nganh DPBCL&ATTP ngiy mot
nang cao va ty 1¢ SV c6 viéc lam ding nganh cling tang.

3.1.9. Co 56 vit chit va trang thiét bi

Phong lam viéc ciia Khoa CNTP, phong hoc 1y thuyét, phong TNTH, thu vién
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duogc trang bi déy du cac trang thiét bi phuc vu cho viéc giang day, hoc tdp va NCKH
ciia GV va SV. Hé théng cong nghé thong tin ctiia Truong va Khoa hd trg dic luc cho
viéc cap nhat thong tin dao tao cho GV va SV. Can by, GV, SV cua Khoa dugc hoc

tap va lam vi¢c trong moi trudng an toan, xanh — sach — dep.
3.1.10. Néng cao chit lwong

Co ché phan hdi cua cac bén lién quan duoc thiét 1ap co tinh hé thong. Thong
qua céac hoi nghi, hdi thao c6 sy tham gia cta cac bén lién quan: GV, dai dién cua cac
doanh nghiép st dung lao dong, cac cuu SV, Khoa CNTP nhan nhiing y kién dong gop
xay dung lam can cir dé thiét ké va phat trien CTDH nganh PBCL&ATTP. Trong qué
trinh day va hoc, viéc danh gia KQHT cua nguoi hoc dugc ra soat va danh gia thuong
xuyén dé dam bao su twong thich va phu hop véi CBR cua nganh PBCL&ATTP. Céc
két qua NCKH mang tinh tmg dung duoc ap dung cho viée cai tién hoat dong day va

hoc.
3.1.11. Két qua déu ra

Cin clr quy ché dao tao ciia Truong, ti 1& tot nghiép va thdi hoc ciia SV nganh
PBCL&ATTP duoc thong ké trong bao cio cong tac dio tao nim hoc ciia Khoa
CNTP gitip cho cong tac giam sat hoat dong dao tao va cai tién chat luong ddo tao cia
nganh. Nganh PBCL&ATTP c6 ty 1& SV tét nghiép ra trudng dung thoi gian dio tao
dat trén 72% va trén 85% SV c¢6 viéc lam ngay khi ra truong. Murc d6 hai 1ong cua
nguoi tuyén dung, ctia ngudi hoc, cuu SV, GV duge thdng ké hang ndm nham giam
sat va ddi sanh dé cai tién chat lugng CTDT nganh.

3.2. Nhirng diém ton tai ciia chwong trinh dio tao nganh Pam bao chit lwong va
an toan thuc phim
3.2.1. Muc tiéu va chudn ddu ra ciia chwong trinh dao tao

CDR cua nganh DPBCL&ATTP khi thiét ké nam 2011 chua dugc néu cu thé
trong Ban mo6 ta CTPT khoa dau tién, ma duogc ngém hiéu trong cac muc ti€u dao tao.
Dén nam 2014 CTDT nganh PBCL&ATTP méi chinh thirc dugc b sung cu thé. Va
nam 2017, CBR ctia nganh méi thye su duoc ra soat, diéu chinh. Do d0, trong cac giai
doan trude, CDR cua CTDT c6 thé chua phan anh rd rang cling nhu nhu ciu cua x3

hoi va ctia nha tuyén dung trong ting thoi ky.
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3.2.2. Bdn mé ta chwong trinh dao tao

Ban mé ta CTDT cua nganh DPBCL&ATTP mic du dd duoc cong bd rong rii,
cong khai nhung van con ¥ kién phan hoi cta cac bén lién quan cho ring viéc tiép cin
ban mo ta chua thyc sy dé dang, dic biét 1a cac ban cap nhat moi cling nhu cac noi
dung méi dugc thay doi/cap nhat. Pé cuong chi tiét cac hoc phan cia CTPT nganh

DBCL&ATTP con thiéu tinh cap nhat ¢ phﬁn hoc liéu.
3.2.3. Céu trisc va ndi dung chwong trinh day hoc

CTDH la mot khai niém moi nén chat lugng cia cac y kién khao sat cua cac

bén li€n quan vé cAu tric, chat luong CTDH chua thuce su cao.
3.2.4. Phwong phdp tiép cdn trong day va hoc

Mic du Khoa va Truong di cha trong nang cao chat luong ciia hoat dong day
va hoc, tuy nhién vi¢c kiém soat mtrc d6 dat CPR hoc phﬁn/CTDT thi chua cu thé.
Cong tac doi mdi va cai tién phuong phap day va hoc cdp B6 mon, Khoa thong qua
cac hoi nghi, hoi thao con han ché. SV nam nhat chua thuc sy thich nghi v&1 phuong

phap day va hoc theo 161 tu hoc va tu nghién cuu.
3.2.5. Ddnh gid két quad hoc tdp ciia nguwoi hoc

Truong chua to chirc 1dy y kién tham do ctia SV vé muc do phan cap kho, dé
clia dé thi; chua co quy dinh cu thé vé thoi gian dinh ky thay doi bo dé thi, d6i méi
cach ra dé cho cac hoc phan ctia nganh PBCL&ATTP.
3.2.6. Chit lwong dji ngi giing vién

Mic du sd luong do1 ngli GV ¢6 hoc ham hoc vi cao cua Truong tang trong 5
nam gan day, tuy nhién sé luong GS, PGS, TS chuyén nganh PBCL&ATTP con han
ché, vi thé dinh huéng NCKH chua chuyén sau, sé lugng cac bai bao qudc té con it.
Bén canh d6, hé théng danh gia GV ciia SV chua toan dién, chua phan 4nh diy du
nang lyc giang day cling nhu nang lyc NCKH cua GV.

3.2.7. Chit lwong dji ngii cin bé hé tro

Doi ngiil can bd hd tro tai cac phong ban cé ning lyc chuyén mon, ngoai ngir,
tin hoc chua dong déu. Trudong chua to chirc nhi€éu khoa hoc nang cao trinh d¢ chuyén

mon, nghi€p vu cho cac can b ho trg. Lich cong tdc hang tuan cia doi ngli nhan vién
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chua cu thé nén gay kho khan trong viéc gidm sat.
3.2.8. Nguwoi hoc va hoat dong hé tro ngwoi hoc

Phan mém chuyén dung chwa dap tGng kip thoi cac yéu cau cua dbi méi trong
quan 1y dao tao; Hoat dong khao sat 1iy ¥ kién phan hdi cta nguoi hoc chwa dugc thue

hién déu dén.
3.2.9. Co 56 vit chit va trang thiét bi

Phong lam viéc cua khoa c6 dién tich nhd, chua dap tng nhu cau lam viéc cua
GV. Dién tich phong doc tai thu vién chua dap img duoc nhu cau doc tai chd cua SV
va GV. Dién tich va sd lugng thiét bi tai phong TNTH chua du cho nhiing thoi diém
SV thuc hién khoa luan, do an tot nghiép. Bén canh d6, Trudng chua c6 chinh sach

quan tim dén nhu cau dic thu ctia ngudi khuyét tat.
3.2.10. Néing cao chit lwong

S6 luong v kién phan hoi ctia nha tuyén dung, cyu ngudi hoc phuc vu cho cong
tac danh gid va ning cao chét luong CTPT nganh PBCL&ATTP con it; Hoat dong
khao sat 1dy y kién cta cac bén lién quan dé cai tién nang cao chét lugng chua duoc

thuc hién déu dan.
3.2.11. Két qua dau ra

Hoat dong giam sat tinh hinh SV bo hoc chua dugc thuc hién. SV con gap khoé
khan trong trd ng cac hoc phén din dén bi kéo dai thoi gian hoan thanh chuong trinh

hoc.
3.3. Ké hoach ci tién chat lwong

Dé khic phuc nhiing ton tai trén va nang cao chit lwong, Khoa CNTP va Truong

da c6 nhimng ké hoach cai tién tir nim hoc 2018-2019 nhu sau:

- Khoa CNTP s¢€ hoan thién quy trinh ra soat, diéu chinh, cap nhat CTDT trong d6 co
muc ti€u, CBR cua CTDT va cuia cac hoc ph?ln, dé cuong cac hoc phén, dac biét chu
trong t&i viée lay ¥ kién cua cac bén lién quan qua viéc khao sat dinh ky hang nam, tir
d6 chuyén tai vao CDR va CTDH. D¢ ting cudng sy tuong tac, trao doi thong tin va
thuan loi cho viéc léy v kién phan hdi va khao sat tinh hinh viéc 1am cia cyu nguoi

hoc, khoa thanh 14p hoi cuu SV khoa CNTP. Pau nam hoc 2018-2019, khoa sé& cap
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nhat CTDT 1én website khoa dé cac bén lién quan dé dang tiép can thong tin.

- Xay dung muc tiéu chat lugng cua khoa hang nim, phu hop voi tam nhin, s mang

va muc ti€u cua truong.

- Tur thang 7/2018, Khoa trién khai hé théng quan 1y 16p hoc truc tuyén Eclassroom dé
nang cao chét lugng cua hoat dong day va hoc, ting cuong su twong tac gitta GV va
SV, ddng thoi trién khai viéc khao sat 1ay y kién SV va GV vé chét luong day va hoc,
vé CSVC, trang thiét bi va cac hoat dong hod trg SV trén Eclassroom dé danh gia va cai

tién chat luong.

- Xay dung quy trinh bién soan, quan Iy ngan hang dé thi ctia khoa va cac huéng dan

soan dé thi nhim danh gia muc dg dat dugc CDR cua nguoi hoc.

- Khoa xay dung ké hoach phat trién doi ngéi GV va nhén vién, phit hop véi chién luge
chung cua Truong, hang nam khao sat nham xéac dinh nhu cau hoc tap, nang cao trinh
d6 chuyén mén cia doi ngli GV, nhan vién, dong thoi dé nghi Trudng to chirc cac
khoa hoc bdi dudng, nang cao trinh d6 chuyén mon, ngoai ngit cho GV, nhan vién.
Khoa ciing s& to chuc 14y ¥ kién phan hoi cua GV, nhan vién sau mdi khoa hoc dé cai

tién hi€u qua cua viéc hoc tap, boi dudng nang cao trinh dé cua GV, nhan vién.

- Khoa thanh 1ap Hoi déng khoa hoc va dao tao khoa va cac nhom nghién ctru voi dinh
huéng nghién ctru & rang nham diy manh hoat dong NCKH cua GV, ting s luong dé
tai NCKH cip B0, cip trudng va cic bai bao khoa hoc trén cac tap chi quc té dong
thoi tng dung trong cong tac giang day va CGCN. Hang nam, khoa tiép tuc to chiic
Hoi thao khoa hoc dé trao dbi kién thtrc, kinh nghiém giang day nghién ctru giita cac
GV trong va ngoai khoa, c6 su tham gia ctia SV. Khoa ciing s& ¢6 nhitng hinh thirc hd
trg SV tham gia NCKH nhu thanh 1ap cac nhém NCKH, phan cong GV huéng dan, hd
trg SV ding ky dé tai NCKH cép trudng, viét bao...

- Truong tiép tuc thuc hién cong tac tuyén sinh theo dung quy dinh cia B6 GD&PT,
ddng thoi trién khai thém céc hinh thirc phd bién chinh sach, tiéu chi tuyén sinh dé thi
sinh & xa dé tiép can thong tin, dong thdi Khoa CNTP phdi hop véi Trung tim tuyén
sinh va truyén thong 14y y kién cac bén lién quan dé cip nhat tiéu chi tuyén sinh nhim

tuyén chon dugc ngudi hoc c6 chat luong cao.

- PAu nim hoc, Khoa giao cho Ban chép hanh Lién chi doan khoa, Cau lac bo KH va
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CN Khoa va cac CVHT lén ké hoach cac hoat dong ngoai khoa, thi dua va céc hoat
dong ho trg SV nham nang cao hon nira hi€u qua cua cac hoat dong nay. Pac biét,
Khoa sé& ting cuong vai trd cta cac CVHT trong viée tu van, giam sat KQHT va rén
luyén cua SV, phan hdi kip thdi vé Ban chi nhiém khoa dé c6 cac bién phéap hd tro cho
SV nang cao KQHT va rén luyén. Cau lac bo KH va CN cua khoa s& t6 chirc cac budi
tap hudn, cac khoa hoc va cac hoat dong nham giup SV ning cao cic k§ ning mém,
tang kha nang tim kiém viéc 1am sau khi t6t nghiép. Website ciia Khoa tiép tuc ding
tai dﬁy du cac thong tin vé hoc tap, hoat dong Poan hoi, cau lac bd va cac thong tin vé
viéc 1am cho SV. Khoa t6 chitc d6i thoai voi SV 2 lan/nim nham phd bién nhiing

thong tin can thiét va thu thap y kién phan hoi ctia SV.

- Khoa dé xuét v6i Truong ting cuong thém phong lam viéc va trang thiét bi hd tro
cho cong viéc cua GV va nhan vién, dé xuat TT. Thu vién bd sung thém 3-5 dau sach,
gi4o trinh chuyén nganh PBCL&ATTP mdi nim. Cac GV trong khoa chu dong tim
kiém nguon tai liéu chuyén nganh dé bo sung vao ta sach khoa va E-book trén website

va hé thong thong tin ndi bo.

- Trong nam hoc 2018-2019, Trudng tiép tuc cai tao co s¢ vat chat, stra chira khu nha
A va B, lip thang may, stra chita mot s nha vé sinh phu hop véi nhu cau cta ngudi
khuyét tat, mo rong TT. Thu vién 1én 1.500 m?, xay thém tda nha thtr 2 tai TT. TNTH
dé dap tng tot hon nita nhu cau hoc tap, nghién ciru ciia GV va SV. Trudng ciing trong
thém cay xanh, dac bi¢t 1a tai TT. TNTH, tao mdi trudng canh quan su pham va tadm ly
thoai mai cho ngudi hoc. Phong Quan tri-Thiét bi kiém tra, bao dudng, stra chira, thay
moi trang thiét bi tai cac phong hoc dinh ky va thuong xuyén. Truong va doi tac tiép
tuc giai doan 2 hoan thién hé théng phén mém quan ly va dao tao.

- Khoa dé xuit v6i Trudong dau tu thém trang thiét bi thuc hanh tai cic phong TN
chung va phong TN do khoa quan ly. Khoa cling giao nhiém vu cho nhém quan ly
phong TN cua khoa xay dung quy trinh quan 1y phong thi nghiém va trién khai hé
thong quan 1y tryc tuyén E-lab, giup cho viéc quan 1y hiéu qua, dap tmg kip thoi nhu
cau str dung trang thiét bi thuc hanh, giam ho so, sb sach bang gidy.

3.4. Tong hop két qua tw danh gia CTPT

Can ctr vao by Tiéu chuan kiém dinh chat luong truong Pai hoc cua B

GD&DT, tong hop két qua danh gid cta 11 tiéu chudn va 50 tiéu chi, Hoi dong tu
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danh gia nhan thiy ca 50 tiéu chi déu dat. Két qua cu thé cia ting tiéu chuin va tiéu

chi nhu sau:
BANG TONG HOQP KET QUA TU PANH GIA CHUONG TRINH PAO TAO

Tén co so gido duc :  Trwong Pai hoc Cong nghiép Thue phdm TP HCM

Tén CTDT : Pam bdo chit hrong va an toan thuc phim
Thang danh gia Téng hop theo tiéu chuin
Tiéu chuin, tigu| “hua dat Dat Mitc trung | S tieu | .Y 1630
chi . , tiéu chi dat
binh chi dat 0
O © ©6/ 0 6 | 0|0 (%)
Tiéu chudn 1
Tiéuchi 1.1 5
5.33 3 100
Tiéu chi 1.2 6
Tiéu chi 1.3 5
Tiéu chuén 2
Tiéu chi 2.1 5
5.33 3 100
Tiéu chi 2.2 6
Tiéu chi 2.3 5
Tiéu chudn 3
Tiéu chi 3.1 5
5 3 100
Tiéu chi 3.2 5
Tiéu chi 3.3 5
Tiéu chuén 4
Tiéu chi 4.1 5
5 3 100
Tiéu chi 4.2 5
Tiéu chi 4.3 5
Tiéu chuén 5
5 5 100
Tiéu chi 5.1 5

130



Tiéu chi 5.2

Tiéu chi 5.3

Tiéu chi 5.4

Tiéu chi 5.5

Tiéu chuan 6

Tiéu chi 6.1

Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3

Tiéu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6

Tiéu chi 6.7

100

Tiéu chudan 7

Tiéuchi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéuchi 7.3

Tiéuchi 7.4

Tiéu chi 7.5

100

Tiéu chuan 8

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

5.40

100

Tiéu chuan 9

Tiéu chi 9.1

5.20

100
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Tiéu chi 9.2 5

Tiéu chi 9.3 6
Tiéu chi 9.4 5
Tiéu chi 9.5 5
Tiéu chudn 10
Tiéu chi 10.1 5
Tiéu chi 10.2 5
Tiéu chi 10.3 5 5 6 100
Tiéu chi 10.4 5
Tiéu chi 10.5 5
Tiéu chi 10.6 5
Tiéu chudn 11
Tiéuchi 11.1 5
Tiéu chi 11.2 5
5 5 100
Tiéu chi 11.3 5
Tiéuchi 11.4 5
Tiéu chi 11.5 5
5.16 50 100
Noi nhén:

Bé Gido duc va Pao tao,

TT KDCLGD — Vien BBCLGD — DPHOGHN;
Cadc don vi trong toan truong;

Luu TCHC, TT.QLCL.

TP HCM, ngay 30 thang 6 nam 2018

CHU TICH HQI PONG

Y Ghi -39.”3?{? Anh
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PHU LUC

PHU LUC 1: Co s¢ dit liéu kiém dinh chit luong CTDT

PHU LUC 2: Quyét dinh thanh 1ap Hoi ddng tu danh gia CTDT cap Khoa theo b tiéu
chuan ctia BO GD&DT

PHU LUC 3: Ké hoach ty danh gia CTDT nganh Pam bao chét luong va an toan thuc
pham

PHU LUC 4: Danh muyc cac MC nganh Pam bao chat lugng va an toan thuc pham
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PHU LUC 1: CO SO DU LIEU
KIEM PINH CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO

Thoi diém béao cao: Tinh dén ngay 30/06/2018

I. Théng tin chung vé co sé gido duc
1. Tén co so gido duc (theo Quyét dinh thanh lap)

- Tiéng Viét: Trudng Dai hoc Cong nghiép Thuc pham Thanh phd Ho Chi Minh

- Tiéng Anh: Ho Chi Minh City University of Food Industry
2. Tén viét tit cta co sO gido duc

- Tiéng Viét: DPH CNTP TPHCM

- Tiéng Anh: HUFI
3. Tén trudc day (néu co): Trudng Can bo Kinh t& K thuat Cong nghiép Thuc pham
thanh phé H6 Chi Minh; Truong Trung hoc Cong nghiép Thuc pham thanh phé Ho6
Chi Minh; Truong Cao dang Cong nghiép Thuc pham Thanh phé H6 Chi Minh
4. Co quan/B0 chu quan: B Cong Thuong
5. Dia chi: 140 — Lé Trong Tan, Phuong TAy Thanh, Quan Tan Phu, Thanh phd Ho6
Chi Minh
6. Thong tin lién hé: Dién thoai 028 38163315 So fax 08 38163320
7. E-mail entp@cntp.edu.vn Website www.cntp.edu.vn hoac www.hufi.vn
8. Nam thanh 1ap truong (theo quyét dinh thanh 1ap): 1982
9. Thoi gian bat dau dao tao khoa I: 2010
10. Thoi gian cip bang t6t nghiép cho khoa I: 2014
11. Loai hinh co sé gido duc:

Cong lap Bancong [ ] Danlap [ ] Tuthuc [ ]

Loai hinh khac (d& nghi ghi 18)......oveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeseee s,

Il. Théng tin chung vé don vi thwe hién chwong trinh dao tao
12. Tén Khoa/B6 mén thue hién CTDT (theo Quyét dinh thanh 1ap)
- Tiéng Viét: Cong nghé thyc pham

- Tiéng Anh: Food science and technology

13. Tén viét tit cia Khoa/Bé mén thuc hién CTDT:

- Tiéng Viét: Khoa CNTP

- Tiéng Anh: FST

15. Tén CTDT

- Tiéng Viét: Dam bao chét luong va an toan thyc phim
- Tiéng Anh: Food safety and quality assurance

16. Ma CTDT: 7540106
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17. Tén trudc day ctia CTDT (08U CO): wveeveeeeeeeeeeeeeeee.

18. Dia chi cuia Khoa/Bo moén thuc hién CTDT: Lau 3, nha B, Truong Dai hoc Cong
nghiép Thuc pham Thanh phd HO Chi Minh, 140 — Lé Trong Téan, Phuong Tay
Thanh, Quan Tan Phii, Thanh phé HO Chi Minh

19.  S6 dién thoai lién hé: 028 38163315(s6 ndi bd 105) S fax:

20.  E-mail: thucpham@cntp.edu.vn  Website: http://foodtech.hufi.edu.vn

21. Nam thanh 1ap Khoa/B mon (theo Quyét dinh thanh 1ap): 1982

22. Thoi gian bét dau dao tao khoa I (cua CTDT): 2011

23. Thoi gian cip bang tét nghiép cho khoa I (cia CTDT): 2015

I11. Giéi thiéu khai quat vé don vi thuwe hién chwong trinh dao tao

24. Khai quat vé& lich sir phat trién, tom tit thanh tich ndi bat cia don vi thyc hién

CTDT.

Cung véi lich str hinh thanh va phat trién cua trudng Pai hoc Cong nghiép Thuc
pham TP.HCM, tir ndm 1982 cho dén nay, khoa Cong nghé thuc pham di dao tao hang
chuc ngan hoc sinh, SV ¢6 tay nghé cao trong linh vuc thuc pham, dap ung t6t nhu cau
nhan luc cua xa hoi.

Hién nay, khoa CNTP dang quan ly 3298 SV thudoc 2 nganh: CNTP;
PBCL&ATTP. Khoa CNTP ¢6 5 bd mén (Khoa hoc thyc phim, Quan 1y chét lugng
va an toan thuc pham, Cong nghé sau thu hoach, K¥ thuat thiuc phim, Cong nghé ché
bién thuc pham) véi tong s6 can bo vién chirc cia khoa 13 50 nguoi, trong d6 s GV 1a
45 nguoi, 01 gido vu va 4 nhan vién phong thi nghiém, g6m 01 PGS.TS (ty I¢ 1.96%),
05 TS (ty 1€ 9.8%); 05 NCS (ty 1¢ 9.8%); 37 ThS (ty 1€ 72.55%).

Khoa CNTP dugc thanh lap vdi chire nang giap Hiéu truong thuc hién chuc
nang quan ly va to chirc giang day cidc moén hoc thudc chuyén nganh CNTP,
DBCL&ATTP, Kiém nghiém chét luong luong thuc, thuc phém.

Khoa CNTP thuc hién nghiém tic nhiém vu cua khoa theo qui dinh ctia Nha
nuée va Trudng, thiét ké, xiy dung va phat trién CTDT, x4y dung ké hoach giang day,
hoc tap, bién soan gido trinh cac mon khoa giang day, quan ly cac bd mon va SV cac
hé PH chinh quy va lién théng, cao dang chinh quy, cao dang nghé. Bén canh d6, khoa
cling td chirc hoat dong NCKH, cac hoat dong ngoai khoa, thi dua cho can bg, GV va
SV, dé)ng tho1 mé rong lién két véi doanh nghiép trong vi¢c dao tao va hd trg SV thuc
tap va tim vi¢c lam.

Trong nhiéu nim qua, tap thé khoa CNTP d3 doan két, thuc hién tét nhiém vu
chinh tri dugc giao. Khoa da trién khai, thuc hién cudc van dong hoc tap va lam theo
tam guong dao ditc H6 Chi Minh trong toan thé GV cua khoa bang cac hoat dong cu
thé nhu: tiét kiém dién, vian phong pham... d6i méi 18 16i 1am viéc va phuong phap
tiép SV hiéu qua. Tat ca cac GV, can bo trong khoa tham gia day du cac budi sinh hoat
dau nam, cac budi hoc tap cac nghi quyét, chinh sach, quy dinh cta nha nudc cing nhu
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cua Truong. Bén canh do, Khoa da kién toan lai co ciu td churc dap ung duogc chuc
nang va nhiém vu dugc giao (5 bd mon), xay dung lai quy ché hoat dong cua khoa phu
hop voi co ciu td chirc, chic nang va nhiém vu dugc giao, phan cong nhiém vu cho
cac pho trudng khoa, trudng bd mon, gido vu...Mat khac, khoa ra strc cung cb va phat
trién doi ngil can bd quan 1y trén co sé danh gia hiéu qua cong viéc, yéu cau mot sb
GV thyc hién viéc ning cao trinh do dap tmg yéu cau ma nha nudc quy dinh.

Khoa CNTP 1a don vi di dau cua Trudng trong viéc mé nganh dao tao méi
nhim dap Gmg nhu cau x3 hoi. Khoa di 1ap dé& 4n mé hai nganh dao tao trinh d6 DH
méi 1an dau tién tai Viét Nam, rat duoc cac doanh nghiép va xa hoi quan tam 13 nganh
PBCL&ATTP (nam 2011), Khoa hoc Dinh dudng va am thyc (ndm 2016 va dugc tach
ra tu thang 11/2017). Trong d6 nganh PBCL&ATTP da dao tao dugc 2 khéa SV ra
truong véi ty 1€ SV c6 viéc lam diing nganh dat trén 82%.

Tap thé khoa CNTP ciing da hoan thanh mot sd chuong trinh/dy an cip Nha
nuéc nhu: Xay dyng Chuong trinh day nghé va bo dé thi t6t nghiép qudc gia trinh do
cao dang nghé, trung cip nghé, nghé Ché bién thuc phim, di nghiém thu thang
12/2013; Xay dung Tiéu chuan k¥ nang nghé qudc gia, nghé Ché bién luong thuc, di
nghiém thu thang 1/2013; Xay dung chwong trinh khung trinh d6 cao dang nghé va
trung cip nghé nganh Cong nghé ché bién luong thuc, di duoc Tong cuc day nghé
nghiém thu va ban hanh toan qudc thang 1/2012; Chinh sira chuong trinh khung trinh
d6 cao dang nghé va trung cap nghé nganh Cong nghé ché bién rau qua, da duoc Tong
cuc day nghé nghiém thu va ban hanh toan quéc thang 1/2012. Ngoai ra, trong 6 nim
gan day, cac GV trong khoa da bién soan 72 gido trinh va bai giang cac hé, trong do:
33 gi4o trinh d3 nghiém thu cip truong (27 gido trinh dat loai tt, 6 gido trinh dat loai
kha); 39 bai giang thyc hanh/thi nghiém d3 nghiém thu cép trudng.

Trong nhiéu nam lién, ngoai viéc dam bao tot cong tac dao tao chinh quy, khoa
CNTP con la don vi di tién phong va 1a don vi hang dau trong trudng vé dao tao ngin
han theo nhu cau x3 hoi, dic biét 1a dao tao tai cac doanh nghiép. Tu nhiing thanh
cong trong cong tac dao tao theo nhu cau x4 hoi va dao tao tai dia chi, khoa CNTP da
tao duoc niém tin d6i v6i cac doanh nghiép. Khoa da dong hanh cung Truong ky két
Ban ghi nhé hop tac toan dién trong cong tac dao tao va NCKH véi Cong ty CP Sira
Viét Nam VINAMILK (thang 12/2013) va Coéng ty CP Kinh D6 (thang 1/2015).

Dé phuc vu dao tao ngoai trudng, khoa CNTP ciing di xay dung 12 CTDT ngin
han ctia khoa CNTP (HACCP thyc pham, KCS Thuc phim, HACCP thity san, KCS
Thuy san, Quan 1y bép an cong nghi¢p, Ky thuat nuoi tréng thuy san, Bénh dong vat
thuy san, V¢ sinh an toan thuc ph?lm, Phan tich vi sinh thuc phém, K¥ thuét tia rau cu,
K¥ thuat ché bién mén an cho tré mam non va tiéu hoc, Ky thuat ché bién mon an céc
nuée chau A) va di duoc Hoi dong cap truong nghiém thu. Chuong trinh nay da gop
phan dép tng nhu cau ciia doanh nghiép trong viéc nang cao nghiép vu chuyén mén va
quan 1y. Trong thoi gian vira qua, khoa CNTP di xdy dung méi nhiéu chuong trinh
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ngan han theo xu thé quan 1y an toan thyc pham tién tién dap ung nhu ciu cic doanh
nghiép nhu: Panh gia ndi bo theo tiéu chuan quan 1y an toan thyc pham HACCP
Codex; Nhan thue va danh gia ndi bo ISO 9001:2008; Gidi thi¢u cac yéu cau cua Tiéu
chuan ISO/IEC 17025:2015; Pao tao giéi thiéu cic yéu ciu tiéu chuan ISO
22000:2005 va FSSC 22000; Nhan thuc chung vé tiéu chuan Global Gap; Phong vé
thue pham; Hé théng quan 1y chat lugng cho doanh nghiép thuc pham dap tGng rio can
thuong mai...

V& hoat dong khoa hoc cong nghé, NCKH va CGCN, tir nam 2008 dén nay,
khoa CNTP di thuyc hién 1 d& tai NCKH cidp Nha nuéc, 11 dé tai NCKH cip
Bo/Thanh phd, 36 dé tai cip Truong. Khoa c6 01 c4 nhan dat giai khuyén khich Giai
thuong Sang tao khoa hoc va cong nghé Viét Nam (Vifotec) ndm 2011, bang khen cua
B0 truong Bo Khoa hoc va Cong nghé. Trong ndm 2015-2016, khoa da hoan thanh 2
hop dong CGCN thanh céng cho cong ty CP Kinh D6 va dang thyc hién tiép 4 hop
ddng khac cho cac doanh nghiép thuc phdm khu vyc phia Nam.

25. Co cdu t6 chire hanh chinh ciia co sé gido duc va don vi thuc hién CTDT

l KhoaCNTP |

l BCN khoa | l To chﬁ’vE doan |
the

| | : L] 1 ' l
. n Bomon
Eigueig Quanly
Bomon Cong Bomon Bomon ch1 At con Doan
Khoa nghe Cong Ky lu’o’cn. d/oﬁ E thanh
~ ~ -~ (e A
hoc che nghe thuat va f11§ nien
oA f el
thue bien sau thu thue .
z z toan
pham thuce hoach pham
3 thue
pham 2
pham
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26. Danh sach Ban lanh dao co s¢ gido duc va danh sach can bd 1anh dao chu chdt cla

don vi thuc hién CTDT.
(1A < Hoc vi, chire
CacAb(') Ho va tén N_am danh, chirc Pién thoai Email
TT phan : sinh vu : :
Ban lanh
dao co s&
giao duc
1. | Ban gidm | Nguyén Xuan PGS, TS, Pho | 0903643493 | ngxuanhoan@cnt
hiéu Hoan hiéu trudng, p.edu.vn
Phu trach
truong
2. | Ban giam | V6 Tuyén TS, Pho hiéu | 0903689355 | votuyen@cntp.ed
hi¢u truong u.vn
Pon vi
thuc hién
CTDbT
|. | Lanh dao
chu chot
cua don vi
1. |Ban cha | Lé Thi Hong Anh | 1975 | TS, Truong | 0989950165 | anhlth@cntp.edu.
nhiém khoa CNTP vn
khoa
2. |Ban chu | Nguyén Thi Thao | 1979 ThS, Pho 0908645497 | minhntt@cntp.ed
nhiém Minh trudng khoa u.vn
khoa CNTP
Il. | Cic 6
chtc
bang,
Poan TN,
Cong
doan, Hoi
1. | T6 Cobng | Nguyén Thi Ngoc | 1986 ThS, T6 0906624294 | thuyntn@cntp.ed
Doan Thuy trueong u.vn
khoa
CNTP
2. |Poan TN | P06 Mai Nguyén | 1988 | ThS, Bithw | 0908253673 | phuongdmn@cnt
Phuong p.edu.vn
Il. | Cac bd
mon
1. | Khoa hoc Nguyén Thi Thuy | 1975 TS, Truéng | 0919182174 | duongntt@cntp.e
thuc pham | Duong bd moén du.vn
2. |Ky thudt | Nguyén Hitu | 1962 | ThS, Truéng | 0908636141 | quyennh@cntp.ed
thyc pham | Quyén bd moén u.vn
3. | Cong | Phan  Thi Hong | 1977 | ThS, Truéng | 0164792885 | lienpth@cntp.edu
nghé ché | Lién b mon 9 .vn
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bié_n thuc
pham

bam bao
chat luong
va an toan
thue pham

Ngé Duy Anh
Triét

1978

ThS, Trudng
bo mon

0902405539

trietnda@cntp.ed
u.vn

Cong
nghé sau
thu hoach

Ding Thi Yén

1979

ThS, Trudng
bo mon

0918551454

yendt@cntp.edu.v
n

27. Cac nganh/chuyén nganh dao tao ctua don vi thyc hién CTDT:

S6 lugng chuyén nganh dio tao tién si: 00

S6 lugng chuyén nganh dao tao thac si: 01

So luong nganh dao tao dai hoc: 02

S6 lugng nganh dio tao cao dang: 01

S6 lugng nganh (chuyén nganh) dao tao khac (dé nghi néu rd): khong

28. Cac loai hinh dao tao cta don vi thuc hi¢n CTDT (danh dau x vao cac 6 tuong

ung)

Lién két dao tao v&i nude ngoai
Lién két dao tao trong nudc

Co
Chinh quy
Khéng chinh quy
Tu xa O
O
O

Céc loai hinh dao tao khac (néu co, ghi rd timg loai hinh)

29. Tong s cac nganh dao tao: 02

Khéng

X X KOO

IV. Can b, giang vién, nhan vién cia don vi thwe hién chwong trinh dao tao

30. Théng ké sb luong can bg, giang vién va nhan vién cia don vi thuc hién CTDT

TT

Phén loai

Nam

Nir

Tong so

Can b0 co hiru
Trong do:

Can bo trong bién ché

Cén bo hop dong dai han (tir 1 ndm tro
1én) va hgp dong khong xéac dinh thoi
han

16

34

50

Cac can by khac
Hop ddéng ngin han (dudi 1 nim, bao
gom ca giang vién thinh giang)

03

03

06

Tong so

19

37

56
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31. Théng ké, phan loai giang vién

GV co hiru
GV
. . S6 |GVitrong | GV hop GV kiém | thinh
pr | Trnhdd hoc 1y o | bienché | dong daihan | mhiém1a | giang | GV
vi, chirc danh : A A A quoc té
GV truc tiep truc tiep can bo trong
giang giangday | quanly | nuéc
day
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8)
1 | Gidosu, Viéensi | 00
2 | Pho Giao su 01 01
3 | Tién si khoa hoc
4 | Tién si 05 05
5 | Thac si 42 37 04 01
6 | Pai hoc 03 02 01
7 | Cao dang
8 | Trinh d¢ khac
Téng s6 51 45 04 02
32. Quy ddi sb lugng giang vién cua don vi thuc hién CTDT theo quy dinh tai khoan

3, Piéu 3 Thong tu s6 32/2015/TT-BGDBT ngay 16/12/2015 ctia Bo truéng B Gido

duc va Dao tao

GV co hitu
He | 55 | yong | donec | Kem | GV | GV | ov
Trinh d6, hoc | 6 © _trong _ | dong dai k'?m . %
T luong | bién ché | hantruc | nhiém | thinh | quoc | quy
vi, chtc danh | quy ” " . . P Y
adi GV | truc tiép tiep lacan | glang | te doi
gidang | gidang day | bd quan
day ly
1) ) G | &4 () (6) ) @ | (9 | (10)
Hé s6 quy ddi 1.0 1.0 0.3 02 | 0.2
1 Cilao su, Vién 50 0
s
2 | Pho Gido su 3.0 01 01 3
3 Tién si khoa 30
hoc
4 | Tién si 05 05 10
5 | Thac s1 42 37 04 01 38.4
6 | bai hoc 0.5 03 02 01 1.1
Tong 59 50 01 08 52.5

140




33. Thdng ké, phan loai gidng vién co hiru theo trinh d9, giéi tinh va do tudi (sé

nguoi):
B Phan loai
. . ) $6 Tylé | theo giGi Phén loai theo tudi (ngudi)
TT | Trinh d6/ hoc vi IUQH%, %) tinh (ng)
newel Nam | Nit | <30 | 30-40 | 41-50 | 51-60 | > 60
1 | Giao su, Vién si 00 0.0
2 | Pho Gido su 01 | 2.04 01 01
3 | Tién si khoa hoc 00 0.0
4 | Tién si 05 102 | 04 |01 04 01
5 | Thac si 41 | 8367 | 14 |27 ] 02 | 24 13 02
6 | Paihoc 02 | 4.09 02 02
Tong 49 100 | 14 |37 ] 02 | 30 15 02

33.1. Tuo6i trung binh cuia giang vién co hiru: 38.78 tudi

33.2. Ty 1¢ giang vién co hitu c6 trinh do tién si tro 1én trén tong sd giang vién co hiru
cua don vi thuc hién CTDT: 12.24 %
33.3. Ty Ié giang vién co hitu c6 trinh do thac si trén tong sd giang vién co hiru cia
don vi thuc hién CTDT: 83.67 %

34. Thébng ke, phan loai giang vién co hitu theo murc d6 thudng xuyén sir dung ngoai

ngtr va tin hoc cho cong tac giang day va nghién ctru

Ty 1€ (%) GV co hitu str
TT Tan suét stir dung dung ngoai ngit va tin hoc

Ngoai ngir Tin hoc

1 | Ludn st dung (trén 80% thot gian ctia cong vige) 4.4 511

2 | Thuong sir dung (trén 60-80% thoi gian cia cong viéc) 26.7 445

3 | Doi khi st dung (trén 40-60% thoi gian ciia cong viéc) 40.0 4.4

4 | it khi sir dung (trén 20-40% thoi gian clia cong viéc) 28.9

5 | Hiém khi sir dung hodc khong sir dung (0-20% thoi 0

gian cua cong vi¢e)
Tong 100 100

V. Nguoi hoc (chi tinh s6 lwong ngudi hoc ciia chwong trinh dao tao)

35. Nguodi hoc bao gom hoc sinh, sinh vién, hoc vién cao hoc va nghién ctru sinh.

hoc trong 5 nim gan day (hé chinh quy):

Tong s6 ngudi ding ky du tuyén vao CTPT, sd ngudi hoc tring tuyén va nhap
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S thi , , " 2 £ 1
sinh S |5 | SO nhap biém D‘eg} ) S6 uone
] dang ky | tring Ty l¢ hoc Euye‘n truﬁng : In sin ;VIe;n
Nam hoc vao Ve canh £ | dauvao/ | cua sinh quoc té
yén thuc té oA A
CTDT ... | tranh . thqng vién cquc nhép hoc
.. (ngudi) (ngudi) diém tuyén (nguot)
(nguo1i)
2013-2014 | 2140 312 6.9 164 19.00
2014-2015 804 241 3.3 149 17.50
2015-2016 | 1423 241 5.9 225 20.00
2016-2017 749 150 5.0 133 19.00
2017-2018 | 1096 263 4.2 161 20.75

36. Thdng ké, phan loai sb lugng ngudi hoc theo hoc CTDT trong 5 ndm gan ddy céc

hé chinh quy va khong chinh quy.

Don vi: nguoi

Cac tiéu chi

2013-2014

2014-2015

2015-2016

2016-2017

2017-2018

1. Nghién ctru sinh

2. Hoc vién cao hoc

3. Sinh vién dai hoc
Trong do:

H¢ chinh quy

441

514

875

642

623

H¢ khong chinh quy

4. Sinh vién cao dang
Trong do:

H¢ chinh quy

H¢ khong chinh quy

5. Hoc sinh TCCN
Trong do:

H¢ chinh quy

H¢ khong chinh quy

6. Khac...
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37. S6 sinh vién qudc té theo hoc CTPT trong 5 nim gan day:
Don vi: nguoi
Nam hoc
2012- 2013- 2014- 2015- 2016- 2017-
2013 2014 2015 2016 2017 2018
S6 lugng (ngudi) 0 0 0 0 0 0
Ty 18 (%) trén tong 0 0 0 0 0 0
s0 nguo1 hoc

38. Nguoi hoc cia CTDT c6 chd ¢ trong ky tic x4/tong sé nguoi hoc co nhu cau:

Cac tiéu chi

2013-2014

2014-2015

2015-2016

2016-2017

2017-2018

1. Tong dién tich
phong & (m?)

5472

5472

5472

5472

5472

2. Nguoi hoc co6 nhu
cau vé phong & (trong
va ngoai ky tic xa)
(nguoi)

3. Nguoi hoc dugce ¢
trong ky tuc x&
(nguoi)

4. Ty s6 dién tich trén
dau nguoi hoc & trong
ky tlc xa (m?/nguoi)

39. S6 luong (nguoi) va ty 18 (%) ngudi hoc cia CTPT tham gia nghién ciru khoa
hoc
Nam hoc
2013-2014 | 2014-2015 | 2015-2016 | 2016-2017 | 2017-2018
S6 lugng (ngudi) 4 4 10 47 53
Ty 1€ (%) trén tong 0.91 0.78 1.14 7.32 8.51
s0 sinh vién

40. Théng ké sb lugng ngudi hoc ciia CTDT tét nghiép trong 5 nim gan day:

Don vi: nguoi

Cac tiéu chi

Nam t6t nghiép
2013- | 2014- | 2015- | 2016- | 2017-
2014 | 2015 2016 2017 2018

cong luan an tién si

1. Nghién ctru sinh bao v¢ thanh
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Cac tiéu chi

Nam tbt nghiép

2013-
2014

2014-
2015

2015-
2016

2016-
2017

2017-
2018

2. Hoc vién tbt nghi¢p cao hoc

3. Sinh vién tot nghi¢p dai hoc
Trong do:

H¢ chinh quy

217

202

306

H¢ khong chinh quy

4. Sinh vién tt nghiép cao dang
Trong do:

H¢ chinh quy

Hé khong chinh quy

5. Hoc sinh tot nghi¢p trung cép
Trong do:

H¢ chinh quy

H¢ khong chinh quy

6. Khac...

41. Tinh trang tSt nghiép ctia sinh vién hé chinh quy ctia CTDT:

Cac tiéu chi

Nam tbt nghiép

2013-
2014

2014-
2015

2015-
2016

2016-
2017

2017-
2018

1. S6 luong nguoi hoc t6t nghiép
(nguoi).

206

160

131

2. Ty 1& nguoi hoc tét nghiép so véi
sO tuyén vao (%).

91.56

76.55

72.48

3. Panh gia ciia nguoi hoc tot nghiép
vé chét lugng CTDT:

A. Co s¢ gido duc/Pon vi thuc hi¢n
CTDT khong diéu tra vé van dé nay
- chuyén xubng cau 4

B. Co so gidao duc/Pon vi thyc hién
CTDT c6 diéu tra vé van dé nay >dién
cac thong tin dudi day:

3.1. Ty 1€ nguoi hoc tra 161 da hoc
dugc nhitng kién thirc va ky nang can
thiét cho cong viéc theo nganh tot
nghiép (%).

6.1

3.2. Ty 1€ nguodi hoc trd 161 chi hoc
dwoc mot phan kién thic va ky nang
can thiét cho cong vi¢c theo nganh tot

83.7
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Cac tiéu chi

Nam tbt nghiép

2013-
2014

2014-
2015

2015-
2016

2016-
2017

2017-
2018

nghiép (%).

3.3. Ty 1€ nguoi hoc tra 161 khdng hoc
duogc nhitng kién thic va ky ning can
thiét cho coéng viéc theo nganh tot
nghi¢p

10.2

4. Nguoi hoc c6 viéc lam trong nam
dau tién sau khi tot nghiép:

A. Co sé gido duc/don vi thuc hién
CTDT khong diéu tra vé van dé nay
- chuyén xubng cau 5

B. Co s¢ gido duc/ don vi thuc hién
CTDT c6 diéu tra v& van dé nay >
dién céc thong tin dudi day:

4.1. Ty 1€ nguoi hoc ¢6 viéc lam dung
nganh dao tao (%).

- Sau 6 thang t6t nghiép.

- Sau 12 thang tot nghiép.

85.3

86.3

4.2. Ty 1€ nguoi hoc c6 viéc lam trai
nganh dao tao (%).

5.95

10.8

4.3. Thu nhdp binh quan/thang cua
nguoi hoc co viée lam.

5-7
t{iéu
dong

5-7
t{iéu
dong

5-7
trjéu
dong

5. Panh gia cta nha tuyén dung vé
ngudi hoc t6t nghiép co viéc 1am ding
nganh dao tao:

A. Co s¢ gido duc/don vi thyc hi¢n
CTDT khong diéu tra vé van dé nay
- chuyén xubng két thiic bang nay.
B. Co s¢ gido duc/don vi thyc hi¢n
CTDT co dicu tra vé van dé nay >
dién céc thong tin dudi day:

5.1. Ty 1€ nguoi hoc dap ting yéu cau
cua cong viéc, c6 thé su dung duogc

ngay (%).

15.2

5.2. Ty 1€ nguoi hoc co ban dap ung
yéu cau cua cong viéc, nhung phai
dao tao thém (%).

70.5

5.3. Ty 1€ nguoi hoc phai dugc dao
tao lai hodc dao tao bo sung it nhat 6
thang (%).

14.3
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VI. Nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé

42. Sb lugng dé tai nghién ctiru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé cua
don vi thuc hién CTDT dugc nghiém thu trong 5 nam gan day:
. S6 lugng
TT | Phan loai dé tai SIQS* 2013- | 2014- | 2015- | 2016- | 2017- | Téng (da
2014 2015 2016 2017 | 2018 | quy doi)
(1) (2) 3) (5) (6) (7) (8) (9) (10)
1 |Pétaiicap NN | 2,0 1 2
2 |PétaicapBo* | 1,0 1 2 2 7
3 |Pé tai cip| 05 4 4 12 15 16 25.5
truong
4 | Tong 3 5 7 9.5 10 34.5

Tong so dé tai quy doi:

34.5

Ty sb dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy doi)

trén can bo co hiru cua don vi thuc hién CTDT: 34.5/50 = 0.69/1

43. Doanh thu tir nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé cia don vi thuc

hién CTDT trong 5 nim gan day:

Doanh thu tir | Ty I¢ doanh thu tir NCKH | Ty s6 doanh thu ti
NCKH va va chuyén giao cong nghé NCKH va chuyén giao
TT | Nam | chuyén giao so vai tong kinh phi dau | cong nghé trén can b co
cong ngh¢ (triéu | vao cta don vi thuc hién htru
VND) CTDPT (%) (tri¢u VND/ nguoi)
1 | 2013 380 - 6.67
2 | 2014 2380 - 39.02
3 |2015 800 - 14.03
4 12016 975 - 17.11
5 |2017 1000 - 20.00
44. S6 lugng can bd co hitu cia don vi thuc hién CTDT tham gia thyc hién dé tai
khoa hoc trong 5 nim gan day:
S6 lugng can b tham gia
S6 lugng dé tai Dé tai cAp | Détaicap | Dé tai cip Ghi chu
NN Bo truong
Tir 1 dén 3 dé tai 15 19 36
T 4 dén 6 dé tai 9 16
Trén 6 d2 tai
Tong s6 can b tham gia 15 28 52
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45. S6 luong dau sach cua don vi thuc hién CTDT dugc xuat ban trong 5 nim gin

day:
A . H¢ 30 lugng ;
TT | Phandoaisach | ") o013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 ziggdg?
1 | Sach chuyén khao | 2,0
2 | Sach gido trinh 1,5 6 3 4 3 30
3 | Sach tham khao 1,0
4 | Sach huéng dan 0,5 3 2 5.5
5 | Tong 6 5 35.5
Tong so sach (quy doi): 35.5
Ty s6 sach da duoc xuat ban (quy ddi) trén can bd co hitu: 35.5/50 = 0.71/1
46. S6 luong can bd co hitu ctia don vi thuc hi¢n CTDT tham gia viét sach trong 5
nam gan day:
, S6 lugng can bd co hitu tham gia viét sach
S6 lugng sach
Sach chuyén | Sach giao | Sachtham | Sach huéng
khao trinh khao dan
Tu 1 dén 3 cudn sach 0 37 0 22
Tl 4 dén 6 cudn sach 0 0 1
Trén 6 cudn sach 0 0
Tong s6 can b tham gia 0 38 0 23

47.

chi trong 5 nam gan day:

S6 lugng bai cta cac can bd co hitu cua don vi thuc hién CTPT duogc ding tap

S6 luong
TT | Phén loai tap chi H¢ 5 3
anioariap et | T% | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 1ong(da
SO quy doi)
1 Tap c,hi khoa hoc | 1,5 12 13 7 5 1 57
quoc té
2 | Tap chi khoa hoc| 1,0 10 7 14 15 10 60
cadp nganh trong
nudc
3 |Tapchi/tapsancua | 0,5 1 3
cap truong
Tong 22 20 22 20 14 117

Tong s6 bai ding tap chi (quy doi): 117

Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hiru: 117/50 = 2.34/1
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48. Sb lugng can bd co hitu cua don vi thyc hién CTDT tham gia viét bai dang tap

chi trong 5 nam gan day:

Noi dang
S6 lwgng cén bo co hitu 6 bai Tap chi khoa Tap chi khoa Tap chi / tap
bao dang trén tap chi hoc quéc té hoc cdp nganh | san cép trudng

trong nudc
Tur 1 dén 5 bai bio 8 18 15
Tl 6 dén 10 bai bao 0 3 2
Tu 11 dén 15 bai béo 0 0 0
Trén 15 bai bao 0 0 0
Tong s6 can b tham gia 8 21 17

49. Sb luong bao cdo khoa hoc do can bo co hitu cua don vi thyc hién CTPT bao

cdo tai cac hdi nghi, hoi thao, dugc dang toan van trong tuyén tap cong trinh hay ky

yéu trong 5 nim gan day:

S6 lugng
TT | Phan logi hot thao "¢ 12013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 Eﬁ;gdg?
1 | Hoi thao quéc té 1,0 4 4 1 - 1 10
2 | Hoi thao trong nudce 0,5 1 - 1 ) 2 4.5
3 | Hoi thao cap truong 025 | - - - 2 6 2.0
Tong 5 4 2 7 9 16.5

Tong s6 bai bao cao (quy ddi): 16.5

Ty s6 bai bao cao (quy doi) trén can bd co hiru: 5.5/50 = 0.33/1

50. Sb lugng can bd co hitu ciia don vi thyc hi¢n CTDT c¢6 bado cdo khoa hoc tai cac

hoi nghi, hoi thao dugce ding toan vin trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu trong 5

nam gan day:

S6 lugng can bo co hitu co bao Cap hoi thao
cdo khoa hoc tai cac hoi nghi, hoi | Hoi thao Hoi thao Hoi thao &
thao quéc té trong nudc truong
Tir 1 d&én 5 béo co 5 11 14
Tir 6 dén 10 bao céo
Tur 11 dén 15 béo céo
Trén 15 béo céo
Tong s6 can b tham gia 5 11 14
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51. S bang phat minh, sang ché dugc cp

So bang phat minh, sang ché duoc ca
Nam hoc (ghi 10 noi gcé?p, thoi gian cff), nguoi .du’(_rcpcép)
2013-2014 00
2014-2015 00
2015-2016 00
2016-2017 00
2017-2018 00

52. Nghién ctru khoa hoc cua nguoi hoc
52.1.S6 luong ngudi hoc cua don vi thue hién CTDT tham gia thuc hién dé tai khoa

hoc trong 5 nim gan day:

S6 lugng ngudi hoc tham gia
S0 luong dé tai Détiicdp | Détai | Détaicap | Ghi
NN cap Bo truong chd
Tl 1 dén 3 dé tai 4 24 71
Tl 4 dén 6 dé tai 0 0 0
Trén 6 dé tai 0 0 0
Tong s6 nguwoi hoc tham gia 4 24 71

52.2. Thanh tich nghién ctru khoa hoc cua sinh vién:

: S6 lugng
TT Thanh tich nghién ctru
khoa hoc 2013- 2014- 2015- 2016- 2017-

2014 2015 2016 2017 2018

1 S6 giai thuong nghién ) 5 5 3 ]
ctru khoa hoc, sang tao

Sb bai bao duoc ding,
2 | cong trinh duoc cong 6 5 12 59 69
bo

VII. Co sé vat chit, thr vién

53. Tong dién tich dét sir dung cua co sd gido duc (tinh bing m?): 191,344.3 m?
o4, Téng dién tich dat su dung cua don vi thyc hi¢n CTDT (tinh béng m?): ...
55. Dién tich str dung cho cac hang muc sau (tinh béng m?):

- Noi lam viéc: 3.094 m?; Noi hoc: 14,450.92 m?; Noi vui choi giai tri: 7707

56. Dién tich phong hoc (tinh bing m?)
- Tong dién tich phong hoc: 14,450.92 m?
- Ty s6 dién tich phong hoc trén nguoi hoc chinh quy: 1.5 m?/SV
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57. Tong sb dau sach thudc nganh dao tao dugc st dung tai Trung tim Théng tin —
Thu vién: 1005

Téng s6 dau sach trong phong tu liéu cia don vi thyc hién CTDT (néu c6): 188
58. Tong s6 may tinh cua don vi thuc hién CTDT:
- Dung cho hé thong vin phong: 08
- Dung cho ngudi hoc hoc tap: 898
Ty s6 s6 may tinh dung cho nguoi hoc/ngudi hoc chinh quy: 0.07 may/SV
VIIl. Tém tat mot so chi so quan trong
Tir két qua khao sat ¢ trén, tong hop thanh mot sb chi s6 quan trong duéi day:
1. Giang vién:
Tong s giang vién co hitu (nguoi): 45
Ty 1é giang vién co hitu trén téng s6 can bo co hitu (%): 90.0%
Ty 1& giang vién co hitu co trinh do tién si tré 1én trén tong s6 giang vién co hitu
cua don vi thuc hién CTDT (%): 13.3%.

Ty 18 giang vién co hitu 6 trinh d6 thac si trén tong s6 giang vién co hiru cua
don vi thuc hién CTDT (%): 86.7%

2. Nguoi hoc:

Téng s6 nguoi hoc chinh quy (ngudi): 623

Ty s6 ngudi hoc chinh quy trén giang vién: 9.5/1

Ty 1& ngudi hoc tot nghiép so véi s6 tuyén vao (%): 72.48%
3. Panh gia cua ngudi hoc t6t nghiép vé chit luong CTDT:

Ty 1€ nguoi hoc tra 161 da hoc dugc nhitng kién thuc va k¥ nang can thiét cho
cong viéc theo nganh tét nghiép (%): 6.1%

Ty 1& ngudi hoc tra 101 chi hoc dwoc mét phan kién thirc va k§ ning can thiét
cho cong viéc theo nganh t6t nghiép (%): 83.7%

4. Nguoi hoc ¢6 viée 1am trong nam dau tién sau khi tot nghiép:
Ty 1€ nguoi hoc ¢é viée lam dung nganh dao tao (%): 86.3%
Ty 1€ nguoi hoc cé viée lam trai nganh dao tao (%): 10.8%

Thu nhap binh quan/thang cua nguoi hoc c¢o viée lam (tri¢u VND): 5-7 tri¢u
dong/thang

5. Panh gia ciia nha tuyén dung vé ngudi hoc tot nghiép c6 viéc 1am dung nganh dao
tao:

Ty 18 ngudi hoc dap tng yéu ciu cia cong viée, co thé str dung duoc ngay (%):
15.2%

Ty 1& ngudi hoc co ban dép tng yéu ciu cta cong viéc, nhung phai dao tao thém
(%): 70.5%

150



6. Nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé:

Ty sb dé tai nghién ciru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy d6i)
trén can bo co hitu: 0.69/1 (dé tai/can bo co hitu)

Ty s6 doanh thu tir NCKH va chuyén giao coéng nghé trén can bd co hitu:
20.00/1 (triéu ddng/can bo co hiru)

Ty s6 sach dd dugce xuat ban (quy d6i) trén can bd co hitu: 0.71/1 (sach/can bd
co hiru)

Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hitu: 2.34/1 (bai/can b co hitu)
Ty s6 bai bao cdo (quy doi) trén can bo co hiru: 0.33/1 (bai/can bo co hitu)

7. Co s& vat chat:
Ty s6 may tinh ding cho nguoi hoc trén ngudi hoc chinh quy: 0.07 may tinh/SV
Ty s dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 1.5 m%/SV
Ty s6 dién tich ky tuc x4 trén ngudi hoc chinh quy: 0.41 m4/SV.
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PHU LUC 2: QUYET PINH THANH LAP HQI PONG TU PANH GIA CTPT
CAP KHOA THEO BQ TIEU CHUAN CUA BQ GD&PT

~ BO CONG THUONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC CONG NGHIEP Péc lap — Tu do — Hanh phic

THUC PHAM TP. HO CHI MINH
$6:2(0VQD-DCT

Tp. Hé Chi Minh, ngay /IS thing A/d_nam 2017

QUYET PINH

V/v thanh 1dp Hi ddng Ty dénh gid chwong trinh dio tao cip Khoa theo b tiéu
chuan cia B Giao duc & Dao tao

HIEU TRUONG ,
TRUONG PAI HQC CONG NGHIEP THU'C PHAM TP. HO CHI MINH

Cin ¢t Quyét dinh sb 284/QD-TTg ngay 23/02/2010 ciia Thi tuéng Chinh phi vé
viéc thanh 1ap Trudng Dai hoc Cong nghiép Thuc phdm TP. H6 Chi Minh;

Can cr Quyét dinh s 901/QD-TTg, ngay 26/03/2015 cta Thi tuéng Chinh phu
vé phé duyét Dé 4n thi diém déi méi co ché hoat dong cua truong Dai hoc Cong nghiép
Thuc phdm TP. H5 Chi Minh giai doan 2015 - 2017; )

. ©  Can cir Quyét dinh s6 1113/QD-BCT, ngay 14/06/2017 cia Hiéu trudng truong
" Pai hoc Cong nghiép Thuc phédm TP. H5 Chi Minh v& viéc ban hanh Quy ché té chic
va hoat dong cua truong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham TP. H6 Chi Minh;

Can cir Thong tu s6 38/TT-BGDPT, ngay 29/11/2013 ctia Bo trudng B Gido duc
va Pao tao ban hanh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chuong trinh dao tao cta cac
trudong dai hoc, cao dang va trung cAp chuyén nghiép;

Can ctr Thong tu s6 04/TT-BGDPT, ngay 14/03/2016 ctia Bo trudng Bo Gido duc
va Dao tao ban hanh vé tiéu chuin danh gia chét luong chuong trinh dao tao céc trinh
do cua gido duc dai hoc;

Cin cir Céng vin s6 1075/KTKDCLGD-KDPH, ngay 28/06/2016 ctia Cuc khao
thi va Kiém dinh chét lugng giéo duc ban hanh Quy dinh v& Huéng din tw danh gia chat
luong dao tao truong dai hoc;

Xét dé nghi ctia Truong Phong KT&DBCL,

QUYET PINH:

Piéu 1. Thanh lap 10 Hoi dong Tu danh gia chuong trinh dao tao cp Khoa theo
bo tiéu chuén cua B Gido duc & Pao tao cua truong Pai hoc Cong nghiép Thuc phém
TP. H6 Chi Minh (goi tit 1a Hoi ddng TPG CTDT cép Khoa) gdm céc 6ng/ba c6 tén
trong danh sach kém theo. '

Giup viéc cho Hoéi ddng c6 cac nhom Cong tac chuyén trach gdm cac ong/ba co
tén trong danh sach kém theo.

bidu 2. Hoi ddng TDG CTDT cap Khoa c6 nhiém vu trién khai ty danh gia chuong
trinh dao tao theo quy dinh vé tiéu chuan danh gia chét luong chuong trinh ddo tao ban
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hanh kém theo Thong tu 04/TT-BGDDT, ngay 14/03/2016 cua Bo truéng B Gido duc
va Pao tao theo phin cong ciia Hoi dong TG CTDT cap Truong.

Nhiém vu cu thé cua cac thanh vién do Chu tich Hoi déng phén cong. Hoi déng fu
giai thé sau khi hoan thanh nhiém vu.

Pidu 3. Quyét dinh c6 hiéu luc k& tir ngay ky. Cac 6ng/ba ¢6 tén & didu 1 chiu
trach nhiém thi hanh quyét dinh naysp”

Noi nhin:
- Nhu Diéu 3;
- Lwu VT, P. KT&DBCL. /.

153




1. Nganh Pam bao chit lwgng va an toan thyc phim

DA] A€H THANH VIEN HQI PONG TU PANH GIA
0) G TRINH PAO TAO CAP KHOA
TFI UAN CUA BO GIAO DUC VA PAO TAO
NGH HAT LUO'N G VA AN TOAN THUC PHAM

TT Ho va tén Chire vu Nhiém vu

I |Lé Thi Hong Anh Truéng Khoa Chu tich HD

2 |Nguyén Thi Thao Minh Trﬁdng B mén QLCL&ATTP| Pho chu tich HD

3 |Nguyén Thi Quynh Trang |Giang vién . Thu ky chuong trinh
4 |Ngd Duy Anh Triét Trtrc’mg nhém chuyén trach 1 Uy vién HD

5 [Nguyén Phan Khdnh Hoa |Truéng nhém chuyén trach 2 Uy vién HD

6 [Nguyén Thi Ngoc Hoi Trudéng nhom chuyén trach 3 Uy vién HD

7 |Nguyén Lé Anh Minh Trudng nhém chuyén trach 4 Uy vién HD

8 |Nguyén Cim Hudng Truéng nhom chuyén trach 5 Uy vién HD

9 |Trin Minh Téng Sinh vién Uy vién HD

(Danh sdch gom c6 09 ngudi)
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NGAR) M BAO CHAT LUQNG VA AN TOAN THUC PHAM

<&\

) £
el

CHUAN CUA BOQ GIAO DUC VA PAO TAO
yét dinh séMSngeny/thangndim 2017 ciia Hiéu trudng
P. iAo i fhoc Cong nghiép Thiec phdm TP. Ho Chi Minh)

NhomN ¥z Ho va tén Chirc danh, chitc vu |  Nhiém vy
Ngb Duy Anh Triét Giang vién Trudng nhoém
y Trin Quyét Thing Giang vién Thu ky
Tran Chi Hai Giang vién Thanh vién
Tran Thj Ctc Phuong Giang vién Thanh vién
Nguyén Phan Khanh Hoa Giang vién Trudng nhém
5 Nguyén Thi Thiy Dung Giang vién Thu ky
Lé Thi Thuy Linh Giang vién Thanh vién
Nguyén Thi Ngoc Thiy Giang vién Thanh vién
Nguyén Thi Ngoc Hoi Giang vién Trudng nhom
X Vit Hoang Yén Giang vién Thu ky
Hoang Thi Ngoc Nhon Giang vién Thanh vién
Tran Vin Hing Giang vién Thanh vién
Nguyén Lé Anh Minh Giang vién Trudng nhém
1 Nguyén Thi Kim Oanh Giang vién Thu ky
Phan Thi Kim Lién Giang vién Thanh vién
Nguyén Thi Hai Hoa Giang vién Thanh vién
Nguyén Cam Huodng Giang vién Trudng nhém
5 Nguyén Thi Thu Huyén Giang vién Thu ky
Pham Thi Cam Hoa Giang vién Thanh vién
Tran Thi Hong Cim Giang vién Thanh vién

(Danh sdch gém ¢é 20 ngurdi)




PHU LUC 3: KE HOACH TU PANH GIA CTPT NGANH PAM BAO CHAT
LUGQNG VA AN TOAN THUC PHAM

1. Muc dich tu danh gia

Nham cai tién, nang cao chét luong CTDT va dé dang ky kiém dinh chit luong.

2. Pham vi tw danh gia

Dénh gia cac hoat dong cua don vi thuc hién CTDT theo tiéu chuan danh gia chat
luong CTPT do B6 truéng Bo Gido duc va Pao tao ban hanh trong mot chu ky kiém dinh.
Thoi gian tién hanh tu danh gia tir ndm hoc 2013-2014 dén nam hoc 2017-2018.

3. Cong cu tw danh gia

Cong cu tu danh gia 1a Tiéu chuan danh gia chit lugng CTDT céc trinh d6 cua Giéo
duc Pai hoc ban hanh kém theo Thong tu sé 04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 3 nim
2016 cua Bo truong Bo Giéo duc va Pao tao va cac tai lieu huéng din: Théng tu sd
38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013; Céng vian s6 1075/ KTKDCLGD-KDDH ngiy

28/06/2016 va Cong van s6 1075/ KTKDCLGD-KDDH ngay 28/06/2016 cua Bo Gio duc va
Dao tao.

4. Hoi dong ty danh gia

4.1. Thanh phan Héi dong tw danh gid

Hoi dong tu danh gia CTDT Pam bao chat lugng va An toan thuc pham duoc thanh
lap theo Quyét dinh s6 3605/QD-DCT ngay 15 thang 12 nam 2017 cia Trudong Dai hoc Cong
nghiép Thuc pham TP.HCM, Hoi dong gom c6 9 thanh vién (danh sach kém theo).

4.2. Cac nhom codng tac chuyén trach (danh sach kem theo).

4.3. Phan cbng thuc hién

. R Nhom chiu Thoi gian thu thap Ghi

TT Tiéu chuan i . R . ,

trach nhiém | thong tin va minh ching chu
1 | Tiéu chuan 1, 2 va 3 (9TC) 1
2 | Tiéu chuan 4 va5 (8TC) 2

3 | Tieu chuin 6 va 7 (12TC) 3 T 40

4 | Tiéu chuan 8 va 9 (10TC) 4
5 | Tiéu chuan 10 va 11 (11TC) 5

5. K& hoach huy ddng cac nguon luc
Xac dinh cac ngudn nhan lyc, co sd vat chat va tai chinh can huy dong hoic cung cp
cho tirng hoat dong va thoi gian can duoc cung cap.
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T Tle:l Céc hoat dong Céac loai ngAuon lwc Ca:l Thoi gian Ghll
chuan T dwoc huy dong/cung cap cha
1 |Tiéu - Ra soat muc tiéu, chuan | - Thanh vién nhém 1 Tu
chuan 1, 2, | dau ra, ban m6 ta CTPT, cau | - GV Khoa CNTP 25/12/2017
3 tric va ndi dung CTDT - Pon vi phdi hop cung cp dén
- Lap danh myc minh chiing | minh chung: phong Dao | 27/4/2018
- Tap hop minh chung cua | tao, phong KT&DBCL
tiéu chuan 1, 2, 3
- Viét bdo cdo tu danh gia | - Thanh vién nhom 1 Tur
tiéu chuan 1, 2, 3 - GV Khoa CNTP 02/5/2017
- Thu thap minh ching bd | - Pon vi phdi hop cung cap dén
sung minh ching: phong Dao | 31/8/2018
tao, phong KT&DPBCL
2 | Tiéu - Ra soat phuong phap day | - Thanh vién nhom 2 Tu
chuan 4,5 | va hoc, phuong phap danh | - GV Khoa CNTP 25/12/2017
gia két qua cua ngudi hoc. - Pon vi phdi hop cung cap dén
- Lap danh myc minh chitng | minh ching: phong Dao | 27/4/2018
- Tap hop minh chang cua | tao, phong KT&DBCL
tiéu chuan 4, 5
- Viét béo cdo tu danh gia | - Thanh vién nhom 2 Tu
tiéu chuan 4, 5 - GV Khoa CNTP 02/5/2017
- Thu thap minh chting bé | - Pon vi phdi hop cung cap dén
sung minh ching: phong Dao | 31/8/2018
tao, phong KT&DBCL
3 | Tiéu - Thong ké danh sach doi | - Thanh vién nhom 3 Tu
chuan 6, 7 | ngii giang vién, nhan vién - GV Khoa CNTP 25/12/2017
- Kiém tra so dd to chuc | - Pon vi phdi hop cung cap dén
khoa, bo mon minh chtng: phong T6 | 27/4/2018
- Ra soat bang mé ta cong | chiic & Hanh chinh, phong
viéc doi ngii giang vién, | KT&DPBCL, cac Khoa
nhan vién
- Kiém tra hd so, bang cép,
hop dong lao dong cua doi
ngil giang vién, nhan vién
- Ra soat cbng tac du gio,
danh gia nang lyc giang vién
- Lap danh muc minh ching
- Tap hop minh chang cua
tiéu chuan 4, 5
- Viét bdo cdo ty danh gia | - Thanh vién nhom 3 Tu
tiéu chuan 4, 5 - GV Khoa CNTP 02/5/2017
- Thu thap minh chang bé | - Pon vi phéi hop cung cip dén
sung minh chang: phong To | 31/8/2018

chiac & Hanh chinh, phong
KT&DBCL, cac Khoa
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Tiéu - Ra soat cong tac tuyén sinh | - Thanh vién nhom 4 Tu
chuin 8,9 | - Théng ké cac béo cao vé | - GV Khoa CNTP 25/12/2017
hoat dong hoc tap, hoat dong | - Pon vi phéi hop cung cip dén
ngoai khoa, Poan, hoi ... cia | minh chang: trung tam | 27/4/2018
ngudi hoc Tuyén sinh, phong Quan tri
- Ra soat cong tac tu van hoc | va thiét bi, phong Cong tac
tap, dao tao k§ niang mém, | chinh tri va hoc sinh sinh
kj nang nghé nghiép déap | vién, phong KT&DBCL
ng chuan dau ra cta ngudi
hoc
- Théng ké co s& vat chat,
trang thiét bi
- Ra soat va tap hop sé liéu
vé y kién phan hdi vé co so
vat chat, trang thiét bi
- Lap danh muc minh chang
- Tap hop minh ching cua
tiéu chuan 8, 9
- Viét bdo cdo tu danh gia | - Thanh vién nhom 4 Tur
tiéu chuan 8, 9 - GV Khoa CNTP 02/5/2017
- Thu thap minh ching bd | - Pon vi phdi hop cung cap dén
sung minh chuang: trung tam | 31/8/2018
Tuyén sinh, phong Quan tri
va thiét bi, phong Cong tac
chinh tri va hoc sinh sinh
vién, phong KT&DBCL
Tiéu - Ra soat vé hoat dong cap | - Thanh vién nhém 5 Tu
chuan 10, | nhat, cii tién CTDT - GV Khoa CNTP 25/12/2017
11 - Ra soat hoat dong danh gia | - Pon vi phéi hop cung cip dén
va cai tién qué trinh day va | minh chimg: phong Dao | 27/4/2018

hoc, hoat dong danh gia chat
luong cac dich vu hd tro va
tién ich, hoat dong lay y kién
phan hoi caa cac bén lién
quan

- Tap hop s6 liéu vé y kién
phan hdi cua cac bén lién
quan vé CTDT, vé chiat
luong céac dich vu hd tro

- Théng k& sb lugng sinh
vién théi hoc, tét nghiép,
thoi gian tét nghiép trung
binh, ty 1€ sinh vién cé viéc
lam

- Théng ké cac nghién cuu

tao, phong KT&DBCL
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khoa hoc cua giang vién va
nguoi hoc

- Lap danh muc minh ching
- Tap hgp minh chang cua
tiéu chuan 6, 7

- Viét béo cdo tu danh gia | - Thanh vién nhém 5 Tir
tiéu chuan 10, 11 - GV Khoa CNTP 02/5/2017
- Thu thap minh ching b - Pon vi phéi hop cung cip dén
sung minh ching: phong Dao | 31/8/2018

tao, phong KT&DBCL

6. K& hoach thu thap thong tin tir nguén ngoai co' sé gi4o duc va don vi thuc hién
chwong trinh dao tao

Xéc dinh céc théng tin can thu thap tir bén ngoai, ngudn cung cap, thoi gian can thu
thap, kinh phi can co.

TT | Tiéuchuan CA4c hoat dong Nguén cung cap | Thei gian Shhul
1 | Tiéuchuan1,?2 |- Khao sat nhu cau | - Cac cdng ty, doanh | Turthang
thi truong lao dong | nghiép 11/2017 dén
- T chac Hoi thao, | - Cuu SV nganh thang
khao sat 1y y kién | Dam bao chét lugng |  6/2018
Doanh nghiép, cuu | vaan toan thyc
SV vé muyc tiéu, | pham
chuin dau ra cua
CTDT
2 | Tiéuchuan 10, |- Khao sat doanh | - Cac congty, doanh | Tir thang
11 nghiép, cuu sinh | nghiép 11/2017 dén
vién, sinh vién nganh | _ Sinh vién va cuu thang
DBCL&ATTP  v& | SV nganh Pambao | 6/2018
Chf?:lt luong  CTDT, | chit lugng va an
chat lugng sinh Vién | toan thuc pham
ra truong, Vvé tinh
hinh viéc lam

7. Thai gian biéu
Thoi gian thyc hién cong tac ty danh gia (TPG) 1a 10 thang (tir thang 12/2017 dén
thang 9/2018), theo lich trinh cy thé sau:

Thoi gian Cac hoat dgng

Tudn1-2 | 1. Hop Lanh dao khoa dé thao luan Mmuc dich, pham vi, thoi ’gian biéu va

(04/12/2017 xac dinh céc thanh vién cua Hoi dong tu danh gia CTDT cap khoa, Thu
aén ky chuong trinh va cac nhom cong tac chuyén trach.
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Thoi gian Cac hoat dgng
15/12/2017) | 2. Dya trén dé xuat nhan sy cua truong khoa, Hiéu truong Nha truong ra
quyét dinh thanh 1ap Hoi dong tu danh gia CTDT cap khoa.
3. Hop Hoi dong tu danh gia CTDT cap khoa dé:

e Cong bd quyét dinh thanh lap Hoi dong tu danh gia;

e Thao luan vé nhiém vu cu thé cho ting thanh vién Hoi déng;

e Dy thao ké hoach tuy danh gia CTDT.

1. Phb bién chu truong trién khai ty danh gia dén toan thé can bo, giang
vién, nhan vién va sinh vién tham gia thuc hién CTDT.
2. Cac thanh vién trong hoi ddng va cac nhom chuyén trach tham gia tap
huan ve quy trinh tu dénh gid va b tiéu chuan dénh gia chat lugng
CTDT theo chuan MOET:;
Tudn3_4 |3 Hop Hoidong tu danh gia CTDT cap khoa dé thong qua:
(18/12’/2017 e Ban ké hoach tu danh gia CTPT;
den e Du thao d& cuong bao cao tu danh gid (dya trén co s¢ tai liéu huong
29/12/2017) dan cta Bo Gido duc va Pao tao va diéu kién cu thé cua don vi thuc
hign CTDT);

e Pheé duyét ké hoach ty danh gia.

e COng b ké hoach ty danh gia da dugc phé duyet, thdng béo phan cong
nhiém vu cho tung thanh vién hdi dong va cac nhém cong tac chuyén
trach giup viéc cho hoi dong.

1. Phan tich tiéu chi, thu thap théng tin va minh chiing = San Pham: Phy
luc 3.
2. Phan tich, ly gidi noi ham cua cac minh chung dé xem xét sy phu hop
A cuaa minh ching véi cac yéu cau trong tirng tiéu chi caa tiéu chuan danh
Tuan 5 -7 i4 chat 1 CTDT
(02/01/2018 | ~ 9'@chatiuong LADL.
den Ma hoa céc théng tin va minh ching thu dugc.
19/01/2018) 4. MO0 ta thong tin va minh ching thu dugc.
Phan tich, ly giai noi ham cua cac minh chung dé xem xét sy phu hop
cua minh ching véi cac yéu cau trong tung tiéu chi cua tiéu chuan danh
gia chat luong CTDT.
Tuin 8 Hop hoi dong tu danh gia CTPT cap khoa dé ra soat lai cac phiéu phan
tich tiéu chi va cac du kién minh chung theo tiéu chi.
(20/01/2018 ich tiéu chi va cac du kie h ching theo tiéu chi
den = San Pham: 50 phiéu phan tich tiéu chi tim théng tin minh chiing
26/01/2018) (Phu Luc 3)
Tudn9—15 | 1. Cacnhom cong tac chuyén trach thu thap minh chung
(27/01/2018 2. Cac nhom cong tac chuyén trach lap du thao cho phiéu danh gia tiéu chi.
den = San Phim: Phu luc 04a (¢ dang du thao)
20/04/2018)

3. Cac nhom cong tac chuyén trach hop dé gop y phiéu danh gié tiéu chi
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Thoi gian

Cac hoat dgng

(Phu luc 04a) va xem xét minh chirng

Hop hoi ddng ty dénh gia CTDT cap khoa dé:

e Xem xét lai danh myuc minh chizng va phiéu phan tich minh ching

Tuan 16
(21/04/2018 | e Xac dinh c4c van dé phat sinh tir cac thong tin va minh chimg thu dugc;
dén r . 4 A H A A A .
27/04/2018) e Xac d;rlh cac théng tin can thu thap bo sung;
San Pham: Danh muc minh ching hoan chinh cho tung tiéu chi, tiéu
chuan.
Hoi dong tu danh gia CTDT cip khoa xem xét, thong nhat cach viét du
thao bao céo tu danh gia.
Tuin 17-19 | 2. Céc nhoém cong tac chuyén trach \_/iét cac bao cao cua tung tiéu chi dua
(02/05/2018 trén Phu luc 04a (thu thap thong tin bo sung néu can thiget).
den . Trwéng cac nhom chuyén trach tong hop cc béo céo tiéu chi thanh céc
21/05/2018) bao céo tiéu chuén (thu thap thong tin bd sung néu can thiét).
. Thu ky chuong trinh tap hop b&o céo cac 'giéu chuan thanh Dy thao bao
cao tu danh gia CTDT (Du thao béo cao lan 1).
Tuin 20-21 Hoi dong tu danh gia CTDT cip khoa hop vai cac by mon, phong,
ban,... dé thao luan vé béo céo ty danh gia, xin y kién gop y.
(22/05/2018 Céac bo mon, phong ban, can bg, giang vién, nhan vién, ngudi hoc
den . dong g ’1'<"n han bi’Anv* béocéc:gt d’,h i4 e T
05/06/2018) ong {gop y kién pha ’e e q uﬁ anh gia.
. Hoi dong tu danh gia cap khoa hop dé bo sung va hoan thién bao céo
theo y kién gbp y va phan bién.
. 1. Céac nhém chuyén trach chinh stra bao cao theo gop y.
Tuan 22-23 . T
. Thu ky chuong trinh tap hop thanh Dy thao bao cao lan 2.
(06/06/2018 N ) . o L o
dén H,(,)l df)ng tu fianh gid CTD,T I}op ge t|e7p tu_cﬂgop y, b6 sung va hoan thién
15/06/2018) béo céo tu danh gia theo cac y kién phan bién;
Hoi dong ty danh gia CTDT cp khoa thong qua bao cao ty danh gia 1an
CUOI.
Tuan 24-25 | 1. Thu ky chuong trinh gui béo céo ty danh gia va danh myc minh ching
(16/06/2018 cho H‘C)i dong Tu déanh gia CTD’T cap Truong.
den Hoi dong Ty danh gia CTDT cap Khoa luu trit, bao quan bao cao ty
22/06/2018) danh gia va sap xép ho so minh chirng da ma hoa.
Tuan 26-29 Hoi dong Tu dénh gia CTDT cap Truong to chirc ddnh gia dong cap.
(25/06/2018
den
27/07/2018)
Tuan 30-31 | 1. Céc nhém chuyén trach sira bao céo sau danh gia dong cap.
Thang 8

Hoi dong tu danh gia CTDT cap khoa ra soat lai b4o céo tu danh gid, bao
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Thoi gian

Cac hoat dgng

quan bao cao tw danh gia, luu gitr cac thong tin minh chang theo thir tu
ma minh chiing da ghi trong béo céo tu danh gia, chuan bi san sang dé t6
chiuc KBDCLGD dé tham dinh béo céo tu danh gia trudce khi danh gia
ngoai

Tu thang Chuan bj hd so va chuan bi Panh gia ngoai
9/2018 d@en
thang
12/2018
TP. HCM, ngay 22 thang 12 nam 2017
Noi nhan: CHU TICH HQI PONG
- Ban giam hiéu (& chi dao); (Ky, ghi rd ho tén va déng dau)

- Hoi dong TPG cap Truong/Khoa

- Ban thu ky; Cac NCTCT (dé thuc \J/wj\/

(dé trién khai):

hién); -
- Cac don vi (dé phéi hop); )
- Website trudng, khoa; Cdng thong Y Ghi lf(fnrgz Ank

tin GV, SV;

- Luu: VT, PKT&DBCL
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PHU LUC 4: DANH MUC CAC MC NGANH PAM BAO CHAT LUQNG VA
AN TOAN THUC PHAM

TIEU CHUAN 1: Muc tiéu va chuin dau ra cia chwong trinh dao tao

Sé/ngay thang | Noi ban hanh Ghi chi

ban hanh

Ma minh
chang

STT Tén minh chéng

Tiéu chi 1.1: Muyc tiéu ciia chirong trinh dao tao dwege xdc dinh rd rang, phi hep vdi sir mang va tam nhin
Cua co so Qiao duc dai hoc, phu hop véi muc tiéu cua giao duc dai hoc quy dinh tai Lugt gido duc dai

hoc.

1.

H1.01.01.01

Quyét dinh ban hanh CTDT

P.Paot
nganh PBCL& ATTP (kém 22’%36/12211’ a0 7o
khung chuong trinh) (P. BT)
2. | H1.01.01.02 | Ban m6é ta Chuong trinh
dao tao nganh DPBCL&
ATTP (khéa 2011, 2015, 2011, 2014 Khoa CNTP
2018)
3. | H1.01.01.03 | Quyét dinh v& viéc phé
duyét t@m nhin, S}ﬁr mang, ’
gia tri cot 161 va triet 1y gido | S0 95/Qb-DCT P TCHC
duc cua Truong Dai hoc ngay 09/1/2018 '
Cong nghi¢p Thyc phim
TP. HO Chi Minh
4. | H1.01.01.04 | Tong hop giai trinh vé tam
nhin, st mang cua truong 2016 TT. QLCL
giai doan 2010 - 2016
5. H1.01.01.05 Ki hoe,}ch chl‘en 1119(; phat 271/KH-TCNTP ‘
trién cua Truong giai doan nqav 27/7/2010 Truong CNTP
2010 - 2015, tim nhin 2030 | 9%
6. | H1.01.01.06 | Tam nhin 2020, sir mang
2015 va chinh sach chat 28/08/2010 Truong CNTP
lugng 2013
7. | H1.01.01.07 | Muc tiéu chat luong cua 2012-2013,
Khoa 2013-2014,
2014-2015, Khoa CNTP
2015-2016,
2016-2017
8. H1.01.01.08 | Cac quy dinh vé luat gido
duc
Ludat gido duc 38/2005/ QH11 X A
ngay 16/06/2005 | Quoc hdi
Ludt giao duc Pai hoc 08/2012/ QH13 £ 1A
ngay 18/06/2012 | Quochdi
9. | H1.01.01.09 | Cac vin ban huéng dan vé

viéc xay dung CTDT
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STT

Ma minh
chang

Tén minh chéng

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

Quy dinh vé khoi lwong
kién thirc toi thiéu, yéu cau
vé nang lic ma nguoi hoc
dat dwoc sau khi t6t nghiép
doi véi méi trinh d¢ dao tao
cua gido duc dai hoc va quy
trinh xdy dwng, tham dinh,
ban hanh chwong trinh dao
tao trinh do dai hoc, thac
ST, tién st

07/2015/ TT-
BGDDTngay
16/4/2015

Bo GD&DT

Quy ché dao tao dai @Qc hé
chinh quy theo h¢ thong tin
chi kem quyét dinh

43/2007/ Qb-
BGDDT ngay
15/08/2007

Cong van huong dan xdy
dung va cong bé chudn dau
ra nganh dao tao

2196 ngay
22/4/2010

Bo GD&DT

Quy trinh xdy dwng, thim
dinh, ban hanh CTDT trinh
do dai hoc va quy dinh vé
khéi lwong klen thitc 16
thiéu, yéu cau vé nang luc
nguoi hoc dat dwoc sau khi
tot nghiép doi véi trinh do
dao tao dai hoc

3467 ngay
5/12/2017

Trudng CNTP

10.

H1.01.01.10

Cac vin ban hudéng dan vé
viéc di€u chinh, hoan thién
CTbT

Quy trink cdp nhdt, danh
gid, soan thio bé sung
chwong trinh dao tao trinh
do dai hoc

1081/QD-DCT
ngay 07/06/2017

Truong CNTP

Huéng dan vé viéc diéu
chinh CTPT trinh do
DH/CP 2014

139/Hb-DCT
ngay 27/3/2014

Trudng CNTP

Thii tuc qui trinh kiém sodt
vong doi CTDT

TT/7.3/DT ngay
4/9/2010

P. DT

11.

H1.01.01.11

Vian kién Pai hoi dai biéu
Pang b Truong DH CNTP
nhiém ky 2015-2020

Dang uy

12.

H1.01.01.12

Quyét dinh ban hanh chuan
dau ra CTDT nganh
DBCL& ATTP

Trudng CNTP

13.

H1.01.01.13

Céc bién ban hop xay dung
CbR CTPbT nganh
DPBCL& ATTP cua cac Bo

Khoa CNTP
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STT

Ma minh
chang

Tén minh chéng

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

moén va Hoi déng Khoa hoc
Khoa

14.

H1.01.01.14

Quyét dinh phé duyét quy
hoach phat trién nhén luc
Viét Nam giai doan 2011-
2020

1216/Qb-TT
ngay 22/7/2011

Thu tudng chinh
phu

15.

H1.01.01.15

Quyét dinh phé duyét quy
hoach phat trién nganh K¥
nghé thuc phém Viét Nam
dén nim 2020, tdm nhin
dén nim 2030

202/QB-BCT
ngay 08/01/2014

B6 Cong thuong

16.

H1.01.01.16

Tai liéu luu trit vé hoat
dong ra soat CTDT trong
cac dot diéu chinh CTDT
nganh BPBCL& ATTP

Pé an mé nganh PBCL&
ATTP

2011

Khoa CNTP

Hé6 so nghiém thu CTPT
nganh DBCL& ATTP

2014

Khoa CNTP

H6 so nghiém thu CTPT
nganh PBCL& ATTP

2017

Khoa CNTP

17.

H1.01.01.17

Biao cdo  kiém dinh
CLGDDBPH theo 10 tiéu
chuan, 61 tiéu chi cua
BGDDT cua Trudong (phan
no6i dung vé CTDT)

TT. QLCL

18.

H1.01.01.18

Céc CTDT cua cac truong
DH uy tin trong va ngoai
nudéc ma Khoa CNTP tham
khao khi xay dung CTDT

Khoa CNTP

19.

H1.01.01.19

Béang d6i sanh CTDT trong
va ngoai nudc

Khoa CNTP

20.

H1.01.01.20

Web ndi bd Khoa cong bd
CBbR CTDT

Khoa CNTP

21.

H1.01.01.21

Website Khoa cong bb
CBbR CTDT

Khoa CNTP

22.

H1.01.01.22

Nién giam dégo tao dai hoc
theo hé thong tin chi:
Nganh DPHTP

2012-2013,
2013-2014,
2014-2015,
2015-2016,
2016-2017

P.DT

23.

H1.01.01.23

S6 tay sinh vién

2012-2013,
2013-2014,
2014-2015,

P.CTCT &
HSSV
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Ma minh Tén minh chéng Sé/ngay thang | Noi ban hanh Ghi chu
STT , X
chang ban hanh
2015-2016,
2016-2017
24. | H1.01.01.24 | Brochure cua Khoa 2017 Khoa CNTP
25. | H1.01.01.25 | Video gi¢i thiéu vé Khoa
trén web cua Truong DH 2015 Khoa CNTP

CNTP va website Khoa

Tiéu chi 1.2: Chudn dau ra cia chwong trinh ddo tao dwoC xdc dinh ré rang, bao qudt dwoC cd Cac yéu
cau chung va yéu cau chuyén biét ma nguoi hoc can dat dwoc sau khi hoan thanh chwong trinh dao tao.

26. H1.01.02.01 | Cong vin huéng din Vét 2196/ BGDDT- Bo GD&DT
viéc xdy dung cong bo | GDDH ngay
chuan dau ra nganh dao tao 22/04/2010
27. H1.01.02.02 qu ché dao tao theo hé
thong tin chi cua Truong
Quy ché dio tao theo hé | 43/2007/QDP- | Truong CNTP
thong tin chi so 43 BGDDT
Quyét dinh ban hanh Quy | 877/QD-DCT | Trudng CNTP
dinh vé Quy ché dao tao | ngay 11/6/2013
theo hé thong tin chi (2013)
Quyét dinh ban hanh Quy | 46/Qb-DCT Truong CNTP
dinh vé Quy che dao tap | ngay 12/1/2016
theo hé thong tin chi (2016)
28. | H1.01.02.03 | Quy dinh vé chuan ning lyc
ngoai ngir:
Quyét dinh v’é‘ viéc ban | 876/QD-DCT Truong CNTP
hanh CDR tiéng Anh cho | ngay 11/6/2013
khoi khong chuyén tiéng
Anh
Quyét dinh \{é viec ban | 1096/Qb-DCT | Truong CNTP
hanh CDR tieng Anh cho | ngay 22/7/2014
khoi khong chuyén tiéeng
Anh
Ouy dinh vé chudn néing lyc | 1346/QD-DCT | Truong CNTP
ngoai ngit cho sinh vién | ngay 05/9/2016
khong chuyén Truong DH
Cong nghiép thuc pham
TPHCM
29. | H1.01.02.04 | Quy dinh vé chudn ning luc
tin hoc:
Quyét dinh vé viéc ban | 875/Qb-DCT Truong CNTP
hanh CDR tin hoc cho khoi | ngay 11/6/2013

khéng chuyén nganh céng
nghé thong tin
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Ma minh Tén minh chéng Sé/ngay thang | Noi ban hanh Ghi chu
STT . X
chang ban hanh
Quyét dinh vé viéc ban | 1095/QD-DCT | Trudng CNTP
hanh CDR tin hoc cho khoi | ngay 22/7/2014
khéng chuyén nganh céng
nghé thong tin
30. H1.01.02.05 | Quy dinh vé viéc ban hanh, | 1123/Qb-DCT | Truong CNTP
to chue chuong trinh huan | ngay 16/8/2016
luyén ky nang mém cho
sinh vién chinh quy trong
truong
31. | H1.01.02.06 |Quy dinh vé khdi lwong | QD88, ngay Truong CNTP
kién thire toi thiéu va nang 05/12/2017
luc ngu(‘yi hoc dat duogc sau
khi tot nghiép cac nganh
dao tao PH cua Truong
32. H1.01.02.07 | Ban mo6 ta CTDT tao nganh 2011, 2014 Khoa CNTP Dung chung
DBCL& ATTP H1.01.01.02
33. | H1.01.02.08 | Quyét dinh ban hanh chuén 2017 Truong CNTP
dau ra CTDT nganh
DbBCL& ATTP
34, H1.01.02.09 | Muc tiéu chit luong cua 2013-2018 Khoa CNTP Dung chung
Khoa H1.01.01.07
35. | H1.01.02.10 | Bién ban, bao céo tong két
cong tic niam hoc va | 2013-2014,
phuong huéng nhiém vu 2014-2015,
nam hoc tiép theo tai HN 2015-2016, Khoa CNTP
CBVC hang nam cua Khoa 2016-2017
trong cac nam 2011-2012 2017-2018
den 2015-2016
36. H1.01.02.11 Kthg trinh d0 quoc gia| SO 1982/QD- Thit tuéng chinh
Viét Nam TTg ngay hi
18/10/2016 P
37. H1.01.02.12 | Ma tran tich hgp CBR cua 2015, 2018 Khoa CNTP
cac mon hoc trong CTPT
khoa 2015, 2018
38. H1.01.02.13 | Tap dé‘ cuong chi tiét cac 2011, 2015, Khoa CNTP
hoc phan thuoc nganh PH 2018
CNTP
39. H1.01.02.14 | Quyét dinh phé duyét quy S5 202/QB-BCT | B Cong thuwong | Dung chung
hoach phat trién nganh Ky ngay 08/01/2014 H1.01.01.14
nghé thuc pham \{iét Nam
d€;n nam 2020, tam nhin
dén ndm 2030
40. | H1.01.02.15 | Quyét dinh phé duyét quy | S61216/QD- | Thu tuéng chinh | Dung chung
hoach phat trién nhan luc TTg ngay phu H1.01.01.15
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STT

Ma minh
chang

Tén minh chéng

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

Viét Nam giai doan 2011-
2020

22/7/2011

41.

H1.01.02.16

Tai litu luu trir vé hoat
dong ra soat CTDT trong
cac dot diéu chinh CTDT
nganh PBCL& ATTP:

Dung chung
H1.01.01.16

Pé dn mé nganh DBCL&
ATTP

2011

Khoa CNTP

Hé6 so nghiém thu CTPT
nganh DBCL& ATTP

2014

Khoa CNTP

Ho so nghiém thu CTDT
nganh DBCL& ATTP

2017

Khoa CNTP

42.

H1.01.02.17

Céc CTDT cua cac truong
PH uy tin trong va ngoai
nudéc ma Khoa CNTP tham
khao khi xay dung CTDT

Khoa CNTP

Dung chung
H1.01.01.18

43.

H1.01.02.18

Bang d6i sanh CTDT trong
va ngoai nudc

Khoa CNTP

Dung chung
H1.01.01.19

Tiéu chi 1.3: Chudn dau ra cua chwong trinh ddao tao phdn dnh dwoc yéu cdu cua cac bén lién quan,
duoc dinh Ky ra sodt, dieu chinh va duoc cong bo cong khai.

44, H1.01.03.01 | Ban mé ta CTDPT nganh 2011, 2014, Khoa CNTP Dung chung
DBCL&ATTP 2018 H1.01.01.02
45. | H1.01.03.02 | Khung trinh d6 qubc gia | S 1982/QP- Chinh phu
Viét Nam TTg ngay
18/10/2016
46. H1.01.03.03 | Quy ché dao tao theo hé Dung chung
thong tin chi cua Truong H1.01.02.02
Quy ché dao tao theo hé | 43/2007/Qb- Truong CNTP
thong tin chi so 43 BGDDT
Quyét dinh ban hanh Quy | 877/Qb-DCT Truong CNTP
dinh vé Quy che dao tap | ngay 11/6/2013
theo hé thong tin chi (2013)
Quyét dinh ban hanh Quy | 46/Qb-DCT Truong CNTP
dinh vé Quy che dao tao | ngay 12/1/2016
theo hé thong tin chi (2016)
47. | H1.01.03.04 | Quy dinh vé chun ning luc | Dung chung
ngoai ngir H1.01.02.03
Quyét dinh vé viéc ban| 876/QD-DCT | Truong CNTP
hanh CDR tieng Anh cho | ngay 11/6/2013
khoi khong chuyén tiéng
Anh
Quyét dinh vé viéc ban | 1096/QD-DCT | Trudng CNTP

168




Ma minh Tén minh chéng Sé/ngay thang | Noi ban hanh Ghi chu
STT , X
chang ban hanh
hanh CDR tiéng Anh cho | ngay 22/7/2014
khoi khong chuyén tieng
Anh
Quy dinh vé chudn nang lec | S6 1346/QD- Truong CNTP
ngoqi ngit cho sinh vién DCT ngay
khong chuyén Truong DH 05/9/2016
Cong nghiép thuc pham
TPHCM
48. | H1.01.03.05 | Quy dinh vé chuén ning luc | Dung chung
tin hoc: H1.01.02.04
Quyét dinh ve viéc bap S6 875/Qb- Truong CNTP
hanh CDR tin hoc cho khoi DCT ngay
khéng chuyén nganh céng 11/6/2013
nghé thong tin
Quyét dinh vé viéc ban | $61095/QD- | Trudng CNTP
hanh CBR tin hoc cho khoi DCT ngay
khdng chuyén nganh cong 22/7/2014
nghé thong tin
49. | H1.01.03.06 | Quy dinh vé& viéc ban hanh, | S61123/QD- | Truong CNTP | Dung chung
t6 chuc chuong trinh huan DCT ngay H1.01.02.05
luyén ky nang mém cho 16/8/2016
sinh vién chinh quy trong
truong
50. | H1.01.03.07 | Bao céo tong két nim hoc | 2013 - 3018 Khoa CNTP
va phuong hudéng hoat
dong nam hoc cua Khoa
CNTP
51. | H1.01.03.08 | Bao cdo Ho6i nghi CBVC 2013 - 2018 Truong CNTP
truong PH CNTP
52. | H1.01.03.09 | Két qua xép loai tot nghiép | 2013 - 2018 P. DT
cua nguoi hoc CTDT trong
5 ndm gan nhat
53. H1.01.03.10 | Céc bién ban hop xay dung Khoa CNTP Dung chung
CbR CTPT nganh H1.01.01.13
DPBCL& ATT‘P cua cac Bo
moén va Hoi dong Khoa hoc
Khoa
54, | H1.01.03.11 | Tai liéu luu trit vé& hoat Dung chung
dong ra soat CTDT trong H1.01.01.16
cac dot dieu chinh CTDT
nganh DPBCL&ATTP
Pé dn  mdé  nganh 2011 Khoa CNTP
DBCL&ATTP
H6 so nghiém thu CTPT 2014 Khoa CNTP
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Ma minh Tén minh chéng Sé/ngay thang | Noi ban hanh Ghi chu
STT , X
chang ban hanh

nganh PBCL&ATTP
Ho6 so nghiém thu CTPT 2017 Khoa CNTP
nganh PBCL&ATTP

55. H1.01.03.12 ng trinh xay dung, ra soat, Khoa CNTP
diéu chinh CbR

56. | H1.01.03.13 | Quyét dinh ban hanh chuén Truong CNTP | Dung chung
dau ra CTDPT nganh H1.01.02.08
PBCL&ATTP

57. | H1.01.03.14 | So tay sinh vién 2013 - 2018 P.CTCT-HSSV | Dung chung

H1.01.01.23

58. H1.01.03.15 | Nién giam dé’0 tao dai hoc 2013 - 2018 P. BT Dung chung
theo h¢ thong tin chi: H1.01.01.22
Nganh DHTP

59. H1.01.03.16 | Link website khoa cong bd | http://foodtech.h | Website Khoa | Dung chung
chuan dau ra CTDT nganh | ufi.edu.vn/Traini CNTP H1.01.01.21

DBCL&ATTP

ng.aspx?c=19
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TIEU CHUAN 2: Ban md ta chwong trinh dao tao

M4 minh Tén minh chieng Sé/ngay thang | Noi ban hanh Ghi chu
STT . X
chang ban hanh
Tiéu chi 2.1: Ban md ta chwong trinh da0 tao ddy di théng tin va cdp nhdt.
60. | H2.02.01.01 | Ban mo6 ta Chuong trinh dao 2011, 2014, Truong CNTP | Dung chung
tao nganh DPBCL&ATTP 2018 H1.01.01.02
61. | H2.02.01.02 | Cac quy dinh vé tiéu chuan
danh gia chat luong CTDT
cua BO GD&DT
Quy dinh diéu kién, ho so, | 08/2011/TT- | Bo GD&DT
quy trinh mo nganh dao tao, GD-bT
dinh chi tuyén sinh, thu hoi 17/2/2011
quyét dinh mo nganh dao
tao trinh7dé dai hoc, trinh
do cao dang
Quy dinh vé tiéu chudn | 04/2016/ TT- | B0 GD&DT
danh gia chat lwong chuong BGD-BT
trinh dao tao cac trinh do 14/3/2016
cua gido duc dai hoc
Huéng ddn chung vé sir | 1074/KTKDPCL | B GD&DT
dung tiéu chuan danh gid GD-KbbH
chat lwong CTPT cac trinh 28/6/2016
do cua GDPH
62. | H2.02.01.03 | Quy ché dao tao theo hé Truong CNTP | Dung chung
thong tin chi cua Truong H1.01.02.02
63. | H2.02.01.04 | Cac van ban hudng dan vé Dung chung
viéc diéu chinh CTDT H1.01.01.09
Thu tuc qui trinh kiém sodt | TT/7.3/DT ngay P. DT
vong doi CTPT 4/9/2010
Quyét dinh ban hanh quy | 1081/QD-DCT | Trudng CNTP
trinh cdp nhdt, danh gid, | ngay 07/06/2017
soan thao bo sung chwong
trinh dao tao trinh do dai
hoc
Huéng din vé viéc diéu| 139/HD-DCT | Truong CNTP
chinh  CTPT trinh do | ngay 27/3/2014
DH/CP 2014
64. | H2.02.01.05 | Thong bao vé viéc to chic | 2010 -2017 | Truong CNTP
Hoi nghi CBVC
65. | H2.02.01.06 | K& hoach trién khai thuc | 733/KH-DCT | Trudng CNTP
hién khao sat lay y kién | ngay 28/11/2016

phan hoi tir ngudi hoc vé
hoat dong giang day cua
giang vién; khao sat liy y
kién phan hdi ciia sinh vién
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Ma minh Tén minh chéng Sé/ngay thang | Noi ban hanh Ghi chu
STT i X
chang ban hanh
cubi khoéa vé chuong trinh
dao tao va khdo sat chat
luong phuc vu dao tao cua
Truong CNTP
66. | H2.02.01.07 | Tai liéu luu trir vé hoat Dung chung
dong ra soat CTDT trong H1.01.01.16
cac dot dieu chinh CTPT
nganh PBCL&ATTP
Pé dn  mé  nganh 2011 Khoa CNTP
DBCL&ATTP
Hb so nghiém thu CTPT 2014 Khoa CNTP
nganh DBCL&ATTP
Hb so nghiém thu CTPT 2017 Khoa CNTP
nganh DBCL&ATTP
67. | H2.02.01.08 | Bao cido tong hop nhiing Khoa CNTP
khac biét cia ban mo ta
CTDbT nganh
DBCL&ATTP nam 2014 va
2017
68. | H2.02.01.09 | Bao cio kiém dinh TT. QLCL Dung chung
CLGDbH theo 10 tiéu H1.01.01.17
chuan, 61 tiéu chi cga
BGDDT cua Truong (phan
ndi dung vé CTDT)
Tiéu chi 2.2: Pé cuong cdc hoc phan day dii théng tin va cdp nhdt.
69. | H2.02.02.01 | Tap d& cuong chi tiét cac 2014 Khoa CNTP | Dung chung
hoc phan thuoc nganh BH H1.01.02.11
DBCL&ATTP
70. | H2.02.02.02 | Quy ché dao tao dai hoc hé | 43/2007/ Qb-
chinh quy theo h¢ thong tin | BGDDT ngay
chi kém quyét dinh 15/08/2007
71. | H2.02.02.03 | Quy ché diao tao theo hé Dung chung
thong tin chi cua Truong H1.01.02.02
Quy ché dio tao theo hé| 43/2007/QD- | Truong CNTP
thong tin chi nam 2007 BGDDT
Quyét dinh ban hanh Quy | - S6 877/QP- | Trudng CNTP
dinh vé Quy che dao tag DCT ngay
theo hé thong tin chi nam 11/6/2013
2013
Quyét dinh ban hanh Quy | -S646/QD- | Truong CNTP
dinh ve Quy che dao tag DCT ngay
theo hé thong tin chi (nam 12/1/2016

2016)
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STT

Ma minh
chang

Tén minh chéng

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

72,

H2.02.02.04

Thu tuc qui trinh soan thao
va phé duyét dé cuong chi
tiét mon hoc/hgc phan

TT/7.5.1a/DT
ngay 15/1/2011

P.DT

73.

H2.02.02.05

Mau dé cuong hoc phan (hé
tin chi)

HS/7.5.1a/DT
ngay 15/1/2011

P. BT

74,

H2.02.02.06

Céc thong bao diéu chinh,
ra soat dé cuong chi tiét hoc
phan nganh DPBCL&ATTP

2013, 2014,
2015, 2017

Khoa CNTP

75.

H2.02.02.07

Tai liéu luu trit vé hoat
dong ra soat CTDT trong
cac dot diéu chinh CTDT
nganh PBCL&ATTP

Dung chung
H1.01.01.16

beé an mo

DBCL&ATTP

nganh

2011

Khoa CNTP

Hb so nghiém thu CTPT
nganh DBCL&ATTP

2014

Khoa CNTP

Ho so nghiém thu CTPT
nganh DBCL&ATTP

2017

Khoa CNTP

76.

H2.02.02.08

Tai ligu luu trit vé hoat
dong ra soat d& cuwong chi
tiét cac hoc phan nganh
DPBCL&ATTP

2013, 2014,
2015, 2017

Phiéu khdo sdt lay y kién
cac bén lién quan (sinh
vién, cuu sinh vién, doanh
nghiép va giang vién) vé dé
cwong chi tiét hoc phan
nganh DBCL&ATTP

Khoa CNTP

Bién ban dong gop y kién
cac bén lien quan vé Deé
cwong chi tiet hoc phan

Khoa CNTP

Bién ban hop Bo mon va
Khoa vé hoat dong ra soat
dé cuong hoc phan mon hoc

Khoa CNTP

Bién ban cai tien/thay doi
Dé cuong mon hoc

Khoa CNTP

Bién bdan nghiém thu dé
cuong chi tiet cap Khoa,
cdp truong

Khoa CNTP

77.

H2.02.02.09

Mot sb dé cuong hoc phin
tuong tng véi dé cuong hoc
phan cta khung CTDT cac
truong PH trong va ngoai

Khoa CNTP
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STT

Ma minh
chang

Tén minh chéng

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

nudéc ma Khoa CNTP tham
khao

78.

H2.02.02.10

Tai liéu tu van, tap huén cta
chuyén gia vé viéc xay
dung CBR va CTDT theo
xu hudng moi

79.

H2.02.02.11

Thong bao va lich t6 chuc
cac budi Hoi thao, tu van,
tap huan cua Truong, Khoa
vé cong tac xdy dung CDR
va CTDT

2017, 2018

80.

H2.02.02.12

Huoéng drfln’ xdy dung deé
cuong chi tiét hoc phan theo
chuan AUN (2017)

2017

P.DT

81.

H2.02.02.13

Mau dé7 cuong hoc phan
theo chuan AUN (2017)

2017

P.DT

82.

H2.02.02.14

Bang phan tich uu, nhugc
di€m cua de€ cuong chi tict
maoi so voi dé cuong chi tiét
cl

2018

Tiéu chi 2.3: Ban mé td chwong trinh dao tao va dé cwong cdc hoc phan dwrgc cdng bé cong khai va cac
bén lién quan de dang tiep can.

83. | H2.02.03.01 | Huéng dan ban hanh va | 3468/Qb/DCT | Truong CNTP
cong bo CTDT va de cuong | ngay 5/12/2017
hoc phan
84. | H2.02.03.02 | Bién ban, bao céo tong két 2012-2013, Khoa CNTP Dung chung
cong tic nam hoc va 2013-2014, H1.01.03.06
phuong huong nhiém vu 2014-2015,
nam hoc tiép theo tai HN 2015-2016,
CBVC hang nam cua Khoa 2016-2017
85. | H2.02.03.03 | Web ndi bd Khoa cong bd Khoa CNTP
Ban m6 ta CTDT va dé
cuong chi tiét cac hoc phan
86. | H2.02.03.04 | Nhimg diéu can biét vé| 2011,2015, P.CTCT-
tuyén sinh 2018 HSSV
87. | H2.02.03.05 | Ké hoach gdp mit tan sinh 2011-2018 Khoa CNTP
vién cua Khoa
88. | H2.02.03.06 | S6 tay sinh vién Dung chung
H1.01.01.23
89. | H2.02.03.07 | Nién giam dao tao dai hoc Dung chung
theo hé thong tin chi: Nganh H1.01.01.22

DBCL&ATTP
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Ma minh Tén minh chéng Sé/ngay thang | Noi ban hanh Ghi chu
STT , X
chang ban hanh
90. | H2.02.03.08 | Trang dién t&r cua khoa | http://foodtech.h

cong bd ban mé ta CTDT

ufi.edu.vn/Traini

ng.aspx?c=19
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TIEU CHUAN 3: C4u tric va ndi dung chwong trinh day hoc

STT

Ma& minh
chirng

Tén minh chirng

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

Tiéu chi 3.1: Chirong trinh day hoc duweoc thiét ké dira trén chudn dau ra.

91.

H3.03.01.01

Huéng dan thiét ké xay
dung chuong trinh day hoc

3467/Qb-DCT
ngay 05/12/2017

Trudng CNTP

92.

H3.03.01.02

Céac van ban huéng dan vé
viéc di€éu chinh, hoan thién
CTDT:

Dung chung
H1.01.01.11

Quyét dinh ban hanh quy
trinh cdp nhat, danh gia,
soan thdo bo sung chirong
trinh dao tao trinh do dai
hoc

1081/QD-DCT
ngay 07/06/2017

Trudng CNTP

Huéng dan vé viéc diéu
chinh CITPT trinh do
DH/CP 2014

139/Hb-DCT
ngay 27/3/2014

Trudng CNTP

93.

H3.03.01.03

Tai liéu luu trir vé hoat dong
ra soat CTPT trong cac dot
diéu chinh CTDT nganh
DBCL&ATTP

Dung chung
H1.01.01.16

Dé an
DBCL&ATTP

mo  nganh

2011

Khoa CNTP

Ho so nghiém thu CTPT
nganh DBCL&ATTP

2014

Khoa CNTP

Ho so nghiém thu CTPT
nganh DBCL&ATTP

2017

Khoa CNTP

94.

H3.03.01.04

Huéng din xay dung dé
cuong chi tiét hoc phan theo
chuan AUN (2017)

P.DT

Dung chung
H2.02.02.09

95.

H3.03.01.05

Mau dév cuong hoc phan
theo chuan AUN (2017)

P.DT

Dung chung
H2.02.02.10

96.

H3.03.01.06

Quyét dinh ban hanh chuan
dau ra CTDT nganh
DBCL&ATTP

Truong CNTP

Dung chung
H1.01.02.02

97.

H3.03.01.07

Bian mo6 td& CTDT nganh
DBCL&ATTP

2011, 2014

Truong CNTP

Dung chung
H1.01.01.02

98.

H3.03.01.08

Tap dé‘ cuong chi tiét cac
hoc phan thudc nganh BH
DBCL&ATTP

2014

Khoa CNTP

Dung chung
H1.01.02.11

99.

H3.03.01.09

Ma tran tich hgp CBR cua
cac mon hoc trong CTDT
khoa 2015, 2018

2015, 2018

Khoa CNTP

Dung chung
H1.01.02.10
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M& minh | Tén minh ching Sé/ngay thang | Noi ban hanh Ghi chu
STT . R
chirng ban hanh
100. | H3.03.01.10 | Tién trinh dao tao cua cac 2011, 2015, Khoa CNTP
khéa sinh vién nganh 2018
DBCL&ATTP
101. | H3.03.01.11 | Thap cau trac vé khéi kién Khoa CNTP
thirc
102. | H3.03.01.12 | Hb so nghiém thu CTDT 2017 Khoa CNTP
nganh PBCL&ATTP
103. | H3.03.01.13 | Tai liéq hop Hoi déng dam 2018 TT. QLCL
bao Chat lugng Truong BH
CNTP Tp.HCM lan thu 11
Tiéu chi 3.2: Péng gdp ciia méi hoc phan trong viée dat dwoc chudn dau ra 1a rd rang.
104. | H3.03.02.01 | Thap cau trac vé khéi kién Khoa CNTP | Diing chung
thirc H3.03.01.11
105. | H3.03.02.02 | Ma tran tich hop CDR cua 2015, 2018 Khoa CNTP | Dung chung
cac mon hoc trong CTDT H1.01.02.10
khoa 2015, 2018
106. | H3.03.02.03 | Ma tran chuan dau ra CTDT Khoa CNTP
va cac nhdm mon hoc
107. | H3.03.02.04 | Tién trinh dao tao cia céc 2011, 2015, Khoa CNTP | Dung chung
khéa sinh vién nganh 2018 H3.03.01.10
DPBCL&ATTP
108. | H3.03.02.05 | So d0 sy phat trién cac CBR | 2011, 2015,
qua cac hoc phan 2018
109. | H3.03.02.06 | Tap dé cuong chi tiét cac | 2015, 2018 Khoa CNTP | Dung chung
hoc phan thudc nganh BH H1.01.02.11
CNTP
110. | H3.03.02.07 | Quy dinh thi, kiém tra 2011 | 31/QD-TCNTP Truong CNTP
ngay 11/1/2011
111. | H3.03.02.08 | Quy dinh thi, kiém tra 2017 3414/Qb-DCT
ngay 30/11/2017
112. | H3.03.02.09 | Thoi khod biéu cua SV qua P. DT
cac hoc ky.
113. | H3.03.02.10 | Bang diém cac hoc phan cua P. BT
SV qua céc hoc ky.
114. | H3.03.02.11 | Tai liéu hop hoi déng 2018 TT.QLCL
DPBCL trg’(‘mg bH CNTP
TPHCM lan 3
115. | H3.03.02.12 | Tai liéu luu trir vé hoat dong Dung chung
ra soat CTDT trong cac dot H1.01.01.16

diéu chinh CTPT nganh
DBCL&ATTP
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M& minh | Tén minh ching Sé/ngay thang | Noi ban hanh Ghi chu
STT . X
chirng ban hanh
Pé dan  mé  nganh 2011 Khoa CNTP
PBCL&ATTP
Hé so nghiém thu CTPT 2014 Khoa CNTP
nganh PBCL&ATTP
Hé so nghiém thu CTPT 2017 Khoa CNTP
nganh PBCL&ATTP

Tiéu chi 3.3: Chirong trinh day hoc ¢6 cau trac, trinh tw logic; ngi dun

g cap nhdt va tich hop.

116.

H3.03.03.01

Cac quy dinh vé tiéu chuan
danh gid chat lugng CTDT
cua BoO GD&DT:

Quy dinh diéu kién, ho so,
quy trinh mo nganh dao tao,
dinh chi tuyén sinh, thu hoi
quyét dinh mé nganh dao
tao trinh do dai hoc, trinh
dé cao dang

08/2011/TT-
GD-BT
17/2/2011

Bo GD&DT

Ban hanh Quy dinh vé tiéu
chudn déanh gid chdt heong
chuwong trinh dao tao cdc
trinh do cua gido duc dai
hoc

04/2016/ TT-
BGD-DT
14/3/2016

Bo GD&DT

Huéng dan chung vé sir
dung tiéu chuan danh gid
chat lwong CTPT céc trinh
do cua GDPH

1074/KTKDCL
GD-KbbH
28/6/2016

B GD&DT

117.

H3.03.03.02

Quy ché dao tao theo hé
thong tin chi ciia Truong

Truong CNTP

Dung chung
H1.01.02.02

118.

H3.03.03.03

Tién trinh dao tao cua cac
khéa sinh vién nganh
DBCL&ATTP

2011, 2015,
2018

Khoa CNTP

Dung chung
H3.03.01.10

119.

H3.03.03.04

Thap cau tric vé khoi kién
thire

Khoa CNTP

Dung chung
H3.03.01.11

120.

H3.03.03.05

So do tién trinh dao tao cac
nam hoc

2013 - 2018

121.

H3.03.03.06

Bang phan cong gidng vién
giang day nganh
DBCL&ATTP cua giang
vien Khoa qua cdc nam
hoc/Ké hoach moi giang
hang nam cua Khoa

2013 - 2018

122.

H3.03.03.07

H so giang day cta giang
vién

Khoa CNTP

123.

H3.03.03.08

Quyét dinh thyc tap cua

Khoa CNTP
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STT

Ma& minh
chirng

Tén minh chéng

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

sinh vién hang nam

124.

H3.03.03.09

Mot sd ban nhan xét cua co
s& thuce tap ddi véi sinh vién
va mot sd bai bao céo thuc
tap cua sinh vién

Khoa CNTP

125.

H3.03.03.10

Céac CTDT cua cac truong
DPH uy tin trong va ngoai
nudc ma Khoa CNTP tham
khao khi xay dung CTDT

Khoa CNTP

126.

H3.03.03.11

Bang d6i sanh CTDT trong
va ngoai nudc

Khoa CNTP

127.

H3.03.03.12

Tai liéu luu trit vé hoat dong
ra soat CTDT trong cac dot
diéu chinh CTDT nganh
DBCL&ATTP

Dung chung
H1.01.01.16

pé an mo  nganh
DBCL&ATTP

2011

Khoa CNTP

Ho so nghiém thu CTPT
nganh DBCL&ATTP

2014

Khoa CNTP

Ho so nghiém thu CTPT
nganh DBCL&ATTP

2017

Khoa CNTP
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TIEU CHUAN 4: Phuong phap tiép can trong day va hec

M4 minh Tén minh chiing Sé/ngay thang | Noi ban hanh Ghi chu
STT , R
chirng ban hanh
Tiéu chi 4.1: Triét Iy gi4o duc hodc muc tiéu gido duc dwoc tuyén bo ré rang va dwoc phé bién téi cac
bén lién quan
128. | H4.01.01.01 | Bé an thanh 1ap Truong 2009 Truong CNTP Trang 29
129. | H4.01.01.02 | Bién ban cac cudc hop xay Truong CNTP
dung Tam nhin, st mang,
gié tri cot 18i va triet ly gido
duc cua Truong PH CNTP
TP HCM, c6 ghi rd nhiing
gop y cua cac thanh vién
trong to soan thao
130. | H4.01.01.03 | Thong tin thu thap tu cac 2017 Truong CNTP
bén lién quan vé Tam nhin,
su mang, gia tri cot 16i va
triét ly gido duc cua truong
DPH CNTP TP HCM
131. | H4.01.01.04 Tém nhin, s& mang, gia tri | 95/Qb-DCT Truong CNTP
cot 18i va triét ly gido duc | ngay 09/1/2018
cua truong PH CNTP TP
HCM
132. | H4.01.01.05 | Website truong cong bd | http://hufi.edu.v Website
muc tiéu giao duc n/su-menh-muc-
tieu-19.html
133. | H4.01.01.06 | Thong tin thu thap tx GV Vé | 2013 - 2014 Website
muc tiéu chat luong cua
Khoa 2014 - 2015
2015 - 2016
2016 — 2017
2017 — 2018
134. | H4.01.01.07 | B4o céo tong két nim hoc | 2013 _ 2014 Khoa CNTP
va phuong hudng hoat dong
nam hoc méi caa Khoa 2014 - 2015
20152016
2016 — 2017
2017 — 2018
135. | H4.01.01.08 | Muc tiéu chat luong cua| 2013 -—2014 Khoa CNTP
Khoa 2014 — 2015
2015 -2016
2016 — 2017
2017 — 2018
136. | H4.01.01.09 | Website Khoa cong b6 muc Website
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Ma& minh Tén minh chang Sé/ngay thang | Noi ban hanh Ghi chu
STT . R
chirng ban hanh
tiéu chat luong cua Khoa
137. | H4.01.01.10 | CAc an pham gidi thiéu vé 2017 Khoa CNTP
Khoa
Tiéu chi 4.2: Cac hoat dgng day va hoc duroc thiét ké phi hop dé dat dwoc chudn dau ra.
138. | H4.04.02.01 | Quy dinh V& cong tac giang | 1832/QD-DCT N
day ngay 13/11/2013 | | ruomg CNTP
139. | H4.04.02.02 | Tam nhin, sa mang, gia tri
cbt 16i va triét ly gido duc | 95/QD-DCT ‘ Duing chung
cia truong PH CNTP TP | ngay 09/1/2018 | 1"W0me ENTP s 01 01.04
HCM
140. | H4.04.02.03 | Muc tiéu chat lugng cua ] Duing chung
Khoa 2013 - 2018 Khoa CNTP H4.01.01.08
141. | H4.04.02.04 | Ban mo ta CTPT nganh 2010 Khoa CNTP
2014
2018
142. | H4.04.02.05 | Bé cuong chi tiét cic mon 2010 Khoa CNTP
hoc 2014
2018
143. | H4.04.02.06 | Bang thong ké ty 1& % céc 2013 - 2018 Khoa CNTP
phuong phap str dung trong
giang day cac mén hoc
144, | H4.04.02.07 | Minh chang ng dung 2013 - 2018 Khoa CNTP
CNTT, internet trong day va
hoc
145. | H4.04.02.08 | Minh chting sir dung két qua 2013 - 2018 Khoa CNTP
NCKH vao bai giang
146. | H4.04.02.09 | Danh muc phong hoc 2013 - 2018 P.QTTB
147. | H4.04.02.10 | So d6 lap dat wifi 2013 - 2018 P.QTTB
148. | H4.04.02.11 | Danh muc sach thu vién 2013 - 2018 TT.TV
truong
149. | H4.04.02.12 | Danh muc sach thu vién 2013 - 2018 Khoa CNTP
khoa
150. | H4.04.02.13 | Thong bao vé viéc to chiic | 588/TB-DCT P.TCHC
I6p boi dudng nghiép vu su | (2017) 743/TB-
pham GV (kem danh séch DCT (2017)
cac GV tham gia) 380/TB-
DCT(2014)
309/TB-
DCT(2014)
409/TB-
DCT(2011)
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Ma& minh Tén minh chang Sé/ngay thang | Noi ban hanh Ghi chu
STT . X
chirng ban hanh

151. | H4.04.02.14 | Thong bao vé viéc to chirc | 198/TB-DCT P.TCHC
l6p boi dudng “Doi m6i | ngay 24/3/2017
séng tao” cho can b lanh
dao va GV truong

152. | H4.04.02.15 Qu’y dinh ve viéc Fo chac }0 1123/QD-DCT Truong CNTP
chirc  chuong trinh huan naav 16/8/2016
luyén k¥ nang mém cho SV gay

153. | H4.04.02.16 | Bang kiém tra tién do dao 2013 - 2018 Khoa CNTP
tao theo nam hoc va hoc ky

154. | H4.04.02.17 | Két qua phé duyét ho so | 2013-2018 Khoa CNTP Web ndi bd
giang day cua GV

155. | H4.04.02.18 | Ho so dy gio cua GV 2013 - 2018 Khoa CNTP

156. | H4.04.02.19 | Ghi nhan tinh hinh giang 2013 - 2018 P. TTGD
day cua GV khoa CNTP

157. | H4.04.02.20 | Mau phiéu khao sat va két | 2013 -2018 TT. QLCL
qua phan tich su hai long
cta ngudi hoc doi vai nguoi
day

Tiéu chi 4.3: Céc hoat dong day va hoc thiic ddy viéc rén luyén cac ki ndng, nding cao kha ning hoc

tap suot doi
158. | H4.04.03.01 | Bang thong ké sy phan bb 2018 Khoa CNTP
gita c&c moén hoc trong
CTDT nganh
159. | H4.04.03.02 | Ban m6 ta CTDPT nganh 2011 Khoa CNTP Dung chung
2014 H4.04.02.04
2018
160. | H4.04.03.03 | Bé cuong chi tiét cac mon 2011 Khoa CNTP
thuc hanh/ thi nghiém 2014
2017
161. | H4.04.03.04 | B¢ cuong chi tiét cac mon 2010 Khoa CNTP
ly thuyet 2014
2017
162. | H4.04.03.05 | B¢ cwong mon do &n 2010 Khoa CNTP
chuyén nganh, Kkien tap, 2014
thyc tap 2017
163. | H4.04.03.06 | D¢ cuong mon dO 4n tot 2010 Khoa CNTP
nghiép, khda luan tot nghiép 2014
2017
164. | H4.04.03.07 | Quy ché NCKH SV 2016 Trudng CNTP
165. | H4.04.03.08 | Thong bao vé viéc té chic | 2016 - 2018 | Trudng CNTP
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Ma minh Tén minh chang Sé/ngay thang | Noiban hanh Ghi chu
STT i N
chirng ban hanh

chuong trinh huan luyén ky
nang mém cho SV

166. | H4.04.03.09 | Quy dinh vé cong tac chu 2013 - 2018 P. TCHC
nhiém, CVHT

167. | H4.04.03.10 | - Bang phan céng GVCN/ 2013 - 2018 Khoa CNTP
CVHT cac lop thuoc nganh
CNTP
- Téng hop ding ky lich
truc GVCN/ CVHT cua GV

168. | H4.04.03.11 | Quyét dinh thanh lap CLB 33-Qb/DTN Poan TN
Khoa hoc va CNTP ngay 11/07/2014 Truong

169. | H4.04.03.12 | Minh chiing vé céac hoat 2014 - 2018 Khoa CNTP

dong cua CLB Khoa hoc va
CNTP:

- Bang thong k& céac hoat
dong da dwoc to chuc boi
CLB Khoa hoc va CNTP

- Théng tin vé cac budi hgi
thao do CLB Khoa hoc va
CNTP

- Anh chup cac chuyén di
tham quan nha may cua SV
nganh CNTP do CLB Khoa
hoc va CNTP to churc
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TIEU CHUAN 5: Panh gia két qua hoc tap cia nguwoi hoc

STT

Ma minh
chang

Tén minh chirng

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

Tiéu chi 5.1: Viéc ddanh gid két qua hoc tap ciia nguoi hoc duoc thiét ké phil hop véi mitc dg dat dirot
chuan dau ra

170. | H5.05.01.01 | Quy dinh V& thi, kiém tra| 31/QD-TCNTP | Trudng CNTP

danh gia cua truong ngay 11/1/2011
3414/QD-DCT
ngay 30/11/2017

171. | H5.05.01.02 | P& an tuyén sinh cua| 2013-2018 TT. TS&TT
Truong

172. | H5.05.01.03 | Quy dinh vé tuyén sinh cia | 2013 -2018 | Trudng CNTP
Truong

173. | H5.05.01.04 | Quy dinh vé kiém tra phan | 2013 -2018 P. BT
loai dau vao ngoai ngir

174. | H5.05.01.05 | Pé cuong chi tiét caa mon 2010 Khoa CNTP
hoc 2014

2018

175. | H5.05.01.06 | Mot s bai tap nhom, bai tap | 2013 - 2018 Khoa CNTP
ca nhan cua SV.

176. | H5.05.01.07 | Mot s6 dé thi da dwoc sir| 2013 -2018 Khoa CNTP
dung: trac nghiém, ty luan,
van dap...

177. | H5.05.01.08 | Danh sach cac mon hoc 2013 - 2018 Khoa CNTP
thuoéc nganh DPBCL&ATTP
do khoa CNTP quan ly co
de cap den ’h‘lnh thuc thi
gitra ky va cudi ky

178. | H5.05.01.09 | Gidy dé nghi soan dé thi 2013 - 2018 Khoa CNTP

179. | H5.05.01.10 | Mt s6 bién ban thong nhat | 2013-2018 | Khoa CNTP
soan de thi

180. | H5.05.01.11 | Danh sach cac mon c6 ngan 2018 Khoa CNTP
hang de thi trac nghiém

181. | H5.05.01.12 | Bai giang thuc hanh c6 ghi | 2013 -2018 Khoa CNTP
rd hinh thuc danh gia mon
hoc

182. | H5.05.01.13 | Lich cham do an mdn hoc, | 2013 - 2018 Khoa CNTP
thuc tap, kién tap

183. | H5.05.01.14 | Thang danh gia ngudi hoc 2018 Khoa CNTP

184. | H5.05.01.15 | Quy ché dao tao theo tin chi 2013 - 2018 P. BT

185. | H5.05.01.16 | Bién ban hop xét duyét d¢& | 2013 -2018 Khoa CNTP

tai KL/DA tot nghiép nganh
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STT

Ma minh
chang

Tén minh chéng

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

DBCL&ATTP.
Két qua xét duyet dé tai KL/
DA tot nghiép

186.

H5.05.01.17

Bién ban chim KL/DA tt
nghigp

P,hiéu chim diém KL/DA
tot nghiép

2013 - 2018

Khoa CNTP

187.

H5.05.01.18

Quy dinh vé chuan ning luc
ngoai ngir

Dung chung
H1.01.02.03

188.

H5.05.01.19

Quy dinh vé chuan ning luc
tin hoc

Dung chung
H1.01.02.04

Tiéu chi 5.2: Cdc quy dinh Vé,ddnh gid két qud hoc tdp ciia nguwoi hoc (bao gom thoi gian, phuong
phap, tiéu chi, trong so, co ché phan hoi va cac néi dung lién quan) ro rang va dwoc thong bao cong
khai toi nguoi hoc.

189. | H5.05.02.01 | Quy ché vé dao tao tin chi P.DT Dung chung
H1.01.02.02
190. | H5.05.02.02 | Quy dinh vé thi, kiém tra | 31/QD-TCNTP | Truong CNTP | Dung chung
danh gia cua trudng ngay 11/1/2011 H5.05.01.01
3414/QD-DCT
ngay 30/11/2017
191. | H5.05.02.03 Cér]g théng tin hoc tap truc 2013 - 2018 P. BT
tuyen caa SV
192. | H5.05.02.04 | S6 tay sinh vién 2013 - 2018 P.DT
193. | H5.05.02.05 | Tién d6 nam hoc 2013 - 2018 P.DT
194. | H5.05.02.06 | Thong bao vé ké hoach thi | 2013 - 2018 P. DT
gitra ky, cuoi ky
195. | H5.05.02.07 | Anh chup man hinh thé hién | 2013 - 2018 P. DT
lich thi cua SV
196. | H5.05.02.08 | Pé cuong chi tiét caa mon 2010 Khoa CNTP
hoc 2014
2018
197. | H5.05.02.09 | Bai giang thuc hanh c6 ghi | 2013 -2018 Khoa CNTP
rd hinh thuc danh gia mon
hoc
198. | H5.05.02.10 | Slide cia GV dé cap dén | 2013 -2018 Khoa CNTP
danh gia mon hoc
199. | H5.05.02.11 | Bang tong hop ¥ kién dong | 2013 - 2018 Khoa CNTP
gop cua GV vé thang danh
gia nguoi hoc
200. | H5.05.02.12 | Thang danh gia nguoi hoc 2013 - 2018 Khoa CNTP Dung chung
H5.05.01.13
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Ma& minh | Tén minh chwng Sé/ngay thang | Noi ban hanh Ghi chu
STT h A
chang ban hanh
201. | H5.05.02.13 | Danh séach cac hoc phén thi 2017 - 2018 Khoa CNTP
hinh thac trac nghiém
online
202. | H5.05.02.14 | Anh chup man hinh thé hién | 2013 - 2018 P.DT
bang diém cua SV
203. | H5.05.02.15 | Quy trinh phlc khao diém | 2013 -2018 TT.QLCL
thi
204. | H5.05.02.16 | Danh sach SV du diéu kién | 2013 - 2018 Khoa CNTP
lam KL/DA tot nghiép
205. | H5.05.02.17 | Danh sach dinh kém quyét | 2013-2018 Khoa CNTP
dinh cr GV huong dan SV
lam KL/DA tot nghiép
206. | H5.05.02.18 | Phan cong hoi dong cham | 2013 - 2018 Khoa CNTP
diem KL/DA tot nghiép
207. | H5.05.02.19 | Quy dinh vé mau trinh bay | 2013 - 2018 Khoa CNTP
KL/DA
208. | H5.05.02.20 | Cong bd diém KL/DA tét | http://foodtech. | Khoa CNTP
nghi¢p hufi.edu.vn/Ne
ws.aspx?c=1
Tiéu chi 5.3: Phuong phdp danh gid két qud hoc tdp da dang, dam bdo dé gid tri, dé tin cdy va sy cdng
bang.
209. | H5.05.03.01 | Quy ché vé dao tao tin chi P. DT Dung chung
H1.01.02.02
210. | H5.05.03.02 | Quy dinh Vvé thi, kiém tra | 31/QD-TCNTP | Truong CNTP | Dung chung
danh gia cta truong ngay 11/1/2011 H5.05.01.01
3414/QD-DCT
ngay 30/11/2017
211. | H5.05.03.03 | Mot s6 bai tap nhém, bai tap 2013 - 2018 Khoa CNTP Dung chung
ca nhan cua SV. H5.05.01.05
212. | H5.05.03.04 | Giy dé nghi soan dé thi 2013 - 2018 Khoa CNTP | Dung chung
H5.05.01.08
213. | H5.05.03.05 | Mot s dé thi da st dung 2013 - 2018 Khoa CNTP
214. | H5.05.03.06 | Bién ban thong nhat Iap | 2013-2018 Khoa CNTP | Dung chung
ngan hang de thi H5.05.01.07
215. | H5.05.03.07 | Mot s6 dé thi ty luan kém | 2013 - 2018 Khoa CNTP
dap an va huéng dan cham
bai
216. | H5.05.03.08 | Bién ban chaim KL/DA tbt| 2013-2018 Khoa CNTP | Dung chung
nghiép H5.05.01.16

Phiéu chdm diém KL/DA
tot nghiép
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Ma minh | Tén minh chi¥ng Sé/ngay thang | Noi ban hanh Ghi chu
STT , X
chang ban hanh
217. | H5.05.03.09 | Thang danh gia nguoi hoc 2013 - 2018 Khoa CNTP Dung chung
H5.05.01.13
Tiéu chi 5.4: Két qua ddanh gid dwoc phan hei kip thoi dé nguoi hoc cdi thién viéc hoc tap.
218. | H5.05.04.01 | Quy dinh vé thi, kiém tra | 31/QD-TCNTP | Trudng CNTP
danh gia cta truong ngay 11/1/2011
3414/Qb-DCT
ngay 30/11/2017
219. | H5.05.04.02 B%ng d1§m (}ﬁa SV trén hé 2013 — 2018 P. DT
thong quan ly
220. | H5.05.04.03 | Quy dinh vé quy trinh va
thoi gian phuc khao diém thi | 20132018 | TT.QLCL
221. | H5.05.04.04 L\r/]liau don phuc khao diém TT. QLCL
222. | H5.05.04.05 M?u ve ket qua phuc khao TT. QLCL
diém thi
223. | H5.05.04.06 | Quy dinh vé canh céo hoc 2013-2018 P. BT Trong Quy
vu ché DT tin
chi
224. | H5.05.04.07 | S6 cap phét bang 2013 - 2018 P.DT
225. | H5.05.04.08 | Quy dinh vé xin bang diém P.DT
226. | H5.05.04.09 | Tai liéu hop Hoi dong dam 2017 — 2018 TT. QLCL

bao chat luong Nha truong

Tiéu chi 5.5: Nguoi hoc tiép cdn dé dang véi quy trinh khiéu ngi vé két qua hoc tap

227.

H5.05.05.01

Quy dinh vé quy trinh va
thoi gian phuc khao diém thi
trén website va So tay SV

2013 - 2018

TT. QLCL

228.

H5.05.05.02

Ho so mot quy trinh phuc
khao cua SV

2013 - 2018

TT. QLCL

229.

H5.05.05.03

Tong hop tinh hinh khicu
nai vé KQHT cua SV nganh
DBCL&ATTP

2013 - 2018

TT. QLCL
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TIEU CHUAN 6: DPdi ngii giang vién, nghién ctru vién

STT

Ma minh
chirng

Tén minh chang

Sé/ngay thang

ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

Tiéu chi 6.1: Viéc quy hoach déi ngii giang vién, nghién cizu vién (bao gom viéc thu hat, tiep nhdn, bo
nhiém, bé tri, chdm dut hop dong va cho nghi huru) dwoc thuc hién dap g nhu cau vé dao tao, nghién
cizu khoa hoc va cac hoat déng phuc vu céng dong

230. | H6.06.01.01 | K& hoach chién luwgc cia| 2013-2018 Truong CNTP | File scan
truong PH CNTP TPHCM
231. | H6.06.01.02 | Binh hudng phat trién cua 2013 - 2018 Khoa CNTP
Khoa
232. | H6.06.01.03 | Ly lich khoa hoc cuia| 2013-2018 Khoa CNTP
GY(théng ké trinh d0, do
tudi, giéi tinh, trinh do
ngoai ngt, tin hoc theo ting
nam)
233. | H6.06.01.04 | Quy ché chi tiéu ndi bo | - S6 1576/QP- | Trudng CNTP | C6 file scan
(nhitng chinh sach dai ngd DCT ngay - Nim 2013,
nham thu hat luc lugng GV 30/9/2013 Pidu 35,
c6 trinh d6 cao) -S4 2222/Qb- trang 29- 30
DCT, ngay - Nam 2014,
15/9/2014 Pidu 37,
-2192/Qb- trang 36
DCT- ngay - Nam 2016,
31/12/2015 Pidu 39,
- 1460/Qb- trang 37
DCT- ngay - Nam 2017,
22/09/2016 Pidu 39,
- 2082/Qb- trang 39
DCT- ngay - Pidu 39,
234. | H6.06.01.05 | Tong hop ké hoach boi | 2013-2018 Khoa CNTP
dudng cua GV theo nam
235. | H6.06.01.06 | Quy ché tuyén dung GV S6 1876/Qb- Truong CNTP file
DCT, ngay
19/11/2013
236. | H6.06.01.07 | Thong bao tuyén dung 2013-2018 Truong CNTP | Web noi b,
file tong hop
237. | H6.06.01.08 | Két qua tuyén dung cua | 2013-2018 Truong CNTP | File tng hop
Khoa
238. | H6.06.01.09 | Quy dinh vé bd nhiém va - 86 Khoa CNTP | -Nam 2013:
quy hoach chuc danh lanh | 1876/QD- trang 16
dao (trong Quy ché tuyén | DCT, ngay - Nim 2017:
dung ndm 2013 va Quy dinh | 19/11/2013 trang 3
vé tiéu chuan va quy trinh | - 5§ 277/QP-
vé cong tac can b0 cua| DCT,ngay
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Ma& minh Tén minh chang Sé/ngay thang | Noi ban hanh Ghi chu
STT . .
chikng ban hanh
Truong DPH CNTP TPHCM 1/3/2017
nam 2017)
239. | H6.06.01.10 | Quy dinh kéo dai thoi gian S6277/Qb- Truong CNTP
lam viéc doi véi GV ¢o DCT, ngay
chirc danh GS, PGS va cac 1/3/2017
GY ¢6 trinh do TS khi dén
tuoi nghi huu
240. | H6.06.01.11 Bjén ban cac cudc hop vé 2013- 2018 Khoa CNTP
b6 nhiém va quy hoach
chitc danh lanh dao (Khoa
va Bo mon)
241. | H6.06.01.12 | Quyét dinh cham dut hop | -1293/QD-DCT | Truong CNTP
dong lam viéc ngay 31/08/2015
1295/Qb-DCT
ngay 31/08/2015
1658/Qb-DCT
ngay 29/10/2015
75/Qb-DCT
ngay 13/01/2017
242. | H6.06.01.13 | Quyét dinh nghi huu S6 540/QP- | Truong CNTP
DCT ngay
16/03/2018
243. | H6.06.01.14 | Bang thong ké va danh gia 2013- 2018 Khoa CNTP
khoi luwong NCKH hang
nam cua GV
244. | H6.06.01.15 Thg‘)ng ké cac 16p dao tao 2013- 2018 Khoa CNTP
ngan han hang nam
245. | H6.06.01.16 | Théng ké cac 16p dao tao 2013- 2018 Khoa CNTP
véi doanh nghiép hang nam
246. | H6.06.01.17 Théng ké cac cong trinh 2013- 2018 Khoa CNTP
chuyén giao cong nghé voi
cac doanh nghiép hang nam
247. | H6.06.01.18 | Phiéu khao sat s hai long 2013- 2018 TT. QLCL
cua nguoi hoc doi voi nguoi
day
Bao cao su hai long cua
nguoi hoc doi voi nguoi
day
248. | H6.06.01.19 | Tai liéu hop Hoi dong Bam 2018 TT.QLCL

bao chit luong lan 3

Tiéu chi 6.2: Ti 1¢ giang vién/nguoi hoc va khéi lwong codng viéc cia doi ngii giang vién, nghién cizu
vién dwoc do lwong, giam sdt lam can ci Cai tien chat lwong hoat dong dao tao, nghién cizu khoa hoc
va cac hoat déng phuc vu cong dong.

249.

H6.06.02.01

Ly lich khoa hoc cua GV

2013- 2018

Khoa CNTP

Dung chung
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Ma& minh Tén minh chang Sé/ngay thang | Noi ban hanh Ghi chu
STT . .
chirng ban hanh
H6.06.01.03
250. | H6.06.02.02 | Sb liéu théng ké ty & sinh |  2013- 2018 P. DT
vién/ giang vién cua truong
cua tirng ndm
251. | H6.06.02.03 | Quyét dinh 64/2008/QD- | S6 64/QD-DCT, | Bo GD&PT
BGDDT Ban hanh quy dinh Ngay
ché do lam viéc cua GV 28/11/2008
252. | H6.06.02.04 | Thong tw  47/2014/TT- | S647/QD-DCT, | B GD&DT
BGDDT vé quy dinh ché do Ngay
lam viéc doi véi GV 31/12/2014
253. | H6.06.02.05 | Ban md ta cbng viéc cua 2014 Khoa CNTP
GV
254. | H6.06.02.06 | Quy dinh vé& khdi lwong | -S6373/QD- | Trwong CNTP | -Nam 2012:
cong viéc doi voi GV, NCV DCT, ngay trang 19
cua khoa, cua nganh (Nam 19/4/2012 - Nim 2013:
trong quy che chi tiéu noi | - So6 1576/Qb- trang 10
bo va Quy dinh ché do lam DCT, ngay s _
viéc) 30/9/2013 1\1?2;130314.
-S62163/Qb-
CDT, ngay
30/8/2014
255. | H6.06.02.07 | Quy dinh danh gid, phan | - $62163/Qb- P.TCHC - Nam 2014:
loai thi dua hang thang doi CDT, ngay trang 24
v6i cong chire, vién chirc va 30/8/2014 -Nim 2016:
ngudi lao dong - S6 710/QDb- trang 2
DCT, Ngay - Nam 2017:
- S0 1648/Qb-
DCT, Ngay
29/08/2017
256. | H6.06.02.08 | Huéng dan thuc hién cong | - QD18, ngay P.TCHC
tac thi dua — khen thudng 11/11/2013
cua truong. -S4 378,
380/HD-DCT,
Ngay 20/6/2014
- S6 330,
331/HD-DCT,
Ngay 26/6/2015
- S6 366,
367/HD-DCT,
Ngay 20/6/2016
- S6 432,
433/HD-DCT,
Ngay
19/06/2017
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STT

Ma& minh
chirng

Tén minh chéng

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

257.

H6.06.02.09

Ban ty nhan xét danh gia
ket qua thuc hién nam hoc.

2013 - 2018

Khoa CNTP/
P.TCHC

258.

H6.06.02.10

Bang tong hop két qua danh
gid xép loai lao dong cua
giang vién, nhan vién (hang
thang, nam hoc).

2013- 2018

P.TCHC

259.

H6.06.02.11

Phiéu khao sét sy hai long
ctia nguoi hoc ddi véi nguodi
day
Bao cdo su hai long cua
ngudi hoc dbi véi nguoi
day

2013- 2018

TT. QLCL

Dung chung
H6.06.01.18

260.

H6.06.02.12

Béao céo tinh hinh thanh tra
theo nam hoc
Tong hop ghi nhan tinh
hinh giang day cua GV

2013- 2018

P. Thanh tra
GD

261.

H6.06.02.13

Théng ké va danh gia khoi
lwong giang day cua GV
hang nam

2013- 2018

P.DT

262.

H6.06.02.14

Thong ké va danh gia khoi
lugng NCKH cua GV hang
nam

2013- 2018

Khoa CNTP

Dung chung
H6.06.01.14

263.

H6.06.02.15

Thong ké cac 16p dao tao
ngan han hang nam

2013- 2018

Khoa CNTP

Dung chung
H6.06.01.15

264.

H6.06.02.16

Thong ké cac 16p dao tao
véi doanh nghiép hang nam

2013- 2018

Khoa CNTP

Dung chung
H6.06.01.16

265.

H6.06.02.17

Théng ké cac cong trinh
chuyén giao cong nghé voi
cac doanh nghiép hang nam

2013- 2018

Khoa CNTP

Dung chung
H6.06.01.17

Tiéu chi 6.3: Cac tiéu chi tuyén dung va lywa chon gidng vién, nghién civu vién (bao gom ca dao dirc va
nang luc hoc thudt) dé bo nhiém, diéu chuyén dwoc xdc dinh va pho bién cong khai.

266. | H6.06.03.01 | Quy ché tuyén dung - S6 1876/Qb- P. TCHC Dung chung
DCT, ngay H6.06.01.06
19/11/2013

267. | H6.06.03.02 | Thong béo tuyén dung 2013- 2018 P. TCHC Dung chung
H6.06.01.07
268. | H6.06.03.03 | Két qua tuyén dung cua 2013- 2018 P. TCHC Dung chung
Khoa H6.06.01.08
269. | H6.06.03.04 | Quy ché lam viéc (danh cho | - S6 1876/QD- | Truong CNTP | -Nim 2013:

GV tap su) DCT, ngay trang 9
19/11/2013 -So - Nim 2014:

2163/QB'CDT, trang 2

ngay 30/8/2014
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Ma& minh Tén minh chang Sé/ngay thang | Noi ban hanh Ghi chu
STT . .
chirng ban hanh
270. | H6.06.03.05 | Quy dinh vé bd nhiém va | 1876/QD-DCT, | Truong CNTP | Dung chung
quy hoach chic danh lanh ngay H6.06.01.09
dao 19/11/2013
271. | H6.06.03.06 | Bién ban cac cudc hop vé 2013- 2018 Truong CNTP | Dung chung
bo nhiém va quy hoach H6.06.01.11
chirc danh 1anh dao (Khoa
va Bo mon)
272. | H6.06.03.07 | Bién ban hop lay phiéu tin |  2013- 2018 Khoa CNTP/
nhi’ém/ dé cu can bod chu P. TCHC
chot cua Khoa (do phong
TCHC chua tri) tr 2013 -
2018
273. | H6.06.03.08 | Quyét dinh bd nhiém GV 2013- 2018 P. TCHC

(Lay vi du mot s6 ho so)

Tiéu chi 6.4: Nang luc cua doi ngii giang vién, nghién citu vién dwrgc x.

dc dinh va duoc danh gia

274. | H6.06.04.01 | Ly lich khoa hoc cia GV 2013- 2018 Khoa CNTP Dung chung
H6.06.01.03
275. | H6.06.04.02 | Théng bao/Cong vin to 2013- 2018 P. TCHC
chic cac khoéa dao tao
NVSP cho GV
276. | H6.06.04.03 | Quy dinh vé& khdi luong | - Sé 373/QP- Khoa CNTP/ | Dung chung
cong viéc dbi véi GV, NCV | DCT, ngay Truong CNTP | H6.06.02.06
cua khoa, cua nganh (Nam 19/4/2012
trong quy ché chi tiéu noi | -S6 1576/Qb-
bo va Quy dinh ché do lam DCT, ngay
Viéc) 30/9/2013
- S6 2163/QP-
CDT, ngay
30/8/2014
277. | H6.06.04.04 | Quy dinh danh gia, phan | - S62163/Qb- | Truong CNTP | Ding chung
loai thi dua hang thang ddi CDT, ngay H6.06.02.07
véi cong chire, vién chire va 30/8/2014
nguoi lao dong - 86 710/Qb-
DCT, Ngay
01/06/2016
- S6 1648/Qb-
DCT, Ngay
29/08/2017
278. | H6.06.04.05 | Huéng dan thuc hién cong | - QD18, ngay P.TCHC Dung chung
tac thi dua — khen thudng 11/11/2013 H6.06.02.08
cua truong. - 84 378,
380/HD-DCT,
Ngay 20/6/2014
- S6 330,
331/HD-DCT,

192




Ma& minh Tén minh chang Sé/ngay thang | Noi ban hanh Ghi chu
STT . .
chirng ban hanh
Ngay 26/6/2015
- S6 366,
367/HD-DCT,
Ngay 20/6/2016
- S6 432,
433/HD-DCT,
Ngay
19/06/2017
279. | H6.06.04.06 | Ban ty nhan xét danh gia 2013- 2018 Khoa CNTP/ | Dung chung
ket qua thuc hién nam hoc. P.TCHC H6.06.02.09
280. | H6.06.04.07 | Bang dang ky du gio 2013- 2018 Khoa CNTP
281. | H6.06.04.08 | Phiéu cham diém du gio 2013- 2018 P. PBCL
282. | H6.06.04.09 | Théng ké sé lugng cong 2013- 2018 Khoa CNTP/P.
trinh NCKH cua GV TCHC
283. | H6.06.04.10 | Théng ké va danh gia khdi 2013- 2018 Khoa CNTP Dung chung
lugng giang day cua GV H6.06.02.13
hang nam
284. | H6.06.04.11 | Thong ké va danh gia khbi |  2013- 2018 Khoa CNTP | Dung chung
lugng NCKH cua GV hang H6.06.01.14
nam
285. | H6.06.04.12 | Phiéu khao sat sy hai long 2013- 2018 TT. QLCL Dung chung
cua nguoi hoc doi voi nguoi H6.06.01.18
day
Bao cdo sy hai long cua
nguoi hoc doi véi nguoi
day
286. | H6.06.04.13 Bang tong hop két qua danh 2013- 2018 P.TCHC Dung chung
gia xep loai lao dong cua H6.06.02.10

giang vién, nhan vién (hang
thang, ndm hoc).

Tiéu chi 6.5: Nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén mon cua doi ngi giang vién, nghién ciu vién
dioc xdc dinh va c¢é cac hoat ddng trién khai dé dap iing nhu cdu dé.

287. | H6.06.05.01 | K& hoach chién lwoc cua 2013- 2018 P.TCHC Dung chung
truong H6.06.01.01

288. | H6.06.05.02 | Pinh huéng phat trién cua 2013- 2018 Khoa CNTP Dung chung
Khoa H6.06.01.02

289. | H6.06.05.03 | Tong hop ké hoach bdi | 2013-2018 Khoa CNTP | Dung chung
dudng, hoc tap nang cao H6.06.01.05
trinh d6 cia GV theo nam

290. | H6.06.05.04 | Théng bao/Coéng vin t6 | 2013-2018 P. TCHC Dung chung
chirc cac khoa dao tao H6.06.04.02

NVSP cho GV
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Ma& minh Tén minh chang Sé/ngay thang | Noi ban hanh Ghi chu
STT . .
chirng ban hanh
291. | H6.06.05.05 | Bang thong ké danh sach 2013- 2018 P. TCHC
GV duoc cdp ching chi
NVSP theo nam
292. | H6.06.05.06 | Quy dinh dao tao, bdi S6 611/QD- Truong CNTP Trang 8
duong cbng chac, vién DCT, ngay
chire, nguoi lao dong tai 7/4/2017
truong PH CNTP Tp. HCM
293. | H6.06.05.07 | Quy ché chi tiéu noi bo | - 373/QP- DCT | Truong CNTP | -Nam 2012:
(Phan quy dinh vé chinh | ngay 19/4/2012 trang 16
sach ho trg cho can b quan | - 1576/QD- - Nim 2013
ly va giang vién tham gia DCT ngay trang 32
cac hoat dong chuyén mon 30/9/2013 - Nim 2014:
nghiép vu ¢ trong nudc va - 2222/Qb- trang 22 '
quoc te) DCT ngay 5 g
15/9/2014 - Nam 2015:
- 2192/QP- trang 21
DCT- ngay - Nam 2016:
31/12/2015 trang 21
- 1460/QDb- - Nam 2017:
DCT- ngay trang 25
22/09/2016
- 2082/Qb-
DCT- ngay
17/10/2017
294. | H6.06.05.08 | Quy ché nang luong truéc | S6 1821/QP- P.TCHC
thoi han DCT, ngay
11/11/2013
295. | H6.06.05.09 | Thong bdo vé cac chuong 2013- 2018 Web Khoa
trinh hoc béng nudc ngoai CNTP/ Web
Truong DH
CNTP
296. | H6.06.05.10 | Quyét dinh cir cbng chuec, 2013- 2018 P.TCHC
vién chuc di hoc nghién cuau
sinh
297. | H6.06.05.11 | Thbng ké két qua hoc ThS, |  2013- 2018 P.TCHC
TS cua GV theo nam hoc
(2013 - 2018)
298. | H6.06.05.12 | Théng ké cé4c 16p anh van, | - S6 06/TB- Truong CNTP
tin hoc, trung cap ly luan HTQT ngay
chinh tri do truong t6 chuc 21/12/2012
- S6 491/TB-
DCT ngay
18/09/2013
-S4 /TB-
KHCN&HTQT

thang 10/2014
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Ma& minh Tén minh chang Sé/ngay thang | Noi ban hanh Ghi chu
STT . A
chirng ban hanh
- S6 03/TB-
KHCN&HTQT
ngay
07/04/2015
299. | H6.06.05.13 | Thong ké céc buoi hoi thao |  2013- 2018 Truong CNTP
do Truong va Khoa to chirc /Khoa CNTP
300. | H6.06.05.14 | Phiéu khao sat danh gia cua | 2013- 2018 Khoa CNTP

GV/nhan vién vé céc khoa
hoc do Nha truong to chic

Tiéu chi 6.6: Vi¢c quan trj theo két qua cong viec cua giang vién, nghién ciru vién (gom ca khen
thuwong va céng nhdn) dwoc trién khai dé tao dong luc va ho tro cho dao tao, nghién ciu khoa hoc va
cac hoat dong phuc vu cong dong.

301. | H6.06.06.01 | Quy dinh yé khdi luong 2013- 2018 Truong CNTP | Dung chung
cong viée doi voi GV, NCV H6.06.02.06
cua khoa, cua nganh (Nam
trong quy che chi tiéu ndi
bo)

302. | H6.06.06.02 | Qui ché chi tiéu noi bd | - S6 1576/Qb- P.TCHC - Nam 2013:
(ngan sach cho cac hoat DCT ngay trang 40
dong NCKH) 30/9/2013 - Nim 2014:

- 6 2222/Qb- trang 20
DCT, ngay - Nim 2015:
- $6 2192/Qb- - Nam 2016:
DCT- ngay trang 31
3}/12/2015 - Nim 2017:
- 86 1460/QB' trang 31
DCT- ngay
22/09/2016
- S6 2082/Qb-
DCT- ngay
17/10/2017

303. | H6.06.06.03 | Quy dinh danh gi4, phan | - S62163/QP- | Truong CNTP | Diing chung
loai thi dua hang thang doi CDT, ngay H6.06.02.07
v6i cong chue, vién chirc va 30/8/2014
nguoi lao dong - S6 710/Qb-

DCT, Ngay
01/06/2016
- S6 1648/Qb-
DCT, Ngay
29/08/2017

304. | H6.06.06.04 | Quy ché nang luong trudc 2013- 2018 P.TCHC Dung chung
thoi han. H6.06.05.08

305. | H6.06.06.05 | Quy dinh vé& chinh sach | - S6 1576/QD- P.TCHC Dung chung
khen thudng cho cac hoat DCT ngay
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Ma& minh Tén minh chang Sé/ngay thang | Noi ban hanh Ghi chu
STT . .
chirng ban hanh
dong nghién ctru khoa hoc. 30/9/2013 H6.06.06.02
- S62222/Qb- - Nam 2013:
DCT, ngay trang 41
15/9/2014 - Nam 2014:
- $6 2192/QD- trang 29
DCT- ngay - Nim 2015:
- S6 1460/QD- - Nim 2016:
DCT- ngay trang 32
2?/09/2016 - Nim 2017
-So 2082/QD' trang 32
DCT- ngay
17/10/2017
306. | H6.06.06.06 | Huéng dan thuc hién cong | - QD18, ngay P.TCHC Dung chung
tac thi dua — khen thudng 11/11/2013 H6.06.02.08
cua truong. - 86 378,
380/HD-DCT,
Ngay 20/6/2014
- $6 330,
331/HD-DCT,
Ngay 26/6/2015
- S6 366,
367/HD-DCT,
Ngay 20/6/2016
- S6 432,
433/HD-DCT,
Ngay
19/06/2017
307. | H6.06.06.07 | Ban tu nhan xét danh gia 2013- 2018 P.TCHC Dung chung
ket qua thuc hién nam hoc. H6.06.04.06
308. | H6.06.06.08 | Thong bao cac danh hi¢u thi 2013- 2018 P.TCHC
dua, khen thudng, tang giay
khen Hi¢u truong cho tap
thé va cac ca nhan.
309. | H6.06.06.09 | Cac thdng bao nang lwong | - S6 629/TB- P.TCHC
trudce thoi han doi vaoi giang DCT ngay
Vién, nh@n yién co cac hoat 21/11/2013
dong xuat sac trong nam.
310. | H6.06.06.10 | Bang phéan cong giang day 2013- 2018 Khoa
cua GV trong cac hoc ky CNTP/P.DT
311. | H6.06.06.11 | Bao cao tinh hinh giang day 2013- 2018 P. TTGD Dung chung
cua giang vién tur phong H6.06.02.12
Thanh tra giao duc.
312. | H6.06.06.12 | Bang tong hop két qua danh 2013- 2018 P.TCHC Dung chung

gid xép loai lao dong cua

196




Ma& minh Tén minh chang Sé/ngay thang | Noi ban hanh Ghi chu

STT . .

chirng ban hanh
giang vién, nhan vién (hang H6.06.02.10
thang, nam hoc).

313. | H6.06.06.13 | Thong ké va danh gia khdi 2013- 2018 Khoa CNTP Dung chung
luong giang day cua GV H6.06.02.13
hang nam

314. | H6.06.06.14 | Thong ké va danh gia khéi | 2013- 2018 Khoa CNTP | Dung chung
lugng NCKH cua GV hang H6.06.01.14
nam

315. | H6.06.06.15 | Ban y. kién dong goép cua 2013- 2018 Khoa CNTP
GV vé cac quy dinh, quy
che

316. | H6.06.06.16 | Hé¢ thong quan ly va giam 2012 Khoa CNTP | http://cntp.id

sat cac hoat dong cua GV
thong qua hé thong thong
tin ndi bo cua Khoa

oc.com.vn/Ta

sk/?t=0bs

Tiéu chi 6.7: Cac logi hinh va sé lwong cac hoat déng nghién cizu cia giang vién, nghién cizu vién
dwoc xac lap, giam sat va doi sanh dé cai tien chat lwong.

317. | H6.06.07.01 | - Quy ché hoat dong khoa | - 1427/QD-DCT | P. QLKH&DT | - Nam 2011:
hoc cong nghé cua Truong ngay SPH trang 6
bH Coéng nghiép Thuc 06/10/2011 - Nim 2014:
pham TP. HCM (danh cho | . 2176/Qb-DCT trang 5
giang vien) ngay - Nim 2015:
- Quy ché lam viéc Truong |  05/09/2014 trang 6
bH Cong nghiép Thuc | .1347/Qb-DCT _Nim 2017
pham TP. HCM (phan quy ngay trang 6
dinh hoat dong nghién ctru | 11/09/2015
khoa hoc cua gidng vién) - 2257/QD-DCT

ngay
08/11/2017

318. | H6.06.07.02 | Quy dinh vé khéi lwong | 2013- 2018 Truong CNTP | Dung chung
cong viéc d6i véi GV, NCV H6.06.02.06
cua khoa, ciia nganh (Nam
trong quy ché chi tiéu noi
bo)

319. | H6.06.07.03 | Thong ké sb lugng dé tai | 2013- 2018 P. QLKH&PT | Duing chung
nghién ctu khoa hoc céac SbH H6.06.04.09
cap (cap co so, cip bo, cap
nha nudc...) da dugc phé
duyét va da duoc nghiém
thu/GV, NCV theo nam hoc
trong vong 5 nam

320. | H6.06.07.04 | Théng ké ngan sach Nha 2013- 2018 P. KHTC

truong chi cho cac hoat
dong nghién ctru khoa hoc
theo nam hoc trong vong 5
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Ma& minh Tén minh chang Sé/ngay thang | Noi ban hanh Ghi chu
STT . .
chirng ban hanh
nam
321. | H6.06.07.05 | Thong ké va danh gia khéi | 2013- 2018 P.QLKH&PT | Dung chung
luong NCKH ctia GV hang SbH/Khoa H6.06.01.14
nam CNTP
322. | H6.06.07.06 | Théng ké sb lwong can bo |  2013- 2018 P.DT,
co hitu cua khoa, nganh Khoa CNTP
DT/CTDT tham gia viét
s&ch
323. | H6.06.07.07 | Thong ke ti 18 bai bao khoa 2013- 2018 P. QLKH&DPT
hoc duwoc cbng bo trén céc SPbH/ Khoa
tap chi trong nudc va quoc CNTP
te/GV, NCV theo nam hoc
trong vong 5 ndm
324. | H6.06.07.08 | Bao cédo cua GV tai hoi 2013- 2018 Khoa CNTP
nghi KHCN cua Khoa
325. | H6.06.07.09 | Bao cdo khoa hoc cua GV 2013- 2018 Khoa CNTP
tai cAc Hoi thao khoa hoc
trong va ngoai nuoc
326. | H6.06.07.10 | Théng ké sb lugng bai béao, 2013- 2018 P. TCHC

dé tai NCKH cua cac don vi
trong truong trong vong 5
nam
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TIEU CHUAN 7: P6i ngii nhan vién

STT

Ma minh
chirng

Tén minh chang

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

Tiéu chi 7.1: Viéc quy hoach doi ngii nhan vién (lam viec tai thu vién, phong thi nghiem, he thong cong
nghé théng tin va cac dich vi hé tro khac) duoc thuc hi¢n dap mg nhu cau vé dao tgo, nghién ciu
khoa hoc va cac hoat déng phuc vu céng dong.

327.

H7.07.01.01

Quy hoach phét trién nhan
lyc giai doan 2012-2020 va
tam nhin dén nam 2030

sb 271/KH-
TCNTP ngay
27/7/2010

Truong CNTP

328.

H7.07.01.02

Béo céo tong két niam hoc
va phuong hudng, nhiém vu
nam hoc

2013 - 2018

P. TCHC

Muc: Céng
tac to chirc —
nhan su

329.

H7.07.01.03

Quy ché tuyén dung va sir
dung vién chic cua truong
Pai hoc Coéng nghiép Thuc
pham thanh phé H6 Chi
Minh

S6 1876 /Qb-
DCT ngay
19/11/2013

P. TCHC

330.

H7.07.01.04

Quy hoach phéat trién doi
ngil nhan vién hd trg khoa
CNTP dén 2020 va tim nhin
dén nam 2030

331.

H7.07.01.05

Ho so, 1y lich ctua doi ngii
nhan vién hd tro Khoa
CNTP (Giao vu khoa, nhan
vién PTN khoa)

332.

H7.07.01.06

M@ ta cbng viéc cua doi ngii
nhan vién hd tro Khoa
CNTP (Giao vu khoa, nhan
vién PTN khoa)

333.

H7.07.01.07

Phan cong GV lam cong tac
co van hoc tap/ GVCN

2013 - 2018

Khoa CNTP

334.

H7.07.01.08

Phén cong GV lam cong tac
kiém nhiém Khoa CNTP

2013 - 2018

335.

H7.07.01.09

Lich cong tac khoa

2013 - 2018

Khoa CNTP

Web noi bo

336.

H7.07.01.10

S6 truc khoa

2013 - 2018

Khoa CNTP

Ban cung luu
tai VPK
CNTP

337.

H7.07.01.11

Panh gia phan hoi cia cac
bén lién quan vé muc do
dap tng cua doéi ngti nhan
vién

2013 - 2018

Khoa CNTP

338.

H7.07.01.12

Quyét dinh vé viéc thanh
lap TS quan tri mang truc
thuoc Ban giam hiéu truong
DH CNTP Tp.HCM

S6 161/QD-
DCT
Ngay 29/1/2016
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339. | H7.07.01.13 | HG so 1y lich d6i ngii nhan | 2013 - 2018 Lay mau 1
vién hd tro cua Truong vai ho so
340. | H7.07.01.14 | MO ta cong viéc cua mot s | 2013 - 2018
don vi ho tro
341. | H7.07.01.15 | Ldy y kién phuc vu cua| 2013-2018 TT.TV
nguoi doc doi véi Trung
tam Thu vién
342. | H7.07.01.16 | Danh gi4 phan hoi cua cac | 2013 - 2018 TT.QLCL
bén lién quan vé muc do
dap tng cuta doi ngli nhan
Vién
343. | H7.07.01.17 | P& an vi tri viéc lam 2017 Truong CNTP
344, | H7.07.01.18 | Quyét dinh phé duyét dé an | s6 4982/QD- Bo Cong
vi tri viéc lam BCT ngay Thuong
29/12/2017
345. | H7.07.01.19 | Hé thdng quan ly 16p hoc E- 2018 Khoa CNTP
classroom

Tiéu chi 7.2: Céc tiéu chi tuyén dung va lua chon
va pho biéen céng khai.

nhdn vién dé bé nhiém, diéu chuyén

dwoc xac dinh

346. | H7.07.02.01 | Cac thong tin tuyen dung, Truong CNTP | Muc “T6
bo nhi¢m, diéu chuyén nhan chac — nhan
vién dugc cong khai trén su”
cac trang thong tin dién tir

347. | H7.07.02.02 | Quy ché bd nhiém, bd | S61194/Qb- P. TCHC
nhiém lai, ludn chuyén, tu DCT ngay
chirc, mién nhiém can b0, 31/8/2011
vién churc 1anh dao

348. | H7.07.02.03 | Quy dinh vé chuyén ngach | - S6 1479/QD- | Trudng CNTP

DCT (ngay
29/11/2012)
- S6 12905/QD-
DCT (ngay
22/12/2014)

349. | H7.07.02.04 | Quyét diéu chuyén, tuyén | S63728/QD- | Trudng CNTP
dung vién chitc PTN khoa DCT (ngay
CNTP 29/12/2017)

S6 3728/Qb-
DCT (ngay
15/12/2017)

S6 490/ HPLD
(ngay 3/4/2018)
S6 489/ HDLD
(ngay 3/4/2018)
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350. | H7.07.02.05 | Thong bao vé viéc chuyén | -S6491/TB- | Truong CNTP
ngach DCT (ngay
05/10/2012)
- S6 689/TB-
DCT (ngay
20/12/2013)
- S6 617/TB-
DCT (ngay
23/10/2014)
- S6 341/TB-
DCT (ngay
07/6/2016)
- 86 74/TB-DCT
(ngay
13/02/2017)
- S6 470/TB-
DCT (ngay
06/7/2017)
- S6 773/TB-
DCT (ngay
06/11/2017)
351. | H7.07.02.06 | Hop dong thtr viéc cua doi | 2013 - 2018 P.TCHC LAy mau 1 sd
ngll nhan vién HDb
Tiéu chi 7.3: Nang luc cua doi ngii nhdn vién dwoc xdc dinh va dwoc danh gid
352. | H7.07.03.01 | Quy dinh vé danh gia thi | S6710/QD- | Truong CNTP
dua DCT (ngay 01
thang 6 ndm
2016)
S6 1648 / Qb-
DCT (ngay 29
thang 8 nam
2017)
353. | H7.07.03.02 | Quy dinh, huéng dan danh 2013 - 2018 P. TCHC
gia nhan vién
354. | H7.07.03.03 | Biéu me:}u danh gia vién 2013 - 2018 P. TCHC
chuc cudi nam (nhan vién
hd tro)
355. | H7.07.03.04 | Bang chim cbng cua doi 2013 - 2018 P. TCHC L4y mau
ngti nhan vién
356. | H7.07.03.05 Két qua thi dua hang thang | 2013 - 2018 P. TCHC
cap Khoa, cap Truong
357. | H7.07.03.06 | H6 so danh gia cudi nim | 2013 -2018 Khoa CNTP

ctia nhan vién hd trg Khoa
CNTP:
+ Ban tu danh gia cta nhan
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vién hod tro
+ Bién ban hop b mon,
Khoa vé& cong tac thi dua
khen thudéng
+ Danh sach dé& nghi khen
thuong cuaa khoa

358.

H7.07.03.07

Théng ké, phan tich két qua
danh gia muc d6 hoan thanh
nhiém vu hang nam cua doi
ngil nhan vién hd trg khoa
CNTP, phong ban (Cép
Truong)

2013 - 2018

Khoa CNTP,
Céc phong ban

Tiéu chi 7.4: Nhu cau vé dao tqo va phét trién chuyén mén, nghiép vu cia nhan vién diroc xdc dinh va

c6 céc hoat déng trién khai dé dap 1ng nhu cdu dé.

359. | H7.07.04.01 | Quy ché chi tiéu ndi bo - 86 1576/QD- | Truong CNTP |  Phan quy
DCT ngay dinh vé chinh
30/9/2013 sach hd trg
- 86 2222/Qb- cho can b6
DCT ngay quan ly va
15/9/2014 hnhan vien
£ tham gia cac
- S62192/Qb- c
DCT ngay han dong
. chuyén mén
- S6 31/12/2015 nghiép vu &
1460/Qb- DCT trong nu6cC va
ngay 2/09/2016 quoc te
- $6 2082/Qb-
DCT ngay
17/10/2017
360. | H7.07.04.02 | Thong béo trien khai, t6| 2013-2018 P. TCHC
chic cac khoa boi dudng,
dao tao, tap huan chuyén
mon, nghiép vu cho cong
chuc, vién chuc
361. | H7.07.04.03 | M0 ta cdng viéc cua doi ngii 2013-2018 Céc phong ban
nhan vién
362. | H7.07.04.04 | Ban dang ki hoc tap/ nang 2013-2018 Khoa CNTP
cao trinh d¢ cua ddi ngil can Céc phong ban
bo ho tro (Gidao vu khoa,
nhan vién PTN, nhan vién
cac phong ban)
363. | H7.07.04.05 | Ké hoach hoc tap nang cao 2013-2018 Khoa CNTP
trinh do cua doi ngli nhan Céc phong ban
vién hd trg Khoa CNTP
364. | H7.07.04.06 | Théng ké, phan tich céac 2013-2018 P. TCHC

quyét dinh cu di hoc, tap
huan chuyén mén nghiép vu

Tiéu chi 7.5: Viéc quan tri theo két qua cong viéc cia nhan vién (gom cd khen thwong va cdng nhdn)
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diroC trién khai dé tao dong luc va hé tro cho dao tao, nghién cizu khoa hoc va cac hoat déng phuc vu

cong déng.
365. | H7.07.05.01 | Quy ché viéc lam S62163/QD- | Truong CNTP | Chuong IIL
DCT ngay trang 15-16
30/8/2014 Chuong IV,
S6 2081/QD- trang 19-21
DCT ngay
17/10/2017
366. | H7.07.05.02 | Quy ché chi tiéu noi bo -S6 1576/QD- | Truong CNTP | Phan vé khen
DCT ngay thuong
30/9/2013
- 86 2222/Qb-
DCT ngay
15/9/2014
- 86 2192/Qb-
DCT ngay
- $6 31/12/2015
1460/QD- DCT
ngay 2/09/2016
- $6 2082/QD-
DCT ngay
17/10/2017
367. | H7.07.05.03 | Théng ké, phan tich két qua 2013-2018 Khoa CNTP
thi dua cua nhén vién hd tro
(cap Khoa CNTP)
368. | H7.07.05.04 | Thong k&, phan tich két qua |  2013-2018 Khoa CNTP
khen thuong nhan vién ho
tro khoa CNTP (cap Khoa)
369. | H7.07.05.05 | Théng ké, phan tich két qua 2013-2018 P.TCHC
khen thudéng cua ddi ngi
nhan vién hd tro Khoa
CNTP, phong ban (cap
Truong)
370. | H7.07.05.06 | Thong bao nang bac luong 2013-2018 P. TCHC

203




TIEU CHUAN 8: Nguoi hoc va hoat déng hd tro nguoi hoc

STT

Ma minh
chirng

Tén minh chirng

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh Ghi chu

Tiéu chi 8.1: Chinh sach tuyén sinh dwoc xdc dinh ré rang, dwoc cong

bé cong khai va dirot cdp nhdt

371.

H8.08.01.01

Quy ché tuyén sinh hé PH,
Cb chinh quy cua
BGD&DT

2013-2018

Bo GD&DT

372.

H8.08.01.02

Phan tich nhu cau nhan luc
nganh

2013-2018

Truong CNTP

373.

H8.08.01.03

bé én7tuyén sinh Pai hoc -
Cao dang hé chinh quy

2013-2018

Trudng CNTP

374.

H8.08.01.04

Bién ban hop lay y kién cac
bén lién quan trong viéc xay
dung chinh sach tuyén sinh

2013-2018

TT. TS&TT

375.

H8.08.01.05

Cac thong bao ké hoach
cong tac tuyén sinh PH va
Cb

2013-2018

TT. TS&TT

376.

H8.08.01.06

Cac minh ching vé thong
tin tuyén sinh cong khai:
(Ban chup website truong
cong bo thong tin tuyén sinh
Ban chup website Khoa vé
thong tin tuyén sinh

To roi, brochure)

2013-2018

TT. TS&TT

377.

H8.08.01.07

Thong ké sb lugng nguoi
dang ky du tuyén, tring
tuyén nganh PBCL&ATTP

2013-2018

TT. TS&TT

378.

H8.08.01.08

Bién ban hop Hoéi dong
tuyén sinh

2013-2018

TT. TS&TT

Tiéu chi 8.2: Tiéu chi va phwong phap tuyén chon nguoi hoc dwoc xdc

dinh ro rang va dwoc danh gia.

379. | H8.08.02.01 | B¢ &n tuyén sinh Dai hoc - | 2013-2018 Truong CNTP
Cao dang hé chinh quy

380. | H8.08.02.02 | Phan tich nhu cau nhan luc 2013-2018 Truong CNTP
nganh

381. | H8.08.02.03 | Bién ban hop lay y kién cac |  2013-2018 TT. TS&TT
bén lién quan trong viéc xay
dung chinh sach tuyeén sinh

382. | H8.08.02.04 | Cic thong bao ké hoach 2013-2018 TT. TS&TT
cong tac tuyén sinh PH va
Cb

383. | H8.08.02.05 | Thong bao diém tring tuyén 2013-2018 TT. TS&TT

nganh DBCL&ATTP trén
website va link tra cau két
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STT

Ma& minh
chirng

Tén minh chang

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

qua thi

384.

H8.08.02.06

Bién ban hop Hoi dong
tuyén sinh

2013-2018

TT. TS&TT

Tiéu chi 8.3: C6 h¢ thang giam sét phii hop vé si tién bg trong hoc tdp va rén luyén, két qua hoc tap,
khoi long hoc tdp cua nguoi hoc

385. | H8.08.03.01 | Quy ché dao tao theo h¢| 877/QD-DCT | Truong CNTP
thong tin chi ngay 11/6/2013

46/Qb-DCT
ngay 12/1/2016

386. | H8.08.03.02 | Cac quy dinh vé diém rén Truong CNTP
luyén cua SV:

Quyér dinh ban hanh Qui | 458/QP-DCT
dinh ve danh gia diem ren | ngay 25/8/2015
luyén cua sinh vién 1175/QD-DCT
Quyér dinh ban hanh Qui | ngay 14/8/2014
che rén luyén doi véi sinh 1150/QD-DCT
vién hoc sinh X

, ngay 19/06/2017
Quyer dinh ban hanh Quy
dinh danh gia ket qua rén
luyén cua sinh vién truong
DH CNTP TP.HCM

387. | H8.08.03.03 | Cac quy dinh vé cong tac Truong CNTP
CVHT: 456/QD-TCNTP
Quyer dinh ban hanh Qui | ngay 25/5/2010
dinh vé cdng tac gido vién 1176/QD-DCT
chu r]hl.ém ngay 14/8/2015
Quyer dinh ban hanh Qui
dinh vé cbng tac co van hoc
tap

388. | H8.08.03.04 | Nién giam dao tao trinh do 2013-2018 Khoa CNTP
dai hoc chinh quy

389. | H8.08.03.05 | Ban chup man hinh Website 2013-2018 Truong CNTP
quan ly dao tao caa truong
Ban chup man hinh cong
th@ng tin sinh vién, phg?m
mém dang ky hoc phan
online (co két qua hoc tap)

390. | H8.08.03.06 | Bang diém hoc tap cua SV | 2013-2018 P. DT Lay mot s6
nganh DBCL&ATTP theo VD
16p tung nam hoc

391. | H8.08.03.07 | Cac théng bado Canh béo 2013-2018 P. DT
hoc vu sinh vién nganh
DBCL&ATTP

392. | H8.08.03.08 | B4o cao téng két vé tinh 2013-2018 Khoa CNTP
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sTT| Maminh Tén minh chitng So/ngay thang |\ iy n hanh | Ghi chi
chirng ban hanh
hinh hoc tap caa SV nganh
DBCL&ATTP theo tung
nam hoc
393. | H8.08.03.09 | Bién ban hop Hoi dong xét 2013-2018 P. CTCT-HSSV
bRL
394. | H8.08.03.10 | Bang diém rén luyén cua 2013-2018 P.CTCT-HSSV | Lay mot s
SV ca 16p  nganh VD
DBCL&ATTP
395. | H8.08.03.11 | Thdng bao quan ly thong tin 2017, 2018 Khoa CNTP
SV va thong ké tién d6 hoc
tap cua SV

Tiéu chi 8.4: C6 céac

hoat déng twr van hoc tap, hoat déng ngogi khoa,

hoat dong thi dua va cac dich vu

hé tror khdac dé gilp cdi thién viéc hoc tap va kha néng cé viéc 1am cia nguwoi hoc.
396. | H8.08.04.01 | Quyét dinh thanh lap Phong 2013-2018 P. TCHC
CTCT-HSSV, Trung tam
dao tao va hd tro SV, Poan
Thanh Nién, Hoi SV, cac
Cau lac bo cua truong
397. | H8.08.04.02 | Quyét dinh thanh lap CLB | 33-QD/DTN Doan TN
Khoa hoc cia Khoa CNTP | ngay 11/07/2014 Truong
398. | H8.08.04.03 | Cac quy dinh vé cong tac | 456/QD-TCNTP | Truong CNTP | Dung chung
CVHT va hoat dong ho trg | ngay 25/5/2010 H8.08.03.03
nguoi hoc 1176/Qb-DCT
ngay 14/8/2015
Quyét dinh s6
1123/Qb-DCT
ngay 16 thang 8
nam 2016
399. | H8.08.04.04 | Danh sach GVCN/ CVHT 2013-2018 Khoa CNTP
va KHLL cua GVCN/
CVHT (khoa 02DHDB dén
08DHDB)
400. | H8.08.04.05 | Thong béo/Ké hoach, bién 2013-2018 P. CTCT-HSSV
ban/ hinh anh budi gap mat Khoa CNTP
Tan sinh vién cua Truong
va cua Khoa CNTP
401. | H8.08.04.06 | Danh sach SV tham gia vao 2013-2018 Khoa CNTP
cac cau lac bo, cac hoat
doéng ngoai khda, cudc thi.
402. | H8.08.04.07 | Cac hoat dong hoc thuat: 2013-2018 Khoa CNTP

- Hinh chup céac hgii thao,
seminar chuyén dé... trao
doi ket qua NCKH

- Thong bado dang ky NCKH

206




STT

Ma& minh
chirng

Tén minh chang

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

cap triong cho sinh vién.

- Mgt sé hinh dnh hoat déng
cua CLB Khoa hoc.

- Hinh anh tham quan thuc
te nha may.

- Téng hop cdc dot tham
quan thuc té

403.

H8.08.04.08

Céac hoat dong ngoai khda,
thi dau:

- Cac chwong trinh Hoi dién
van nghé cap Khoa, cap
truong

- Hinh anh céc giai thi dau
thé thao cua SV

- Cdc chuwong trinh thién
nguyén, mua hé xanh cua
Doan ...

2013-2018

Khoa CNTP

404.

H8.08.04.09

Cac hoat dong hd trg boi
duong ky nang tim viéc lam
cho SV:

- Cugc thi ’thl/} tai Hufier
(Cugc thi viet CV)

- Khoa hoc/mén ’h'oc ky
ndang phong van, viét CV

2013-2018

P. CTCT-HSSV

405.

H8.08.04.10

Céac hoat dong hé tro nguoi
hoc tim kiém viéc lam:
Chup hinh/link Web cung
cap thdng tin vé co hoi nghé
nghiép cho SV.

Facebook cung cdp thong
tin ve co hoi nghe nghigp
duwoc cung cap cho SV
Thong béo vé ngay hgi viéc
lam dwoc to chuc tai truong
va cdc truong dai hoc lan
can

Ho so vé budi phong vdn
viéc lam (trong dot Danh
gia cap truong)

2013-2018

Trudng CNTP

406.

H8.08.04.11

Béo céo tong két cac hoat
dong hd trg hoc tap, viéc
lam cho SV cua phong
CTCT-HSSV, bDoan TN
trueong, HoI SV

2013-2018

P.CTCT-HSSV

407.

H8.08.04.12

Théng ké kinh phi hd trg

2013-2018

P. KHTC
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STT

Ma& minh
chirng

Tén minh chang

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

sinh vién: hoc bong, khen
thuong, nghién cuau khoa
hoc... theo tirng nam hoc

408.

H8.08.04.13

Danh sach cac doanh nghiép
lien két véi Khoa trong viéc
hd tro dao tao, thuc tap,
tuyén dung.

2013-2018

Khoa CNTP

409.

H8.08.04.14

Théng bao va hinh anh cac
budi chuyén dé hudng dan
sinh vién viét bao céo
nghién cuau khoa hoc va
KL/PA tt nghiép

2013-2018

Khoa CNTP

410.

H8.08.04.15

Céc thong tin hod tro SV trén
website:

- Céc thdong bao (link)
- Théng béao vé ké hoach
thuc tap, thuc hién khda
lugn/ dé &n tét nghiép
nganh DBCL&ATTP tir
khéa 01-05 trén web Khoa
- Quy dinh vé quy céch trinh
bay va mdu bdo cdo KL/PA
tot nghiép

- Céc biéu mdu trén website
truong

2013-2018

Khoa CNTP

411.

H8.08.04.16

Bang tong hop tinh hinh
viéc lam cua SV nganh
DBCL&ATTP khoa 01-04.

2016, 2017

Khoa CNTP

412.

H8.08.04.17

Phan hoi cia ngudi hoc vé
chat lwong, hiéu qua cac
hoat dong tu van hoc tap, hd
trg viéc lam

2013-2018

TT. QLCL

Tiéu chi 8.5: Méi truong tdm ly, xa hgi va canh quan tao thugn lgi cho hoat déng dao tao, nghién cuu
va su thodi mdi cho nguoi hoc.

413.

H8.08.05.01

Quyét dinh giao dat, so' dd
thiet ké/ban vé hoan cdng
cac cong trinh xay dung

2013-2018

P.QTTB

414.

H8.08.05.02

So d6 bd tri khu hiéu bo,
giang duong, cac phong/
khoa, hoi truong, thu vién,
khu thuc hanh, ky tic xa

2018

P.QTTB

415.

H8.08.05.03

Quy dinh vé& vian héa va
guan hé cbng so.

Céc bang/ bién phd bién noi
quy, quy tac ang xu

66/QD-DCT
ngay 25/11/2016

Truong CNTP
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STT

Ma& minh
chirng

Tén minh chang

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

416.

H8.08.05.04

Hinh anh quang canh
trrong, san van dong, co so
thi nghiém thuc hanh, thu
vién, ky tdc x4, trang thiét bi
PCCC...

2018

Khoa CNTP

417.

H8.08.05.05

Cég: hoat dong hoc thuat
nham I@i cuon nguoi hoc
yéu nghe¢, yéu khoa hoc:

- Hinh chup céac hgii thao,
seminar chuyén dé... trao
doi ket qua NCKH

- Thong bao dang ky NCKH
cap trwong cho sinh vién.

- Mgt sé hinh dnh hoat déng
cua CLB Khoa hoc.

- Hinh dnh tham quan thyc
te nha may.

- Téng hop cac dot tham
quan thuc té

2013-2018

Khoa CNTP

Dung chung
H8.08.04.07

418.

H8.08.05.06

Cac hoat dong ngoai khoa,
thi dau:

- Cdc chuong trinh Hgi dién
van nghé cap Khoa, cap
truong

- Hinh dnh céc gidi thi ddu
thé thao cua SV

- Cac chuwong trinh thién
nguyén, mua hé xanh cua
Doan ...

2013-2018

Khoa CNTP

Dung chung
H8.08.04.08

4109.

H8.08.05.07

Thong bao vé viéc kham
suc khoe cho sinh vién va
B4o céo két qua kham stic
khoe cua sinh vién hang
nam

2013-2018

P. CTCT-HSSV

420.

H8.08.05.08

Théng ké s6 luong va béo
cao tinh trang phong ¢ trong
KTX

2018

Ban QL KTX

421.

H8.08.05.09

Thong tin phan hdi cua
nguoi hoCc vé moi truong,
canh quan

2013-2018

P. CTCT-HSSV

Trong bang
téng hop
budi SH
Péi thoai

V6i SV
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TIEU CHUAN 9: Co sé vt chat va trang thiét bj

STT

Ma minh
chirng

Tén minh chéng

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

Tiéu chi 9.1: C6 h¢ thong phong 1am viéc, phong hoc va cac phong chize nang véi cac trang thiét bj
phu hop dé ho tror c&c hoat dong dao tao va nghién cuzu.

422.

H9.09.01.01

So do phong lam vigc,
phong hoc ly thuyét, phong
hop tai cac co so cua truong

2018

P.QTTB

423.

H9.09.01.02

Quyét dinh thanh lap va
danh sach nhan vién phong
QTTB

P. TCHC

424,

H9.09.01.03

Théng ké sé luong, dién
tich va ty 1¢ phong lam
viéc, phong hoc ly thuyét,
phong chirc nang trén sé can
b6, nguai hoc

2018

P.QTTB

425.

H9.09.01.04

Danh muyc trang thiét bi
phuc vu hoat dong dao tao,
nghién ctu tai van phong
Khoa theo tung nam hoc va
Hinh anh trang thiét bi tai
Phong chirc nang cua khoa.

2013-2018

Khoa CNTP

426.

H9.09.01.05

Danh muc trang thiét bi
phuc vu hoat dong dao tao,
nghién cttu cho cac phong
lam viéc, phong hoc, phong
chuc nang cua truong theo
ting nam hoc

2013-2018

P.QTTB

427.

H9.09.01.06

Céc thong tin phan hoi veé
chat lwong phong hoc va
trang thiét bi:

- Bang ghi nhan tinh trang
thiét bi day va hoc (dan tai
Khoa)

- Két qua khao sat su hai
long cua GV, SV nganh
DBCL&ATTP vé co sd vat
chat va trang thiét bi

2013-2018

Khoa CNTP
TT. QLCL

428.

H9.09.01.07

Céac giay d& nghi cua Khoa
vé viéc mua sim trang thiét
bi tai phong lam viéc va
phong churc nang

2013-2018

Khoa CNTP

4209.

H9.09.01.08

Ké hoach stra chita co sé vat
chat va mua sam moi trang
thiét bi tai phong lam viéc,
phong hoc, phong hop cua

2013-2018

P.QTTB
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STT

Ma& minh
chirng

Tén minh chang

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

truong

Tiéu chi 9.2: Thu vién va céc nguon hoc liéu phii hop va diroc cdp nhdt dé hé tror cac hoat dong dao
tgo va nghién cuzu.

430.

H9.09.02.01

Quyét dinh thanh lap Trung
tam thu vién

S6 357/QDb-
DCT ngay
15/5/2010

Trudng CNTP

431.

H9.09.02.02

So dd bé tri trung tam thu
Vién

2018

TT.TV

432.

H9.09.02.03

Cac huéng dan, quy dinh tai
trung tam thu vién truong

2018

TT.TV

433.

H9.09.02.04

Danh muc trang thiét bi tai
TT Thur vién

2018

TT.TV

434,

H9.09.02.05

Bang thong ké sé luong va
Danh muc tai liéu, sach,
gido trinh trong Thu vién
truong cho nganh
DBCL&ATTP

2013-2018

TT.TV

435.

H9.09.02.06

Danh muc tai liéu, sach,
gido trinh trong ta sach khoa
CNTP

2018

Khoa CNTP

436.

H9.09.02.07

Dan‘h muc CSDL mua
quyén str dung tai Thu vién
s6

2018

TT.TV

437.

H9.09.02.08

DPé cuong chi tiét mot sb
hoc phan

Khoa CNTP

Phan tai liéu
tham khao

438.

H9.09.02.09

Théng k& vé muc do su
dung thu vién trong 5 nam
cua CB, GV va nguoi hoc
cua nganh DPBCL&ATTP.

2013-2018

TT.TV

430.

H9.09.02.10

Thong tin phan hdi cia can
bo, GV, SV vé muc do dap
ung cua thu vién:

- Két qua khao sat muc do
hai long cua GV, SV hang
nam.

- Bién ban hop DA thoai voi
SV (c6 ndi dung vé chat
lugng phuc vu tai Thu vién).

2013-2018

TT.TV

440.

H9.09.02.11

Céc gidy dé nghi ciia Khoa
vé mua sach, tai liéu tham
khao méi cho Thu vién

2013-2018

Khoa CNTP

441.

H9.09.02.12

Ké hoach va danh muc mua
sam mai cho thu vién hang

2013-2018

TT.TV
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STT

Ma& minh
chirng

Tén minh chang

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

nam

Tiéu chi 9.3: Phong thi nghiém, thiec hanh va trang thiét bi dwoc trang bi phit hop va cdp nhdt dé ho
tro hoat dong dao tao va nghién ciru

442.

H9.09.03.01

So @6 thiét ké trung tam thi
nghiém thuc hanh va céc
phong TN cua Khoa CNTP

2013-2018

TT. TNTH

443.

H9.09.03.02

Danh muc trang thiét bi
thuc hanh cho nganh
DBCL&ATTP (tai cac PTN
chung, PTN cua Khoa, TT.
Viét buc)

2013-2018

TT. TNTH

444,

H9.09.03.03

Bang thong ké sé luong,
dién tich phong thi nghiém,
thuc hanh cho nganh
DBCL&ATTP theo nam
hoc

2013-2018

TT. TNTH

445.

H9.09.03.04

Céc tai ligu huong dan va
quy dinh su dung thiét bi tai
cac phong thi nghiém

2013-2018

TT. TNTH

446.

H9.09.03.05

Nhat ky st dung thiét bj va
thong k& s6 gio sa
dung/khong str dung cua cac
thiét bi thuc hanh

2013-2018

TT. TNTH

447.

H9.09.03.06

Dir liéu va két qua phan hdi
cia GV, SV vé phong thi
nghiém thyc hanh va trang
thiét bi tai phong thi nghiem

2013-2018

TT. TNTH

448.

H9.09.03.07

Bién ban kiém ké trang thiét
bi TH hang nam

2013-2018

P. KHTC

449,

H9.09.03.08

Céc gidy dé nghi ciia Khoa
vé mua sam thiét bi thuc
hanh

2013-2018

Khoa CNTP

450.

H9.09.03.09

Céac ké hoach bao tri, nang
cap, mua méi cac trang thiét
bi thuc hanh, thi nghiém cho
nganh DBCL&ATTP hang
nam

2013-2018

TT. TNTH

451.

H9.09.03.10

Bién ban ban giao, nghiém
thu cac thiét bi méi cho
Khoa CNTP

2013-2018

P.QTTB

Tiéu chi 9.4: He thong céng nghé théng tin (bao gom cd ha tang phuc vu hoc triec tuyén) phit hop va
cdp nhdt de ho tro hoat dong dao tao va nghién curu

452.

H9.09.04.01

Quyét dinh thanh 1ap Trung

tam CoOng nghé théng tin,

354/QD-DCT

P. TCHC
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STT

Ma& minh
chirng

Tén minh chang

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

chic nang, nhiém vu va
danh sach nhéan vién.

ngay 15/4/2010

453.

H9.09.04.02

Quyét dinh thanh lap T6
qguan tri mang, chitc nang,
nhiém vu va danh sach nhan
vién.

S6 161/Qb-
DCT ngay
29/01/2017

P. TCHC

454,

H9.09.04.03

Théng ké sé lwong may tinh
va ty 1¢ may tinh/SV nganh
PBCL&ATTP theo nam
hoc

2013-2018

TT.CNTT

455.

H9.09.04.04

Danh muc céc thiét bj tin
hoc cua Khoa CNTP

2013-2018

Khoa CNTP

456.

H9.09.04.05

Théng ké danh muc cac
phan mém c6 ban quyén da
trang bi phuc vu cac hoat
dong day va hoc, nghién
ctu khoa hoc va quan ly

2013-2018

TT.CNTT

457.

H9.09.04.06

So db lap dat hé thong wifi
toan truong

2013-2018

TT.CNTT

458.

H9.09.04.07

Hop ddng st dung duong
truyén internet va bién ban
ban giao cua nha cung cap
v6i nha truong

2013-2018

TT.CNTT

450.

H9.09.04.08

S6 theo ddi viéc van hanh
va bao tri phong may tinh,
phan cang, phan mém va hé
thdng mang tai cac phong
lam viéc, phong may tinh

2013-2018

TT.CNTT

460.

H9.09.04.09

Béao cao thuc trang cta céac
cong thong tin, hé théng
email truong, Ccac phén
mém.

2013-2018

TT.CNTT

461.

H9.09.04.10

Két qua khao sat y kién
phan hdi cua nguoi  hoc,
giang vién, can bo vé trang
thiét bi tin hoc

2013-2018

TT. QLCL

462.

H9.09.04.11

Ké hoach mua sim méi hé
thdng may tinh, trang bj cac
phan cing, phan mém phuc
vu dao tao va nghién cau

2013-2018

P.QTTB

Tiéu chi 9.5: CAc tiéu chudn vé méi truong, sirc khée, an toan dwoc xdc dinh Va trién khai ¢6 lheu y dén
nhu cau dac thu cua nguoi Khuyet tat.

463.

H9.09.05.01

Vin ban quy dinh vé moi
truong, an toan, sac khoe

80/2017/ND-CP

Chinh phu
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STT

Ma& minh
chirng

Tén minh chang

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

trong co sO giao duc cua
Bd/nganh lién quan

464.

H9.09.05.02

Van ban cua Truong quy
dinh céc tiéu chuin vé moi
trrong, sac khoe, an toan
cta nguoi hoc

P.CTCT-
HSSV

465.

H9.09.05.03

Quyét dinh thanh lap, chuc
nang nhiém vu va danh séch
nhan vién To6 dich wu,
Phong Y té, nhan vién bao
vé, T6 phong chay chira
chay

P. TCHC

466.

H9.09.05.04

Céc quy dinh, ndi quy vé an
ninh trat tu, moi truong,
phong chay chira chay cua
truong.

2013-2018

P. TCHC

467.

H9.09.05.05

Quy dinh vé an toan phong
thi nghiém

2013-2018

TT. TNTH

468.

H9.09.05.06

Quy dinh tam thoi vé quén
ly va sir dung hoc bong cho
HSSV

s6 933/QD-DCT
ngay 23/6/2015

Trudng CNTP

4609.

H9.09.05.07

Céc thong bao xét hoc bong
cho SV vuot kho

2013-2018

Truong CNTP

470.

H9.09.05.08

Danh séach sinh vién khuyét
tat nganh DBCL&ATTP
nhan dugc hoc béng cho SV
vuot khé

2013-2018

P.CTCT-
HSSV

471.

H9.09.05.09

Danh muyc trang thiét bi cho
To bao v¢, trang thiet bi
PCCC

2013-2018

P. TCHC

472.

H9.09.05.10

Thong béo va béo co ket
qua ve viéc tap huan PCCC
cho can bg, GV va sinh vién

2013-2018

P. TCHC

473.

H9.09.05.11

Hinh chup phong Y té, hop
dung cu Y té tai truong va
TT. TNTH

2013-2018

Khoa CNTP

474.

H9.09.05.12

Cac béo céo tong két nim
hoc cua Phong CTCT-
HSSV (c6 ndi dung vé moi
truong, suc khoe va an toan)

2013-2018

P.CTCT-
HSSV

475.

H9.09.05.13

Cac thong tin phan hoi vé
moi treong, an toan cua SV,
can bo, GV

2013-2018

P.CTCT-
HSSV
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sTT| Maminh Tén minh chitng So/ngay thang | iy n hanh | Ghi ch
chirng ban hanh
476. | H9.09.05.14 | K& hoach cai thi¢n cac diéu |  2013-2018 P.CTCT-
kién vé moi truong, suc HSSV

khoe va an toan cho nguoi
hoc
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TIEU CHUAN 10: Nang cao chit lwgng

STT

Ma minh
chirng

Tén minh chirng

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

Tiéu chi 10.1: Thong tin phan hoi va nhu cdu cia cdc bén lién quan dwoc sir dung lam cdn cir dé thiét
ke va phat trién chuong trinh day hoc

477.

H10.10.01.01

Bang tong hop thdng tin
phan hdi cac bén lién quan
khi xay dung CTDT nganh
DBCL&ATTP

2010

Khoa CNTP

478.

H10.10.01.02

Bang tong hop thdng tin
phan hoi cac bén lién quan
khi diéu chinh CTDT
nganh DBCL&ATTP 1an
thir 1

2014

479.

H10.10.01.03

Quy dinh vé khéi lugng
kién thirc toi thiéu, yéu cau
vé niang lyc ma ngudi hoc
dat duoc sau khi tét nghiép
d6i voi mdi trinh do dao
tao cua gido duc dai hoc va
quy trinh xay dung, tham
dinh, ban hanh chuong
trinh dao tao trinh do dai
hoc, thac si, tién si

S6 07/2015/ TT-
B6 GD&DT
ngay 16/4/2015

Bo GD&DT

480.

H10.10.01.04

Quy trinh cap nhat, danh
gi4, soan thao bd sung
chuong trinh dao tao trinh
do dai hoc

1081/QD-DCT
ngay 07/06/2017

P.DT

481.

H10.10.01.05

Ké hoach thuc hién cap
nhat, danh gia chuong trinh
dao tao

2017

Khoa CNTP

482.

H10.10.01.06

B4o céo két qua thu thap
thong tin, minh chung lién
quan dén sy can thiét phai
stra d6i, cap nhat, soan thao
b6 sung chuong trinh dao
tao

2017

Khoa CNTP

Tiéu chi 10.2: Viéc thiét ké va phdt trién chieong trinh day hoc dwoc Xac ldp, dwoc danh gid va cdi

tién.

483. | H10.10.02.01 | Thu tuc quy trinh kiém soat | S6 TT/7.3/DT P. DT
vong doi CTPT ngay 4/9/2010

484. | H10.10.02.02 | Huéng dan vé viéc diéu | 139/HD-DCT P.DT
chinh CTDT trinh d6 | ngay 27/3/2014
DH/CP 2014

485. | H10.10.02.03 | Quy dinh vé khéi lwong | S607/2015/ TT- | B GD&DT
kien thurc toi thiéu, yéu cau B6 GD&DT
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STT

Ma& minh
chirng

Tén minh chang

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

vé ning luc ma ngudi hoc
dat duoc sau khi tot nghiép
d6i voi mdi trinh do dao
tao cua gido duc dai hoc va
quy trinh xay dung, tham
dinh, ban hanh chuong
trinh dao tao trinh do dai
hoc, thac si, tién si

ngay 16/4/2015

486.

H10.10.02.04

Quy trinh cap nhat, danh
gi4, soan thao bd sung
chuong trinh dao tao trinh
do dai hoc

1081/Qb-DCT
ngay 07/06/2017

P. DT

487.

H10.10.02.05

Ké hoach thuc hién cap
nhat, danh gia chuong trinh
dao tao

2017

Khoa CNTP

488.

H10.10.02.06

Bién ban hop danh gia quy
trinh thuc hién viéc phat
trien CTDT caa BCN khoa
CNTP

2018

Khoa CNTP

Tiéu chi 10.3: Qud trinh day va hoc, viéc danh gid két qua hoc tdp ciia nguoi hoc dwoc ra sodt va
danh gia thuong xuyén dé dam bao sy twong thich va phu hop voi chuan dau ra.

489.

H10.10.03.01

Bang ra soat tién do dao
tao theo tirng hoc ky

2013-2018

Khoa CNTP

490.

H10.10.03.02

Bang ghi nhan tinh hinh
giang day hang thang cua
phong thanh tra giao duc

2013-2018

P. TTGD

491.

H10.10.03.03

Thong bao ké hoach thuc
hién theo hoc ky

2013-2018

Khoa CNTP

492.

H10.10.03.04

Bién ban hop bo mon vé
thdng nhit ké hoach giang
day, hinh thirc danh gia hoc
phan, rGt kinh nghiém
giang day

2013-2018

Khoa CNTP

493.

H10.10.03.05

Téng hop ding ky du gio
cua giang vién khoa CNTP

2013-2018

Khoa CNTP

494,

H10.10.03.06

Quy dinh thi, kiém tra

2011, 2017

495.

H10.10.03.07

Mau bién ban théng nhat
dé thi LT, TH cua khoa
CNTP

2014

Khoa CNTP

496.

H10.10.03.08

Quy trinh chdm do an/khéa
luan tot nghiép cua khoa
CNTP

2014

Khoa CNTP

497.

H10.10.03.09

Quy trinh xay dung dé thi,

31/QD-TCNTP

Truong CNTP
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Ma minh

Sé/ngay thang

STT . Tén minh chéng \ Noi ban hanh Ghi chu
chirng ban hanh
danh gia deé thi ngay 11/1/2011
3414/Qb-DCT
ngay 30/11/2017
498. | H10.10.03.10 | Quy dinh vé danh gia diém 2012-2018 P.CTCT-
rén luyén cta sinh vién HSSV

Tiéu chi 10.4: Cdc ké

t qua nghién ciru khoa hoc dwoc sir dung dé cdi tién viée day va hoc.

499.

H10.10.04.01

Bang tong hop cdng trinh
NCKH cua khoa CNTP

2012-2018

Khoa CNTP

500.

H10.10.04.02

Quy trinh huéng dan tng
dung két qua nghién cuau
khoa hoc vao cbng tac
giang day

2017

Khoa CNTP

501.

H10.10.04.03

Tong hop dé xuat két qua
NCKH

2017

Khoa CNTP

502.

H10.10.04.04

Théng ké két qua céac cong
trinh NCKH dugc ung
dung trong cai tién viéc
day va hoc

2018

Khoa CNTP

503.

H10.10.04.05

B4o cao tong két, phuong
hudng hoat dong hang nam
cua khoa

2013-2018

Khoa CNTP

Tiéu chi 10.5: Chdr lwong cac dich vy hé tror va tién ich (tai thi vién, phong thi nghiém, hé thong

cong nghé thong tin va cac dich vu hé tro khdc) dwoc danh gid va cdi t

ién

504.

H10.10.05.01

Nghi quyét Hoi nghi Cong
chtire - Vién chirc hang nam

2013-2018

P. TCHC

505.

H10.10.05.02

Bang téng hop y klen phan
hdi cua ngudi hoc vé chét
luong cac dich vy hé tro va
tién ich trong cac budi SH
ddi thoai

2013-2018

P.CTCT-
HSSV

506.

H10.10.05.03

Bién ban hop doi thoai truc
tiecp gita BCN khoa va
sinh vién tirng khda

2013-2018

Khoa CNTP

507.

H10.10.05.04

Phiéu lay y kién sinh vién
vé mic do hai long ddi véi
chat lugng CSVC va dich
vu hd trg cua nha truong

2013-2018

TT. QLCL

508.

H10.10.05.05

Bao cao tong hop céc hoat
dong ho trg SV nam 2016,
2017, 2018

2013-2018

P.CTCT-
HSSV

509.

H10.10.05.06

Dit ligu giam sat, phiéu
danh gid, bdo cao két qua
khao sat/danh gia cac dich

2013-2018

TT. QLCL
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STT

Ma& minh
chirng

Tén minh chang

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

vu ho tro va tién ich

510.

H10.10.05.07

Céac ké hoach mua sam, stra
chita co s& vat chat, trang
thiét bi tai TT.Thu vién,
TT.TNTH, TT.CNTT

2013-2018

P.QTTB

o11.

H10.10.05.08

Quy dinh hoat déng cua
PTN khoa CNTP

2013-2018

Khoa CNTP

512.

H10.10.05.09

Quy trinh danh gia chat
lwuong phuc vu tai PTN
khoa CNTP

2013-2018

Khoa CNTP

Tiéu chi 10.6: Co ché

phdn héi cia cac bén lién quan c6 tinh hé thong, dirge danh gid va cdi tién.

513.

H10.10.06.01

Quyét dinh thanh lap
phong Khao thi va dam bao
chat luong

2013-2018

Truong CNTP

514.

H10.10.06.02

Quyét dinh doi tén phong
Khao thi va dam bao chat
luong thanh TT QLCL

670/Qb-DCT
ngay 02/4/2018

Truong CNTP

515.

H10.10.06.03

Dit liéu vé chat lugng hoat
dong giang day cua giang
vién

2013-2018

TT. QLCL

516.

H10.10.06.04

Tong hop y kién sinh vién
trong cac budi doi thoai
hang nam véi BGH

2013-2018

P.CTCT-
HSSV

517.

H10.10.06.05

Van ban tra loi cia nha
truong ddi voi cac y kién
dong gop cua sinh vién
trong céc budi dbi thoai

2013-2018

P.CTCT-
HSSV

518.

H10.10.06.06

Bién ban hop Hoi dong
dam bao chat lugng (lan
1,2,3)

2017

TT. QLCL

519.

H10.10.06.07

Bién ban hop dbi thoai truc
tiep gira BCN khoa va
sinh vién céc khoa

2017-2018

Khoa CNTP

520.

H10.10.06.08

Hinh anh chup cbng cu
khao sat trén hé E

2017-2018

Khoa CNTP
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TIEU CHUAN 11: Két qua dau ra

STT

Ma minh
ching

Tén minh chang

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

Tiéu chi 11.1: Ty ¢ thoi hoc, tot nghiép duwroc Xac Idp, gidm sdt va doi sanh d@é cdi tién chat

lwong

521.

H11.11.01.01

Tai liéu luu trir vé hé thong
quan ly di liéu két qua dao
tao:

Hé théng qudn Iy Co so dir
ligu vé nguoi hoc tham gia
CTbT

Bang thong ké ti 1¢ sinh
vién tét nghiép va théi hoc
cac nam hoC

2013-2018

P. DT

522.

H11.11.01.02

Bang ra soat tinh hinh hoc
vu cua sinh vién cac 16p

2013-2018

P.DT

523.

H11.11.01.03

Bién ban hop dbi thoai
BCN khoa va sinh vién
hang nam

2013-2018

Khoa CNTP

524,

H11.11.01.04

Mot s bién ban sinh hoat
I6p c6 ngi dung CVHT tu
van sinh vién cai thién
KQHT...

2013-2018

P. CTCT-HSSV

525.

H11.11.01.05

Thong bao lien quan mo
I16p hoc phan theo nguyén
vong

2013-2018

P.DT

526.

H11.11.01.06

Thong bao lién quan viéc
t6 chic hoc ky hé

2013-2018

P.DT

5217.

H11.11.01.07

Bang phan tich d6i sanh vé
ty 1€ ngudoi hoc thdi hoc,
tét nghiép gitta cac nim
trong giai doan danh gia va
véi nganh gan DBCL
&ATTP

2013-2018

528.

H11.11.01.08

Bién ban hop BCN khoa
voi Truong bo mén trong
mdi hoc ky c6 ban vé vin
dé thyc hién cac bién phap

2013-2018

Khoa CNTP

hd tro SV hoc tap
Tiéu chi 11.2: Thoi gian tét nghiép trung binh dwoc Xac \dp, gidm sat va doi sanh dé cdi tién chat
lwong
529. | H11.11.02.01 | Quy ché dao tao theo hé | s6 877/QD-DCT P.DT

thdng tin chi

ngay 11/6/2013
s6 46/QD-DCT
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STT

Ma minh
chang

Tén minh chéng

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

ngay 12/1/2016

530.

H11.11.02.02

Tai liéu luu trir vé hé thong
quan ly di liéu két qua dao
tao:

Co sé dir ligu vé nguol hoc
tham gia CTDT

Bdng thong ké thoi gian tot
nghiép trung binh cua
nguoi hoc trong 05 nam
gan nhat

2013-2018

P. DT

531.

H11.11.02.03

Bién ban hop dbi thoai
BCN khoa va sinh vién
hang nam

2013-2018

532.

H11.11.02.04

Mot s bién ban sinh hoat
I6p ¢6 ndi dung CVHT tu
van sinh vién cai thién
KQHT...

2013-2018

533.

H11.11.02.05

Théng bao lién quan mo
I6p hoc phan theo nguyén
vong

2013-2018

534.

H11.11.02.06

Thoéng bao lién quan viéc
t6 chic hoc ky he

2013-2018

Khoa CNTP

535.

H11.11.02.07

Bang phan tich ddi sanh
thoi gian tot nghiép trung
binh cta nguoi hoc gitra
cac nam trong giai doan
danh gia va v6i nganh gan
DBCL&ATTP

2013-2018

Khoa CNTP

536.

H11.11.02.08

Bién ban hop BCN khoa
véi Truong bo mon trong
mdi hoc ky c6 ban vé van
dé thuc hién cac bién phép

2013-2018

Khoa CNTP

hd tro SV hoc tap
Tiéu chi 11.3: T7 1é ¢6 viéc 1am sau tét nghiép duwoc Xac ldp, gidm sdt va doi sanh d@é cai tién chat
lwong
537. | H11.11.03.01 | K& hoach thuc hién viéc | sb 138/TB- Khoa CNTP
khao sat ty 1€ sinh vién co KCNTP
viéc 1am sau khi tét nghiép
538. | H11.11.03.02 | Co s¢ dit liéu vé ngudi TN 2016-2018 Khoa CNTP

(trong vong 2 nam sau khi
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STT

Ma minh
chang

Tén minh chirng

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

TN) trong d6 c6 sb liéu
théng ké, theo dbi, béo céo
tong két/danh gia ti 1¢ TN,
ti 1€ ¢c6 viéc lam, thu nhap
binh quan cua 5 khoéa TN
trong giai doan danh gia)

539.

H11.11.03.03

Béo cao tong hop diéu tra
ty 1€ nguoi hoc ¢d viéc lam
sau khi tét nghiép

2016-2018

Khoa CNTP

540.

H11.11.03.04

Bang phan tich dbi sanh ty
Ié nguoi hoc cd viéc lam
sau khi tét nghiép gitra cac
nam trong giai doan danh
gia va véi nganh gan
DBCL&ATTP

2016-2018

Khoa CNTP

Tiéu chi 11.4: Logi hinh va sé liwong cac hoat déng nghién citu ciia nguoi hoc dwroc Xac 1dp, giam sét
va doi sanh dé cai tien chat lwong.

541. | H11.11.04.01 | Tai liéu/quy dinh cu thé vé Truong CNTP
c4c loai hinh va s luong
cac hoat dong NCKH cua
nguoi hoc: B o
Quy ché hoat dong khoa 13 47(/2QDS-ODCT
hoc cdng nghé nam hoc ngay 11/9/2015
2015 - 2016 .
P ) Qb s6
Quy che hoat dong khoa 2257/QD-DCT
hoc cong nghé nam hoc ngay
2017 - 2018 08/11/2017
542. | H11.11.04.02 | Bang thong ké loai hinh va 2013-2018 Khoa CNTP
s6 luong sinh vién tham
gia cac hoat dong NCKH
theo ndm va theo nganh
543. | H11.11.04.03 | Théng tin vé& viéc tham gia 2013-2018 Khoa CNTP
cac phong trao NCKH cua
sinh vién
544. | H11.11.04.04 | Bang théng ké& sb lugng 2013-2018 Khoa CNTP
cac giai thuong nghién cuu
khoa hoc, sang tao, cac bai
bao, cong trinh dugc cong
bé theo nam va theo nganh
gan
545. | H11.11.04.05 | Ky yéu Hoi thao KHCN 2017 Khoa CNTP
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STT

Ma minh
chang

Tén minh chirng

Sé/ngay thang
ban hanh

Noi ban hanh

Ghi chu

khoa CNTP 2017

Tiéu chi 11.5: Mite d@é hai 10ng ciia cdc bén lién quan dwoc Xac ldp, gidm sdt va déi sanh dé cai tién
chat lwong.

546.

H11.11.05.01

Cac quy dinh vé quy
trinh/phuong phap, cong
cu va tiéu chi do luong su
hai long cua cac bén lién
quan (nguoi  hoc, cuu
nguoi hoc, GV, nghién ctu
vién, nha su dung lao
doéng, nhan vién, can bo
quan ly)

Quy dinh vé cong tac khdo

sat y kién phan hoi tir
nguoi hoc vé hoat dong
giang day cua Giang vién
Truong DH CNTP
Tp.HCM

Qb s6
1784/QD-DCT
ngay 05/11/2013

Ké hoach khdo sat va bao
cao tinh hinh viéc lam cua
sinh vién tét nghiép

s6 37/KH-DCT
ngay 02/10/2017

Ké hoach Khao sat va bao
cao tinh hinh viéc lam va
danh gia cua doanh nghiép
vé sinh vién tét nghiép cua
truong nam 2016, 2017

56 682/KH-DCT
ngay 02/10/2017

547.

H11.11.05.02

Phiéu danh gia/dir liéu
khao sat, bao cdo danh
gia/béo cao thong ké/tong
hop y kién vé sy hai long
cua cac bén lién quan

Phiédu khao sat SV vé chat
lwong giang day trén lop

2016, 2018

Phiéu khao sat SV vé chat
lwong toan khéa hoc

2016, 2018

B4o céo két qua khdo sat
toan khéa hoc 2014, 2015,
2016

2014-2016

Phiéu khdo sat sinh vién
toan khéa hoc

2016, 2018

223




STT

M4& minh Sé/ngay thang

ching Tén minh chang ban hanh Noi ban hanh Ghi chu

B4o céo tong hop két qud
khao sét hai long cua SV,
GV vé chat lwong phuc
vu/hé tro, 2016

2016

Béo céo tong hop két qud
khao sat hai long cua SV
Vé cdc don vi trong truong,
2017

2017

Phiéu ldy y kién SV, GV vé
chdt lwong hoat déng phuc 2016, 2018
vu, hé tro

Phiéu khao sat SV sau khi

tot nghiép 1 nam 2017, 2018

KQ khao sat tinh hinh viéc

lam SV nam 2017, 2018 2017, 2018

Khdo sat chat lwong dao
tao cua truong tai doanh
nghiép va don vi su dung
lao dong

2018

548.

H11.11.05.03 | Bdo cdo phan tich, doi 2017-2018 Khoa CNTP
s&nh muc do hai long céac
bén lién quan vai nganh
DBCL&ATTP

549.

H11.11.05.04 | Bién ban hop BCN khoa 2017-2018 Khoa CNTP
c6 ban vé van dé trién khai
cac hoat dong nang cao
chat lugng dao tao

TP. HCM, ngay 30 thang 6 nam 2018
CHU TICH HP TPG CTPT CAP KHOA THU KY CHUONG TRIiNH

_ 18

Y Ghi any Ak Nguyén Thi Quynh Trang
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